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1. INTRODUCAO

O presente relatério tem como objetivo formalizar as entregas de
etapas referentes a modernizacdo do Programa de Gestdo do
Desempenho com Foco em Competéncias do TRE-AL, por meio da
execucdao do projeto “mapeamento e avaliacdo de competéncias e

preparo de Gestores e Servidores para o Feedback e PDI”.

O modelo de gestdo por competéncias que sera atualizado no

TRE-AL se baseia em 3 perspectivas/ questionarios, a saber:

e Competéncias Comportamentais
o Promove comportamentos positivos, que contribuam
para 0 ambiente organizacional saudavel e para o
alcance dos resultados almejados.
e Competéncias Técnicas
o Promove o desenvolvimento de conhecimentos e
habilidades essenciais para a realizacao das entregas
necessarias.
e Responsabilidades (qualidade de entrega)
o Promove a melhoria continua na qualidade da entrega

das atividades, sejam elas de execucao ou de gestao.
Este projeto possui os seguintes objetivos:

1. Atualizar/ revisar questionarios e metodologia existentes para
todas as servidoras, gestoras, servidores e gestores do TRE-
AL;

2. Realizar a coleta de um ciclo de avaliacdoes, preparando o
sistema e capacitando as pessoas;

3. Preparar todas e todos para o Feedback e PDIs;

4. Apresentar os resultados;

Este relatodrio trata de agdes relativas ao objetivo 4.
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2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Apds a coleta das avaliagdes junto aos Servidores e Gestores do
TRE-AL e as devidas orientacdes para os feedbacks e elaboragao dos
PDIs (Planos de Desenvolvimento Individuais), se faz necessaria a
orientacao da instituicao sobre como usar essas informagoes, bem
como, 0s principais encaminhamentos e préximos passos apds a

finalizagao do projeto.

Os relatos aqui registrados tratam dessa tematica e foram
abordados em dois encontros: um exclusivo para a Alta Lideranca e o
outro aberto para todas as servidoras, servidores, gestoras e gestores

que pudessem participar.

Observacao: Registra-se que a apresentacao presencial para os
Servidores e Gestores nao estava prevista no contrato e foi realizada
a titulo de cortesia pela Leme Consultoria, em retribuicdo a alta adesao

da organizacao e visando a qualidade e continuidade das acgoes.
Os principais topicos abordados nesses encontros foram:

e Visdo geral da metodologia;
e Dados gerais da coleta das avaliacoes;
e Composicao do CDS - Coeficiente de Desenvolvimento do
Servidor
e Pesos das relacdes
e Desempenho geral
o Servidores
o Gestores
o Comparacao com as primeiras aplicagcdbes no setor
publico brasileiro
e Avaliagcao comportamental
o Ranking de Competéncias

a) Gestor
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b) Servidor
o Indicadores extremos (positivo e corretivo)
a) Gestor
b) Servidor
o Principais destaques
e Avaliagdo Técnica
o Desempenho geral
o 10 competéncias técnicas com maior capilaridade geral
o 10 competéncias técnicas com maior capilaridade no 1°
grau
o 10 competéncias técnicas com maior capilaridade geral
na sede administrativa
e Avaliagao de Responsabilidades
o Desempenho Geral
o Gestor
o Servidor
o Principais destaques
e PDI - Plano de Desenvolvimento Individual
o Para desenvolvimento de competéncias técnicas
o Para desenvolvimento de competéncias
comportamentais

e Proximos-Passos

Devido aos interesses e niveis de alcadas diferentes entre os
publicos, as apresentagdes para ambos tiveram o mesmo conteudo,
mas as discussdoes se aprofundaram em pontos diferentes, como

podera ser percebido nos topicos seguintes.
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2.1 Apresentacao Final para a Alta Lideranga

No dia 15 de marco de 2024, entre 10h e 11h, no horario de
Brasilia, foi realizada presencialmente no Plendrio do TRE-AL a

apresentacao final do projeto.

A atividade foi conduzida pelo Consultor Victor Barbalho,
contando com o apoio e orientacao do Fiscal do Contrato, Senhor

Laércio Silva.

A lista dos representantes da alta lideranca que se fizeram
presentes encontra-se em poder do Fiscal deste contrato, mas registra-
se que as/ os Diretor(as)es, Secretdrias(os) e representante da

presidéncia compareceram.

Apds um breve resgate da estrutura metodoldgica da avaliagao,
abordou-se o seu propésito de subsidiar as agdoes de desenvolvimento
humano na instituicdao, tanto pela Escola/ SGP por meio da elaboracgao
do PAC (Plano Anual de Capacitacao) e definicao de projetos/
capacitacOes/ aquisicOes prioritarias, quanto pelos proprios Servidores
e Gestores, realizando seus feedbacks e planejando o0s seus

desenvolvimentos.

Em seguida foram apresentados os dados relativos a 12 coleta

das avaliacdes:

e Periodo de coleta e recomendacao de redugao

e Nivel de adesdo das pessoas a0 processo e Compromisso com
100% no proximo ciclo

e Principais resultados e comparacdo com o setor publico
brasileiro, dando-nos seguranca quanto a capacidade da
ferramenta de ser um canal de informacgao valioso para o
entendimento das necessidades de desenvolvimento de cada

servidora, servidor, gestora e gestor.
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e Quantidade de itens avaliados e destaque do fato de que nao
houve reclamacodes a respeito da quantidade ou da relevancia
das perguntas.

e Principais analises por perspectiva da avaliacdo ilustrando os
tipos de informacdes que o Tribunal passa a ter em maos e
como utilizad-las para o desenvolvimento humano e para

subsidiar a estratégia organizacional.

Mas foram nos proximos passos e recomendagdes que o encontro

se debrucou por mais tempo. A seguir o registro dos principais pontos:

1. GARANTIR a adesao de 100% nos préoximos ciclos;

a. Tendo a consciéncia de que a maior parte dos 10% que
nao aderiram ao primeiro ciclo sao juizes e membros da
alta lideranga.

2. NORMATIZAR as avaliacoes no TRE-AL, tornando-as oficiais
e fonte obrigatdéria, mas ndo Unica, para o planejamento das
acoes de desenvolvimento promovidas pela Escola e pela SGP-
Secretaria de Gestao de Pessoas;

a. Obtivemos o “de acordo” do Senhor representante do
Presidente quanto ao tema, autorizando o inicio dos
tramites para a aprovacao da norma citada.

b. A Leme Consultoria encaminhard modelo de lei publicada
e que pode contribuir com essa construcao por ser uma
referéncia de sucesso.

c. Compreendendo o momento de mudanca e aspectos
culturais do TRE-AL, nao se recomenda a utilizacao das
perspectivas de avaliacdo estruturadas até o momento
(comportamental, técnica e entrega das
responsabilidades) como gatilho para remuneracoes. A
métrica mais indicada para esse fim nesse momento sdo
resultados/ metas que podem ser mensuradas ao invés de

avaliadas em uma escala qualitativa.
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i. Recomenda-se execucao de projeto para a utilizagao
das metas para serem utilizadas para subsidiar
remuneracoes por desempenho.

ii. Recomenda-se que somente no momento que for
undnime e solicitado pelas Servidoras e Servidores
do TRE-AL, as demais perspectivas possam ser
estudadas para serem uma das menores referéncias
para tomadas de decisdes relativas a remuneragao.
Caso nao seja assim, o processo corre alto risco de
ser perdido pois todas as avaliagbes tenderdo a
100%.

3. PROMOVER a execugao das agcdes acordadas nos feedbacks,
principalmente as registradas em PDI’s;

a. A consultoria destaca a necessidade de reforco para a
equipe da SGP atuar consultivamente junto aos servidores
e gestores, oferecendo orientagdes especializadas para a
adequada elaboragcao e execucao dos feedbacks e PDI -
Plano de Desenvolvimento Individual, bem como na
melhoria e execugdao do processo de Gestdao do
Desempenho ao longo do tempo.

4. IMPLEMENTAR acdes de desenvolvimento baseadas no
processo de Gestdo por Competéncias;

a. Elaborar o Plano Anual de Capacitacdbes com base nas
avaliacoes.

b. Priorizar aquisicdes relativas a desenvolvimento humano,
como cursos, tecnologias e projetos com base nos
resultados das avaliacoes.

5. IMPLANTAR as Trilhas de Aprendizagem para sustentar o
autodesenvolvimento.

a. Focar no processo transversal de Licitagdes e Contratos.

Todos os registros acima representam as conclusdes advindas
das conversas realizadas no encontro.
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2.2 Apresentacao Final para Gestores e Servidores

No dia 15 de marco de 2024, entre 11h e 13h30, no horéario de
Brasilia, foi realizada presencialmente no Plendrio do TRE-AL a

apresentacao final do projeto.

A atividade foi conduzida pelo Consultor Victor Barbalho,
contando com o apoio e orientacao do Fiscal do Contrato, Senhor

Laércio Silva.

A lista dos presentes encontra-se em poder do Fiscal deste

contrato, mas registra-se a presenga de mais ou menos 20 pessoas.

Visando a transparéncia e efetiva comunicacdao com todo o
Tribunal, o técnico responsavel pelo auditéorio, cuidadosamente
registrou audio e videos de todo o encontro. A gravacao encontra-se
em poder do TRE-AL.

Contamos mais uma vez com a ajuda da indispensavel area de
comunicacao, que divulgou um video para todo o Tribunal sobre a

ocorréncia do evento.

O foco com esse publico era entender as melhorias necessarias
para o processo de avaliagao, tanto em sua coleta quanto na aplicagao
de seus resultados. Compreender o que deve se manter e o0 que deve

mudar, analisando os riscos e como mitiga-los.

A seguir um resumo dos principais tépicos e encaminhamentos

discutidos:

1. Quem avalia quem?

a. Representantes recomendaram ampliar a rede de
avaliados e avaliadores, colocando liderados e pares
para avaliarem as pessoas.

b. A recomendacao resultante das conversas foi esperar as

pessoas se sentirem mais confortaveis com o novo
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instrumento, compreendendo o método e suas
aplicacdes, para somente depois ampliar essa rede de
avaliados e avaliadores. A previsdao é que essa
aculturacao ocorra apds a 22 ou 32 aplicacao.

c. Quando for realizar essa ampliagao, recomenda-se
aplicar pesquisa an6nima com as servidoras, servidores,
gestoras e gestores compreendendo a vontade das
pessoas e, assim, alguns dos riscos que ainda podem
existir.

2. GARANTIR a adesao de 100% nos proximos ciclos;

a. Ratificou-se aqui que esse compromisso foi apresentado
a alta lideranga, com seus representantes assumindo o
compromisso de aderirem e garantir a adesao de 100%
no proximo ciclo.

3. Investigou-se as oportunidades de melhoria nos
questionarios, porém, nenhuma preocupacao foi apontada
pelos presentes, evidenciando a qualidade, consisténcia e
aderéncia da metodologia desenvolvida para o TRE-AL.

4. Os resultados foram analisados, por:

a. Perspectivas: Comportamental, Técnica e Entrega das
Responsabilidades.

b. por tipo de atuacao: Gestoras(es) e Servidoras(es)

5. As prioridades de desenvolvimento e a atuacao frente a
elas por parte da SGP, Escola, Servidoras, Servidores,
Gestoras e Gestores foram amplamente discutidas, trazendo
0s seguintes entendimentos principais:

a. Cada pessoa €& responsavel por seu proprio
desenvolvimento, buscando apoio e orientagcao da
instituicdo, conforme suas normas e praticas.

b. A organizagao tem a obrigacao de orientar esse

desenvolvimento, apoiando cada individuo no processo

10
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de entendimento de suas fortalezas e prioridades de
aprendizagem, fornecendo:

i. Referéncias claras para o empenho (metas,
objetivos e indicadores);

ii. Feedbacks qualificados sobre o desempenho
frente as expectativas, orientando as prioridades
de desenvolvimento e o0 reconhecimento de
pontos fortes;

iii. Tecnologia e metodologia para a gestao do
autodesenvolvimento;

iv. Contratacao de servicos e ferramentas que
sustentem eficazmente a atuacdao das pessoas
frente as estratégias e objetivos institucionais,
subsidiando-se dos resultados das avaliagdes e
dos Planos de Desenvolvimento Individuais, os
PDI’s.

6. As mudancgas necessarias no PDI - Plano de Desenvolvimento
Individual foram discutidas, resultando nas seguintes
recomendacodes:

a. A Leme Consultoria produzird um novo video exclusivo
para a elaboracao dos PDI’s, focando em orientar a sua
elaboracao e nao o seu cadastro na plataforma.

b. Todos passardo a informar suas preferéncias de
aprendizagem em seus PDI’s, dando essa informacao
para que a SGP e a Escola possam apoiar seu
desenvolvimento, mesmo nos casos em que o Servidor
e seu Gestor nao conhecam um recurso de
aprendizagem adequado.

As preferéncias deverao ser registradas no campo de
“OBSERVACOES” do PDI e ranqueadas da mais
preferida para a menos preferida, conforme modelo

abaixo:

11
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1<LIV>
2<PILCON>
3<VIDCURTA>

4 ...

As TAGS e os conceitos das opgoes de preferéncia de

aprendizagem sao:

<LIV>

<ART>
<FILM>
<VIVO>

<PILCON>

<VIDCURTA>

<VIDMED>

<VIDLONGA>

<PRATICA>

Livros

Artigos

Filmes/ Documentarios

Aulas ao vivo

Pilulas de conhecimento
(videos de até 3 minutos)

Videoaulas de curta duracgao
(entre 3 e 10 minutos)

Videoaulas de média duragao
(entre 10 e 30 minutos)

Videoaulas de longa duracao

(acima de 30 minutos)

Aprendizado na pratica, na execugao do trabalho

de forma orientada, com espago para conversas €

duvidas.

12
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3. MELHORIAS IDENTIFICADAS NO PROCESSO

1. Periodo de Coleta das AvaliacOes

a. Recomenda-se o periodo 1 més e meio para a coleta das
avaliagcbes ao invés dos 2 meses praticados nessa
primeira coleta piloto.

b. A coleta das avaliacbes deve ser encerrada com pelo
menos 1(um) més de antecedéncia em relagdo ao prazo
para a entrega do Plano Anual de Capacitacao, dando
reais condicdoes para que seja considerada nesse
planejamento.

2. Mudanga da rede de avaliados e avaliadores

a. Ainda aplicar o préximo ciclo como estd, mas estar
sensivel ao que as pessoas querem. Quanto mais
informacao melhor, mas serd que as pessoas estdo
preparadas para todas se avaliarem? Recomenda-se
que antes da abertura da 32 coleta, realize-se uma
pesquisa andnima junto as pessoas para entender a
abertura delas a essa mudanca.

3. Mudanca na elaboracgao dos PDI’s:

a. Disponibilizagdao de novo video orientador exclusivo para
a elaboracao do PDI.

b. Incorporacdo do conceito das TAGS de preferéncia da

aprendizagem

13
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4. PROXIMOS PASSOS

1. GARANTIR a adesao de 100% nos préximos ciclos;
2. APRIMORAR a elaboracao dos PDI’s;

3. NORMATIZAR as avaliacoes no TRE-AL, tornando-as oficiais
e fonte obrigatdéria, mas ndo exclusiva, de informagcao para o
planejamento das acdes de desenvolvimento promovidas pela
Escola e SGP;

4. PROMOVER a execucao das agoes acordadas nos feedbacks,

principalmente as registradas em PDI’s;

5. IMPLEMENTAR acgoes de desenvolvimento baseadas no

processo de Gestdo por Competéncias;

6. IMPLANTAR as Trilhas de Aprendizagem para sustentar o

autodesenvolvimento.

7. Estudar Metas para se tornarem referéncia para

remuneracoes por desempenho.

Para entendimento pleno das recomendagdes acima
apresentadas, recomenda-se a leitura dos relatos apresentados

anteriormente neste relatoério.

Sendo o que se tinha a relatar sobre o projeto aqui tratado,

consideram-se 0s registros sobre o contrato encerrados.

Praia Grande, 20 de margo de 2024.

e

g

Victor Barbalho

Workforce And Careers Advisor

14
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ANEXO I - Apresentacao utilizada para a conducao dos

encontros
Y
|
TRE-AL
RESULTADOS DA AVALIAGAO
DE DESEMPENHO - 2023
I www. leme consultoria.combr bLeme
o _ .
" AMPLIACAO DO CONCEITO DE COMPETENCIAS
cnica  Comportamental Responsabilidade Resultados
T[l'!ilu( COMPORTAMENTAIS RESPONSABILIDADES RESULTADOS
HFJ Hf"
PROCESSOS  PLANEJAMENTO
PESSOAS (Por dimenses) ESTRATEGICO
(Competéncias individuais) (ndo avaliado)
Iwww. leme consultoria.com.br bLeme
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DADOS GERAIS DA AVALIAGAO 2023

www. leme consultoria.combr _‘jl.eme

INFORMAGOES GERAIS

Histérico 1° Ciclo de Avaliacdo de Desempenho

Publico Alvo Todos os servidores, gestores e autoridades do TREAL

i Comportamental: 89,94%
Adesao Técnica: 89,33%
: Responsabilidades: 89,33%

217 : Descricbes de Fungdo

07/33 : Competéncias/ Indicadores Comportamentais mapeados

325/ 376 i Participantes no processo avaliativo
13]10|5 ¢ Média de Itens avaliados por Servidor (Comportamental/Técnica/Responsabilidades)
14]|10|6 . Média de Itens avaliados por Gestor (Comportamental/Técnica/Responsabilidades)

16



AVALIAGAO COM FOCO EM COMPETENCIAS

Comportamental Técnica Responsabilidades

o Expressdo das atitudes. o Ter o conhecimento e as o Qualidade da execugdio das

o Forma de tratar as pessoas. habilidades para realizar a Responsabilidades.

0 Modo de lidar com desafios. atividade. o Agéo alinhada com a expectativa da

o Ete. o Ete. organizagdo.

o Etc.

I www. leme consultoria.com.br bl_eme
.)7 PERSPECTIVAS DA AVALIAGAO

o E COMPOSICAO DO CDS - Coeficiente de Desenvolvimento do Servidor

25% 15% 60%

COMPORTAMENTAL TECNICA RESPONSABILIDADES

N —d 9
°® LT %5

Iwww. leme consultoria.com.br _B‘Leme

17



PESOS DAS RELAGOES PARA TODAS AS PERSPECTIVAS:
COMPORTAMENTAL. TECNICA E ENTREGAS

Aleme
.

80%

SUPERIOR

Superiores
avaliam suas
equipes

20%
AUTOAVALIACAO

Servidores se
autoavaliam

www. leme consultoria.combr _‘/Leme

.‘ CALCULO COEFICIENTE DE DESEMPENHO

COMPORTAMENTAL TECNICA  RESPONSABILIDADES
AVALIACAO 79,71% 83,42% 68,70%
PESO 25 15 60 100
PONTOS 19,93 12,51 41,22 74

Coeficiente de

r 0
Desempenho 74 pontos ou 74%

www. leme consultoria.com.or _‘/Leme
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ESCALA LIKERT PARA CATEGORIZAGAO DE RESULTADOS

Aleme
.

Inferior .DDD.. Superior

Validacao de escala

00% - 49% 50% - 69% 70% - 79% 80% - 89% 90% - 99% =ou > 100%
www. leme consultoria.combr _‘/Leme
.‘7 DESEMPENHO GERAL

TRE-AL

Avaliacao Comportamental

Avaliacdo Técnica

Avaliacdo de Responsabilidades

CDS Institucional

www. leme consultoria.com.bbr
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.Ji DESEMPENHO GERAL POR PERSPECTIVA - GESTOR

TRE-AL

100,00% 93,40%
"""" oo [
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
AV. TECNICA AV. COMPORTAMENTAL AV. RESPONSABILIDADES

Iwww. leme consultoreacombr Desempenho médio --E-

00% - 48% 50% - 69% = ou> 100%

.Ji DESEMPENHO GERAL POR PERSPECTIVA - SERVIDOR

TREAL
100,00%

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00% S
AV, TECNICA AV. COMPORTAMENTAL AV. RESPONSABILIDADES

ffffffff Desempenho médio
Iwww. leme consultoria.com.br P --
TO% - 7%

90% - 99%

00% - 49% 50% - 69% = ou> 100%

80% - B9%
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DADOS COMPARATIVOS
www. leme.consultoria.combr RBleme
0‘7 COMPARATIVO - PERSPECTIVA COMPORTAMENTAL
CDS Graatsesio
o 94,90%
Pf'lEBTI.?CRO 84,91%  (52)

i [ [
www. leme consul ltoria.com.br
00% - 4% 0% 7

90% - 99% = ou> 100%

21
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.‘ COMPARATIVO - PERSPECTIVA TECNICA
CDS
SEM LIMITE LIMITADO
TRE‘AL 0 0
e 96,21% 90,40%
SETOR . .
PUBLICO 82,70% 78,00% (52)
www. leme consultoria.combr _ _ ‘ 73"::“ I °°'" ‘m—
.‘7 COMPARATIVO - PERSPECTIVA ENTREGAS
CDs
CONCENTRACAO =
* 0,
SEM LIMITE LIMITADO 100% oU > 100%

TRE'AL 0, 0 0,

1° CICLO 98,10% 96,90% 70,96%
SETOR

- 94,12% (a0)** 91,98% 41,70%

PUBLICO 00 ’ °
* Escala Maxima 105%
** Quantidade de Organizac6es
www. leme consultoria.com.br - M‘ 1::"":% H B”" ‘m!
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A leme

AVALIAGAO COMPORTAMENTAL

www. leme consultoria.com.br

Aleme

TRE-AL

LIDERANGA

www. leme consultoria.com.bbr

COMUNICACAO

DESEMPENHO COMPORTAMENTAL - GESTOR

95,38 96,32 96,54 96,57 96,75

____________ 02 DO DR WS S s RS S s St i S fmimimm—— e = 957%
90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00 = 7.70 8.21 i 6,95 6,02 578

TOMADA DE RELACIONAMENTO  FOCO NO CLIENTE TRABALHO EM  COMPROMETIMENTO
DECISAO INTERPESSOAL EQUIPE

W Desempenho (%) M Desvio Padrao

———————— Desempenho médio |

00% - 49% 50% - 69%

e

TO% = T9% 80% -89% 0% - 99% =ou> 100%
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INDICADORES COMPORTAMENTAIS

MELHORES E MENORES DESEMPENHOS - GESTORES

Atuar de forma alinhada as diretrizes do TRE -AL.

Contribuir para a unido e integragdo entre os membros da equipe,
promovendo a cooperagdo e o respeito matuo.

Atender as necessidades do cliente de acordo com as diretrizes
organizacionais.

93,75%
d.p. 11,27

93,36%
d.p. 9,03

91,86%

.p. 12,60
www. leme consultoria.com.br

97,46%
d.p. 6,03

97,32%
d.p. 7,1

96,54%
d.p. 6,95

Orienta e apoia o desempenho e o desenvolvimento da equipe,

definindo para cada membro da equipe que gerencia os objetivos e
focos dos trabalhos e as necessidades futuras.

Mediar conflitos de trabalho junto a equipe com serenidade e de
maneira imparcial.

Da habitualmente feedback sobre os desempenhos, com vista a
melhoria continua, ao refor¢co dos comportamentos adequados e a
corre¢do dos eventuais desvios, reconhecendo por meio de elogios as
contribui¢bes individuais e da equipe, seu desempenho e atitudes.

& DESEMPENHO COMPORTAMENTAL - SERVIDOR
:RE-M
100,00 . 93,81 94,66 94,70 94,88 95,71 04 3%
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INDICADORES COMPORTAMENTAIS
MELHORES E MENORES DESEMPENHOS - SERVIDORES

Prestar atendimento aos clientes de forma cortés, respeitosa e sem 98,03%
distingao. d.p. 6,92
Ser cordial na interagdo com os clientes internos, colegas de trabalho e 97,69%
parceiros. d.p. 6,95
Contribuir para a uni&o e integracao entre os membros da equipe, 96,13%
promovendo a cooperacdo e o respeito mutuo. d.p. 9,23
93,33% _ Buscar informagdes e dados com equipe, unidades ou documentos
d.p. 10,08 para a tomada de decisdo.
92,86% Fornece informag&es oportunas, suficientes e adequadas a dire¢do
d p. 11,34 para permitir-lhes tomar decisdes fundamentadas e estratégicas.
91,10% _ Analisar os riscos e as oportunidades para a tomada de decisda
d.p. 12,32

www. leme consultoria.com.br

ANALISE DA AVALIACAO
COMPORTAMENTAL

www. leme consultoria.com.br _‘)‘Leme
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“ ANALISE QUALITATIVA AVALIAGAO COMPORTAMENTAL

TRE-AL

0 foco no desenvolvimento das Gestoras e Gestores esta na Lidera nca:
Implantar programa para desenvolver as capacidades dessas gestoras e gestores no:
a) Desenvolver de suas equipes;

b) Mediar de conflitos;
¢) Capacidade de empenho dos objetivos de forma clara e alinhada aos planos da instituicdo.

0 foco no desenvolvimento das Servidoras e Servidores est4 nas D@CISO@S, tanto na tomada quanto
no apoio a elas.

E necessario desenvolver a cultura da:
a) Gestdo de risco

b) Decisdes pautadas em dados e informacdes (tanto para as decisdes que precisard tomar quanto para as
que precisara fundamentar) (Analisar e compartilhar informacao de qualidade).

www. leme consultoria.com.br - El_-

00% - 49% 0% - 69% TO% - 79% 80% - 89% 90% - 99% =ou> 100%

AVALIACAO TECNICA

www. leme consultoria.com.bbr _‘/Leme
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.) DESEMPENHO TECNICO - GERAL
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¢ DESEMPENHO TECNICO - 10 COMPETENCIAS COM MAIOR CAPILARIDADE
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AVALIAGAO DE RESPONSABILIDADES

www. leme consultoria.combr bl.eme

“ DESEMPENHO RESPONSABILIDADES - GERAL

100,00 98,00 98,10

GERAL SERVIDORES GESTORES

www. leme consutoriacombr Desempenho médio -m--
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TO% 7% 80% - B9% 90% - 99% = ou> 100%
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.) DESEMPENHO RESPONSABILIDADES - GESTOR
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ANALISE DA AVALIACAO DE
RESPONSABILIDADES

www. leme consultoria.combr _‘jl.eme

“7 DESTAQUES SOBRE AS RESPONSABILIDADES

o Os niveis de qualidade das entregas, tanto dos Gestores quanto dos Servidores, é percebido
como Muito alto.

o Porém nos aponta que a maior fragilidade das entregas estd relacionada com os

resultados, tanto na gestdo deles por parte dos gestores, quanto na execu¢do das a¢des
(produtividade) por parte dos Servidores.

www. leme consul ltoria.com.br

wwwww TO% - 79% 0% - B9% 90% - 99% = ou> 100%
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PDI - PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INDIVIDUAL

www. leme consultoria.combr _‘jl.eme

- PDI TECNICO
|

TRE-AL
Tipo de PDI: Teécnico
SISTEMAS ELEITORAIS
SISTEMA CDIN
TECNICAS DE TREINAMENTO

Dados Gerais:

Objetive: Consolidar o aprendizado dos sistemas eleitorais e ferramentas de treinamento.

Data de Empenho: 02/02/2024 |Stmus do PDI: Andamento |Dam Prevista: 06/09/2024
O que sera felto? Observacies:

Elaboragio de treinamenios para os sistemas eleitorais e operacionalizacic e
suporte dos sistemas eleitorais.

Acompanhamentos:

www. leme consultoria.com.bbr _‘/Leme
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TRE-AL

Tipo de PDI: Técnico

PDI TECNICO

| PRATICAS CARTORARIAS

Recurso de Desenvolvimento:

| Resolugles do TSE sobre as Elelges Municipals de 2024

Dados Gerais:

Objetivo: Ler e esquematizar as Resolugdes do TSE sobre as Eleicdes Municipals de 2024

esquematizacao de seu conteldo para organizacao € planejamento das
atividades para as Eleictes 2024

Data de Empenho: 17/01/2024 isuius do PDI: Andamento I Data Prevista: 04/04/2024
O que sera feito? Observagbes:
Leitura das Resolugdes do TSE sobre as Eleigtes Municipals de 2024 e As resolughes estarao disponiveis até o dia 05/03/2024.

Acompanhamentos:

www. leme consultoria.com.br
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TRE-AL

Tipo de PDI: Comportamental

PDI COMPORTAMENTAL

COMUNICAGAD

Comunicar tempestivamente as informacies de trabalho as pessoas e unidades envolvidas.

Ser claro e objetivo ao expor suas ideias, facllitando a compreensio dos envolvidos.

Recurso de Desenvolvimento:

Comunicagdo Efetiva | Seja Vook a Diferenca

O Profissional do Futuro

As conexbes gue movem a vida

Tipos de lideranga: que tipo de |lider voed 67

Foco em Resultados: Competéncia Essencial para seu negdcio

Ler material & assistir videos refacionados ao tema.

Dados Gerais:
Objetive: Ampliar conhecimento sobre comunicagao e relacionaments interpessoal
Data de Empenho: 31/01/2024 Iatalus do PDI: Andamento | Data Prevista: 30/06/2024
O que sera feito? Observagbes:

Acompanhamentos:

www. leme consultoria.com.bbr

2leme
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“ PDI COMPORTAMENTAL

TRE-AL

Tipo de PDI: Comportamental
FOCO NO CLIENTE
Atender as necessidades do cliente de acorde com as diretrizes organizacionais.

Recurso de Desenvolvimento:
3 dicas de refacionamente interpesseal no trabalho para alavancar seu crescimenta

Dados Gerais:
Objetivo: Satisfacao do atendimento do eleitor observando as diretrezes do TRE/AL

Data de Empenho: 19/022024 lStalus do PDI: Andamento I Data Prevista: 10/03/2024

0 que serd felto? Observagdes:
Atender as demandas solicitadas pelos eleliores aplicando as possibilidades | Esclareciments quanio as atualizacdes técnicas dos sistemas e juridicas.
técnicas e juridicas do TRE/AL

Acompanhamentos:

www. leme consultoria.combr _‘jl.eme

Aleme

PROXIMOS PASSOS GERAIS

www. leme consultoria.com.bbr _‘/Leme
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TRE-AL

PROXIMOS PASSOS

* GARANTIR a adesdo de 100% nos préximos ciclos;

+ APRIMORAR a elaboracao dos PDI's;

+ NORMATIZAR as avalia¢des no TRE-AL, tornando-as oficiais e fonte obrigatéria
de informacdo para o planejamento das acSes de desenvolvimento da Escola;

+ PROMOVER a execucédo das acdes acordadas nos feedbacks, principalmente as

registradas em PDI’s;

+ IMPLEMENTAR acdes de desenvolvimento baseadas no processo de Gestao por

Competéncias;

« IMPLANTAR as Trilhas de Aprendizagem para sustentar o autodesenvolvimento.

www. leme consultoria.com.br
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Levantar e Planejar Capacitagdes
Capacitar os Servidores

AJUSTAR

COMUNICAR

Gerar Relatérios de Avaliagdo
Preparar Gestores e Servidores para
Feedback

Promover Feedbacks

www. leme consultoria.com.bbr

CICLO GESTAO POR COMPETENCIA

Revisar as Responsabilidades
Revisar o Inventario
Comportamental

Revisar Competéncias Técnicas

MAPEAR

AVALIAR

Parametrizar Sistema Avaliacdo

Identificar Avaliados e Avaliadores
« Coleta da Avaliacdo

Aleme
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Performar

Estratégias e Projetos de Gestdo de Pessoas

l e I I I e + Gestéo de Desempenho & Avaliagio por Competéncias
Pesquisa e Gestao de Clima & Cultura Organizacional
Planejamento Estratégico com OKRs ou BSC-Participativo

Gest3o de Dimensionamento da Forga de Trabalho
Arquitetura de Cargos

Aleme
LY

Fale com a gente sem compromisso e descubra tudo

o que podemos fazer, juntos, pelo seu NEGOCIO.
Remunerar

Estratégias e Projetos de
Remuneracéo Fixa e Variavel

. + Planos de Cargos, Carreiras e Salarios
Vistr Eanpelie e e « PPR, PLR e Gestao de Beneficios Flexiveis
Consultor de Gestdo e Estratégia « Pesquisas Salariais e de Beneficios

E-mail: victor.barbalho@lemeconsultoria.com.br
Whatsapp (+55):(11) 98817-4754 Otimizar
Linked In: @victor-barbalho Softwares e Apps de Gestdo e RH

+ GALERA.app | gestdo de pessoas e metas,
pesquisas e avaliagdes, feedback e T&D)

+ TWEEZER jobs | gestdo de Recrutamento
e Selecao, vagas e candidatos)

Capacitar

Treinamentos online e in-company

Leme Consultoria em Gestdo de RH Ltda.

+ Rua Curitiba 65, Parque Erasmo Assungao . gi’;’::;‘(‘]"‘:fr’n"eyng':f“efiw ondine
Santo André | S30 Paulo | Brasil. CEP: 09271-480 o oo e Rt e softekl
CNPJ 07,955 535/000465 ursos para profissionais de RH e softskills

. « Trilhas de Aprendizagem e Bibliotecas de PD|
+ Assessment, Mentoring e Coaching

Fone: (11)4401-1807 | lemeconsultoria.com.br in
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