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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e
apresenta os devidos estudos para a contratacao de solugao que atenderd a necessidade abaixo
especificada. O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado
a melhor solucao para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem a
Administragao Publica.

1 - DESCRICAO DA NECESSIDADE

Fundamentacao: descricao da necessidade da contratacao, considerado o problema a ser resolvido sob a perspectiva do
interesse publico (inciso I do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 9°, inciso I, da IN 58/2022).

A contratacao de consultoria especializada em Governanca de TI é essencial para aprimorar os
processos de gestao e controle da tecnologia no TRE-AL, promovendo maior alinhamento
estratégico, reducdo de riscos operacionais e aumento da eficiéncia na prestacao de servigos a
sociedade.

Experiéncias anteriores em érgaos do Judicidrio demonstram que a implementacao de governanca
estruturada com base no COBIT 2019 proporciona beneficios como:

Reducao do tempo médio de atendimento a demandas estratégicas;
Maior previsibilidade e transparéncia na gestao de ativos de TI;
Mitigacao de riscos operacionais e regulatorios;

Estruturacdao de um modelo sustentavel e evolutivo de governanca.

A consultoria serd responsavel por realizar um diagnostico detalhado do estado atual da
governanca de TI, identificar lacunas e recomendar agoes corretivas alinhadas as melhores praticas.
Os principais entregaveis incluem:

Relatérios de maturidade da governanca de TI;

Mapas de riscos e controles;

Definicao clara de papéis e responsabilidades dentro do framework adotado;
Plano estratégico para evolucdo continua da governanca.

As métricas de sucesso contemplarao indicadores como grau de aderéncia ao iGovTIC-JUD,
tempo de resposta a demandas estratégicas e nivel de capacitacao da equipe interna,
assegurando que a TI contribua efetivamente para os objetivos institucionais do Tribunal.

A consultoria permitira que o Tribunal melhore sua posicao no levantamento anual de
governanca de TI do CN]J, promovendo maior conformidade com os indicadores estabelecidos.

2 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Fundamentacao: demonstracao da previsao da contratacdao no plano de contratagdes anual, sempre que elaborado, de
modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administragao (inciso Il do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21),
bem como com os instrumentos de planejamento do 6rgao ou entidade (Art. 9°, inciso IX da IN 58/2022).

A contratagao de consultoria em TI tem sido demandada ha anos e amplamente discutida pelas



unidades estratégicas do TRE-AL. Apesar de sua previsao nos Planos de Contratagoes, sua efetiva
implementacao tem sido impactada por desafios como:

o Dificuldades orcamentarias devido a restrigoes financeiras;

o Escassez de fornecedores qualificados para atender aos requisitos especificos do Tribunal;

« Limitacoes operacionais, como a necessidade de maior engajamento das dreas envolvidas
para absorcao das metodologias propostas.

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO

Fundamentacgdo: descrigdo dos requisitos da contratagao necessarios e suficientes a escolha da solugéo (inciso III do §
1° do art. 18 da Lei 14.133/2021), bem como a previsao de critérios e praticas de sustentabilidade, observadas as leis
ou regulamentacoes especificas, inclusive com a observancia dos padrdoes minimos de qualidade e desempenho (Art. 9°,
inciso II da IN 58/2022).

A consultoria devera:

e Realizar capacitacao conceitual sobre COBIT 2019 para os Comités de Governancga e Gestao
de TIC;

o Elaborar diretrizes e artefatos de governanca, alinhados ao COBIT 2019 e as diretrizes do
CNJ;

« Diagnosticar o nivel atual de maturidade da governanca de TI e identificar lacunas e
oportunidades de melhoria;

o Definir pelo menos cinco objetivos de governanca prioritarios, conforme as necessidades
estratégicas do Tribunal;

 Implementar cada objetivo considerando todos os componentes do COBIT 2019,
incluindo estrutura organizacional, fluxos de informacao, competéncias, politicas e frameworks;

o Estabelecer um plano de evolucao continua, com metas claras para aprimoramento gradual
da governanca de TI;

e Fornecer suporte a aplicacao de frameworks complementares, como ITIL, ISO/IEC 27001
e ISO/IEC 38500, conforme necessidade.

4 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Fundamentacao: estimativa das quantidades a serem contratadas, acompanhada das memoérias de célculo e dos
documentos que lhe dado suporte, considerando a interdependéncia com outras contratacoes, de modo a possibilitar
economia de escala (inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 9°, inciso V da IN 58/2022).

A execucdo dos servigos seguira o seguinte cronograma, com duracdao maxima de 12 meses:

e Definicao da abordagem metodoldgica, capacitacao e cronograma de trabalho: até 15
dias;

» Diagnostico e desenho da governanca: até 3 meses;

 Implementacao dos cinco objetivos estratégicos: aproximadamente 45 dias por objetivo;

e Avaliacao dos resultados e ajustes finais: 1 més.

Cada fase serd validada por critérios objetivos de desempenho e relatdrios periédicos de
acompanhamento.

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Fundamentacao: levantamento de mercado, que consiste na andlise das alternativas possiveis, e justificativa técnica e
economica da escolha do tipo de solugdo a contratar (inciso V do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021), podendo, entre
outras opgoes (Art. 9°, inciso III da IN 58/2022):

a) serem consideradas contratagoes similares feitas por outros 6rgaos e entidades publicas, bem como por organizacgoes
privadas, no contexto nacional ou internacional, com o objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias,
tecnologias ou inovagdes que melhor atendam as necessidades da Administragao;

b) ser realizada audiéncia e/ou consulta publica, preferencialmente na forma eletronica, para coleta de contribuigoes;

c) em caso de possibilidade de compra, locacao de bens ou do acesso a bens, serem avaliados os custos e os beneficios
de cada opgdo para escolha da alternativa mais vantajosa, prospectando-se arranjos inovadores em sede de economia
circular; e



d) serem consideradas outras opgoes logisticas menos onerosas a Administracao, tais como chamamentos publicos de
doagao e permutas.

Foram analisadas contratacOes similares realizadas por Tribunais Regionais Eleitorais e Tribunais
de Justica, demonstrando que a adocao do COBIT 2019 é uma abordagem consolidada e eficaz
para aprimoramento da governanca de TI.

6 - ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

Fundamentacao: estimativa do valor da contratacao, acompanhada dos precos unitarios referenciais, das memorias de
céalculo e dos documentos que lhe dao suporte, que poderdo constar de anexo classificado, se a administracao optar por
preservar o seu sigilo até a conclusao da licitagao (inciso VI do § 1° da Lei 14.133/21 e art. 9°, inciso VI da IN 58/2022).

A estimativa de custos sera realizada com base em:

o Valores praticados em contratos semelhantes no setor publico;

e Anadlise detalhada dos custos unitarios por entregavel (treinamento, diagndstico,
implementacao);

e Levantamento de cotacoes de fornecedores especializados.

Essa abordagem visa garantir competitividade e economicidade na contratacao.

7 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Fundamentacao: descricao da solugao como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a manutencao e a
assisténcia técnica, quando for o caso (inciso VII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 9°, inciso IV da IN 58/2022).

A solugao contemplara:

o Treinamento inicial para nivelamento de conhecimento da equipe interna sobre COBIT 2019.

» Diagnéstico detalhado da governanca de TI, com andlise do nivel atual de maturidade e
identificagao de gaps.

o Definicao das diretrizes para estruturacao da governanca e planejamento estratégico da area
de TI.

 Implementacao gradual de cinco objetivos iniciais, com acompanhamento estruturado
para garantir a aplicacao correta dos componentes do COBIT 2019.

o Plano de continuidade para assegurar a evolucao continua do nivel de maturidade da
governanca de TI no TRE-AL.

8 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Fundamentacao: justificativas para o parcelamento ou nao da solucéao (inciso VIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e
art. 9°, inciso VII da IN 58/2022).

A consultoria sera executada em quatro fases principais:

1. Capacitacao e planejamento (nivelamento de conhecimento e definicdao dos objetivos);

Diagnostico e desenho da governanca (identificacao de lacunas e estruturagao dos

processos);

Implementacao e acompanhamento (adogcao gradual das melhorias propostas).

4. Avaliacao e ajustes finais (otimizagdao dos processos e garantia da consolidacao da
governanca de TI, com definicao de diretrizes futuras).

»

Essa estrutura modular permitira ajustes continuos e melhor absorcao das metodologias pela
equipe interna.

9 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Fundamentacgdo: demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor aproveitamento
dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis (inciso IX do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e Art. 9°, inciso
X da IN 58/2022).

Os principais resultados esperados incluem:



Aprimoramento da governanca de TI, com maior alinhamento as estratégias do TRE-AL;
Maior eficiéncia no uso dos recursos tecnolégicos e na resposta a demandas estratégicas;
Evolucao continua da maturidade da governanca, melhorando os indicadores do CNJ;
Reducao de riscos operacionais e otimizacao da gestao de TI.

10 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Fundamentacgdo: providéncias a serem adotadas pela administragdo previamente a celebragdo do contrato (inciso X do
§ 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), inclulsive com a observancia de adaptagdes no ambiente do érgao ou da entidade,
devendo-se atentar para a necessidade de obtencao de licencas, outorgas ou autorizacoes, bemo como para a
capacitacao de servidores ou de empregados para fiscalizacao e gestao contratual (art. 9°, inciso XI da IN 58/2022).

O TRE-AL devera:

o Definir a equipe responsavel pelo acompanhamento da consultoria;
e Garantir recursos e infraestrutura para execucao dos trabalhos;
 Engajar gestores estratégicos para maximizar o impacto da implementacao.

11 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

Fundamentacao: contratagoes correlatas e/ou interdependentes (inciso XI do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 9°,
inciso VIII da IN 58/2020).

A consultoria podera demandar aquisicoes ou ajustes em sistemas de TI para garantir a
implementacao das diretrizes definidas, incluindo a integracao de ferramentas de governanca e
gestdo, ajustes em sistemas de monitoramento e conformidade, e o desenvolvimento de novos
modulos para suporte a tomada de decisdo baseada em indicadores estratégicos. Podera também

envolver capacitagdes adicionais para os servidores responsaveis pela manutencao do modelo de
governanca instituido.

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS

Fundamentacao: descrigao de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos requisitos de
baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e
refugos, quando aplicavel (inciso XII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e Art. 9°, inciso XII da IN 58/2022).

A contratagdo nao envolve impactos ambientais significativos, mas serdo observadas boas praticas
de sustentabilidade, como priorizacao de solucgoes digitais e redugao do uso de papel, incentivando
o uso de plataformas e ferramentas eletronicas para gestao e governanca.

13 - VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Fundamentacao: posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratacao para o atendimento da necessidade a
que se destina (inciso XIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e Art. 9°, inciso XIII da IN 58/2022).

A contratacdao nao é apenas viavel, mas essencial para garantir a maturidade e a evolucao continua
da Governanca de TI no TRE-AL. Além de assegurar conformidade com normativos e alinhamento
estratégico da tecnologia com as necessidades institucionais, a consultoria contribuird para que o
Tribunal aprimore consistentemente seu desempenho no levantamento anual de governanca de TI
do CNJ, fortalecendo a governanca interna e garantindo melhores praticas de gestao.
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