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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Contratacgdo de servigos de tradugao e interpretagdo simultdnea em Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)/Lingua Portuguesa (e vice-versa), de
Legenda para Surdos e Ensurdecidos (LSE) e de Audiodescrigdo (AD), nos conteidos disponibilizados (publicagdes) e durante as sessdes de julgamento e
eventos institucionais realizados pelo Tribunal Regional Eleitoral de Alagoas, conforme especificagdes constantes do Anexo A deste termo.

1.2. Seré adotado como critério de julgamento o de menor prego por lote e item.

A solugao encontra-se dividida em 1(um) item independente e 1 (um) lote com 3 (trés) itens, sendo o primeiro para a prestacao dos servigos de
traducdo e interpretacao de LIBRAS ao vivo (presencialmente ou na modalidade remota), e o segundo para prestacao dos servigos de LIBRAS, de Legendagem e
de Audiodescrigao em contetudos previamente gravados.

Os itens 2 a 4 do “Lote 1” foram agrupados por razdes técnicas e econdmicas, sob pena de comprometer o conjunto da solugdo. A inser¢do de
acessibilidade nos videos por empresas diferentes poderia comprometer a integridade, a qualidade técnica dos acoplamentos e ainda prejudicar o prazo de
execugdo, uma vez que as etapas teriam que ser sucessivas e ndo simultaneas. A contratacdo Unica para estes itens permite que seja mais atrativa para o
mercado e promova pregos mais baixos, além de otimizar o processo de gestdo e fiscalizagdo do contrato. Ademais, os servigos referentes aos itens 2 a 4 séo
correlatos e a unido deles em um Unico lote proporciona a contratacdo de empresas especializadas em acessibilidade, o que poderd, potencialmente, trazer uma
melhor qualidade técnica dos servigos.

1.3. A qualidade na prestacdo dos servigos sera avaliada pela Fiscalizagdo, tendo por base o quantitativo de horas-base ou minutos de video,
conforme o caso, referentes aos servigos prestados, bem assim em relagdo a qualidade audiovisual da entrega, conforme definido no Estudo Técnico Preliminar.

1.4. HABILITACAO
1.4.1. QUALIFICACAO TECNICA

1.4.1.1. Devera ser apresentado, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado que
comprove a execugdo com éxito de objeto pertinente e compativel em caracteristicas (mesmo tipo de servigo) com o objeto previsto neste Termo de Referéncia.

1.4.1.1.1. O atestado devera conter a identificacdo do signatario, a descri¢do do servigo realizado e a identificagdo do responsavel pela emissdo do
atestado com nome, fungdo e telefone para possivel solicitagédo de informagdes adicionais de interesse do TRE de Alagoas.

1.4.2. O tradutor e intérprete de LIBRAS selecionado devera possuir competéncia para realizar interpretagdo das 2 (duas) linguas de maneira
simultdnea ou consecutiva e proficiéncia em tradugéo e interpretagdo da Libras e da Lingua Portuguesa, nos termos do art. 22 da Lei n® 12.319, de 12 de
setembro de 2010, que regulamenta a profissdo de Tradutor e Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS.

1.4.2.2.1. Os profissionais que atuardao como tradutor e intérprete de Libras - Lingua Portuguesa deverdo ter idade minima de 18 anos e possuir
dominio e fluéncia nas duas linguas, com formacgé&o profissional formalmente comprovada, mediante apresentacdao de uma das seguintes certificagoes:

a) diploma de curso de educacéo profissional técnica de nivel médio em Tradugéo e Interpretacdo em Libras;

b) diploma de curso superior de bacharelado em Tradugéo e Interpretacdo em Libras - Lingua Portuguesa, em Letras com Habilitagdo em Tradugéo e
Interpretacdo em Libras ou em Letras - Libras;

c) diploma de outras areas de conhecimento, desde que possua diploma de cursos de extensdo, de formagédo continuada ou de especializagdo, com
carga horaria minima de 360 (trezentas e sessenta) horas, e que tenha sido aprovado em exame de proficiéncia em tradugdo e interpretagdo em Libras - Lingua
Portuguesa;

1.4.2.2.1.1. No caso em que a formac&o de tradutor e intérprete de Libras houver sido realizada por organizagdes da sociedade civil representativas

da comunidade surda, o certificado apresentado deverd estar convalidado por uma das institui¢gdes referidas na letra “c” do tépico 1.4.2.2.1, conforme dispde o
paragrafo unico do artigo 4° da Lei n® 12.319/2010 (com redagédo dada pela Lei n° 14.704/2023).
1.4.2.2.2. Os profissionais deverdo, ainda, comprovar experiéncia profissional de, no minimo, 6 (seis) meses, mediante algum dos seguintes subitens:

a) apresentacdo de declaragdo de Associacdo de Surdos ou Instituicdo reconhecida que comprove a atuagdo como intérprete de Libras junto a
comunidade surda, tais como: Associacdo dos Pais e Amigos dos Deficientes Auditivos - APADA; Federacgdo Nacional de Educacdo e Integracdao dos Surdos -
FENEIS; e Federacdo Brasileira das Associagdes dos Profissionais Tradutores e Intérpretes e Guia Intérpretes de Lingua de Sinais - FEBRAPILS;

b) registro de contrato de trabalho em CTPS (Carteira de Trabalho e Previdéncia Social);

c) declaragao emitida por entidades contratantes publicas ou privadas, contendo a identificacdo do responsavel pela emissdo da declaragdo, com
nome, fungéo e telefone para possivel solicitagdo de informacoes adicionais de interesse do Tribunal;

d) contrato de prestacdo de servigos, contendo a identificagdo do responsavel pela assinatura do contrato, com nome, fungéo e telefone para possivel
solicitacdo de informacoes adicionais de interesse do Tribunal.

1.4.2.2.3. A conduta dos intérpretes deverd ser pautada pelos preceitos estabelecidos no Art. 7° da Lei n® 12.319/2010, que regulamenta a profissdao
de Tradutor e Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, transcrito a seguir:

Art. 7° O tradutor, o intérprete e o guia-intérprete devem exercer a profissdo com rigor técnico e zelar pelos valores éticos a ela inerentes, pelo
respeito a pessoa humana e, em especial: (Redacdo dada pela Lei n° 14.704, de 2023)

I - pela honestidade e discrigdo, protegendo o direito de sigilo da informag¢ao recebida;
1II - pela atuagdo livre de preconceito de origem, racga, credo religioso, idade, sexo ou orientacdo sexual ou género;

III - pela imparcialidade e fidelidade aos contetidos que lhe couber traduzir, interpretar ou guia-interpretar; (Redagdo dada pela Lei n° 14.704, de
2023)

IV - pelas postura e conduta adequadas aos ambientes que frequentar por causa do exercicio profissional;

V - pela solidariedade e consciéncia de que o direito de expressdo é um direito social, independentemente da condi¢cdo social e econémica daqueles
que dele necessitem;

VI - pelo conhecimento das especificidades da comunidade surda.

1.4.2.2.4. A comprovacdo de atendimento aos requisitos dispostos no tépico 1.4.2 e seus subtdpicos somente serd exigida quando da celebragao do
contrato.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. E dever do Poder Publico, em especial do Poder Judicirio, garantir condigdes de atendimento as necessidades especificas das pessoas com
deficiéncia nos aspectos da vida social, sendo a promocao da acessibilidade pela Justica Eleitoral fator preponderante para promogao da cidadania.

Desta forma, a presente contratagdo visa a proporcionar, as pessoas com deficiéncias sensoriais, o acesso as manifestagdes publicas do TRE de
Alagoas, utilizando-se de interpretagdo/traducéo em Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), Legenda para Surdos e Ensurdecidos (LSE) e Audiodescrigdo (AD). Os
servigos promoverdo importante avango na promogao da acessibilidade e da inclusdo. Trata-se de recursos de acessibilidade comunicacional, que proporcionardo
o acesso das pessoas com deficiéncias sensoriais as manifestages publicas realizadas, promovidas ou apoiadas pelo TRE de Alagoas, incluindo eventos
presenciais e gravados em video (palestras, treinamentos, simpdsios etc.), além de campanhas publicitdrias e demais pecas veiculadas na internet e nas redes
sociais.



Sobre o tema, a Resolugdo CNJ n° 401, de 16 de junho de 2021, que orienta os 6rgdaos do Poder Judiciario quanto a adogao de medidas voltadas a
promocédo da acessibilidade e inclusado das pessoas com deficiéncia, expressamente dispde:

Art. 4o Para promover a acessibilidade, o Poder Judicidrio devera, entre outras atividades, implementar:

I - 0 uso da Lingua Brasileira de Sinais (Libras), do Braille, da audiodescrigdo, da subtitulacdo, da comunicacdo aumentativa e alternativa, e de todos
os demais meios, modos e formatos acessiveis de comunicagcdo;

(..)

VI - recursos de acessibilidade nas comunicagdes televisionadas ou em videos no formato on-line;

(..)

A medida estd alinhada, ainda, a Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015, conhecida como Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia) e aos demais normativos vigentes que regem a matéria.

Ademais, estd em consonancia com os seguintes Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), anunciados pela Organizagdo das Nagoes Unidas
(ONU) na Agenda 2030: “ODS 10: Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles” e “ODS 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir institui¢cées eficazes, responséaveis e inclusivas em todos os niveis”.

Por fim, ressalta-se que o servigo em questdo é continuo e essencial para a Justiga Eleitoral por assegurar a igualdade de participagao, a inclusdo de
pessoas com deficiéncia visual e auditiva e a promocédo de uma sociedade democratica verdadeiramente acessivel e representativa.

2.2. A justificativa para a contratacdo estd alinhada aos seguintes objetivos estratégicos: Prestar servico de qualidade ao publico; Fortalecer a
relacdo institucional com a sociedade; Fomentar a educacdo para a cidadania e Melhorar a comunicacdo administrativa.

2.3. A relagao entre os servigos a serem contratados, previstos neste Termo de Referéncia, e a demanda a ser suprida, restou demonstrada no
Estudo Técnico Preliminar.

3. FORMA E PRAZ0S DE EXECUCAO

3.1. A CONTRATADA deverd estar apta a iniciar a prestacdo dos servicos, objeto da presente contratacdo, em até 5 (cinco) dias tuteis, contados da
assinatura do contrato ou recebimento da nota de empenho, conforme o caso.

3.1.1. A CONTRATADA devera disponibilizar, no prazo de dois dias uteis da assinatura do contrato, e-mail e telefone, inclusive mdvel, para contato e
para fins de abertura de ordem de servico pela CONTRATANTE.

3.2. A ordem de servigo serd encaminhada pela CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias uteis.

3.3. A prestagdo do servigo se dara sob demanda, mediante a emissdao de ordem de servigo, contendo o cronograma e o local da prestagdo dos
servigos.

3.3.1. Os servigos de traducdo e interpretagdo de LIBRAS, quando realizados de forma simultdnea ou consecutiva, ao vivo, de forma presencial,
serdo prestados na cidade de Maceid-AL, preferencialmente na sede do TRE de Alagoas, ou em outra instalagao indicada por este Tribunal.

3.3.2. Os demais servigos poderdo ser prestados de qualquer localidade, mediante uso de recursos tecnoldgicos.

3.3.3. Considera-se como hora-base, para fins do “ITEM 1”, a hora da tradugdo e interpretacdo de LIBRAS realizada simultdanea ou
consecutivamente, presencialmente ou transmitida remotamente ao vivo, prestada por 2 (dois) intérpretes em regime de revezamento, nos dias uteis e aos
sédbados, domingos e feriados.

3.3.3.1. O revezamento entre os tradutores/intérpretes ocorrerda a cada 20 (vinte) minutos, conforme preconizam a Federagdo e a Associagdo da
classe. O servigco de tradugao e interpretacdo de LIBRAS realizado simultdnea ou consecutivamente, ao vivo, de forma presencial ou remota, com duragdo
superior a 6 (seis) horas ininterruptas deverao contar com mais uma dupla de intérpretes.

3.3.3.2. Intervalo para almogo/refei¢cdo ndo seréd computado como hora de trabalho.

3.3.3.3. A hora de inicio considerada para computo da jornada de trabalho dos profissionais serd sempre aquela indicada na ordem de servigo para o
inicio do evento ou sessao colegiada, nao se descontando da jornada eventuais atrasos ndo imputaveis a CONTRATADA.

3.3.3.4. Se a sessdo colegiada ou evento se estender apds o horario previsto para término determinado na ordem de servigo, os intérpretes dardo
continuidade a prestagdo do servigo até o término do evento ou sessdo. A hora de término considerada para computo da jornada de trabalho dos profissionais
sera a hora em que a sessdo colegiada ou evento estiver efetivamente finalizado.

3.3.3.5. Relativamente ao “ITEM 1”, os profissionais deverao apresentar-se no local estabelecido com 1 (uma) hora de antecedéncia de seu inicio, a
fim de verificar as condigOes e caracteristicas do local, do publico e das atividades a serem realizadas. Esse periodo ndo sera computado como hora trabalhada
para efeito de contabilizagao do pagamento da prestacao do servico.

3.3.3.6. No que se refere ao “ITEM 1”, o valor minimo de pagamento serd de 1 (uma) hora-base. A primeira hora serda paga como hora integral. A
partir da 22 (segunda) hora, o célculo sera feito pelo servigo efetivamente prestado, sendo assim, os valores acima da hora cheia poderdo ser pagos por hora
fracionada.

3.3.3.7. Em relagéo ao “LOTE 1”, o minuto fracionado sera pago como integral.

3.3.4. A CONTRATADA, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis a contar da assinatura do contrato ou do recebimento da nota de empenho, conforme o
caso, fornecerd a Fiscalizacdo a relagdo nominal de, no minimo, 4 (quatro) profissionais que prestarao os servigos previstos no “ITEM 1”, e no “LOTE 1”, “ITEM
2”, anexando, para cada um deles:

a) o numero da identidade, CPF, o enderego e o telefone celular;

b) o documento comprobatério de qualificagao profissional, na forma do presente Termo de Referéncia;

c) o documento comprobatoério da experiéncia profissional, na forma do presente Termo de Referéncia;

d) o Termo de Autorizacado de Uso de Imagem e Voz, conforme disposto no Anexo B, devidamente assinado pelo profissional.

3.3.4.1. A apresentacdo da documentacdo referida no topico 3.3.4. dispensa a remessa dessa documentacdo relativa aos respectivos profissionais
quando da etapa de aceite da ordem de servigo.

3.3.4.2. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE, com até um dia util de antecedéncia da data de realizacdo do evento, os dados
cadastrais dos tradutores/intérpretes para realizagdo do credenciamento para a entrada destes no local do evento. Caso os profissionais ndo constem da relagéo
encaminhada pela Contratada ap6s a celebragdo do ajuste, conforme estabelecido no tépico 3.3.4, deverdo ser apresentados também os documentos que
comprovem a qualificacdo e experiéncia exigidos no referido tépico.

3.3.4.3. Excepcionalmente, caso a CONTRATADA necessite substituir os profissionais inicialmente indicados, devera informar a CONTRATANTE, por
telefone e por e-mail, os dados cadastrais do substituto e respectivos documentos que comprovem a qualificacdo e exeperéncia, com até 2 (duas) horas de
antecedéncia ao inicio do evento.

3.3.5. A CONTRATADA devera substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE, qualquer intérprete cuja atuagdo, permanéncia ou
comportamento sejam considerados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios, ou que se apresente para o servigo fora dos padrdes exigidos, ou que seja
considerado tecnicamente inapto.

3.3.5.1. A CONTRATADA tera o prazo de 2 (duas) horas, contadas da solicitagao feita pela fiscalizagdo, para apresentar o substituto, que devera
possuir as qualificagbes técnicas exigidas para a prestagao dos servigos.

3.3.6. Os intérpretes deverdo apresentar-se com discri¢cdo e sobriedade, utilizando trajes sociais e compativeis com a profissdao. Ndo é permitido
trajar bermudas, regatas, shorts, minissaias, minivestidos, bonés, chinelos. Recomenda-se vestir blusas ou camisas lisas, de mangas curtas ou longas, com
decote fechado, sem conter detalhes como estampas, formas e listras, adotando-se medidas para a boa visualizacdo da LIBRAS.

3.3.6.1. Em caso de sessoes solenes, as quais serdo informadas pela CONTRATANTE na emissdo da Ordem de Servico, deverd o intérprete trajar
conjunto de terno completo e gravata, monocromaticos, sapatos pretos fechados e meias, se do género masculino; se do género feminino, traje monocromético
“tailleur” (conjunto de saia e blazer) ou calga e blazer e sapatos pretos fechados.

3.3.7. No caso dos servigos prestados na modalidade “ao vivo” de forma “presencial”, a contratada deverd fornecer eventuais equipamentos de
protecdo individual que venham a ser necessérios nos termos de legislagao entdo vigente.

3.3.8. Para execugao dos servigos prestados na modalidade “ao vivo” de forma “ndo presencial”, bem assim dos servigos relativos a conteudos pré-
gravados, a contratada deveré disponibilizar todos os equipamentos necessarios para a perfeita prestagdo dos servigos.

3.3.8.1. O local da transmissdo remota devera ser silencioso, com iluminagao adequada para gravagao, provido também de luz de emergéncia, com
fundo de imagem neutro ou em chroma key.

3.3.8.2. A CONTRATADA devera garantir transmisséo de internet com no minimo 20 MB de velocidade, com redundancia dedicada. Para a utilizagao
de internet mdvel, o aparelho devera utilizar a tecnologia 4G, no minimo.



3.3.8.3. Os dispositivos eletronicos a serem utilizados pelos intérpretes/tradutores deverdo conter sistema operacional Windows 10 ou superior,
Android ou I0S, camera com resolugdo minima FullHD.

3.3.8.4. O tradutor/intérprete escalado para determinado evento remoto fard contato, pelo menos, 1 (um) dia ttil anterior a data do evento com o
CONTRATANTE, a fim de realizar testes de qualidade de transmissao.

3.3.9. Sempre que aplicavel, a Contratada executard os servigos com base na norma técnica NBR 15.290 da ABNT e nas diretrizes estabelecidas
pelo Ministério da Educagéo.

3.3.10. O cancelamento do servigo devera ser informado pela CONTRATANTE a CONTRATADA com no minimo 4 (quatro) horas de antecedéncia do
horario previsto para o inicio do evento.

3.3.11. Caso o evento seja cancelado, em parte ou integralmente, em tempo inferior ao previsto no tépico anterior, a Contratante ressarcira as
despesas incorridas pela Contratada, desde que devidamente comprovadas.

3.3.12. Nos casos do “LOTE 1” (“ITENS 2, 3 e 4”), aplicam-se os prazos a seguir:

Prazo para a Prazo para o Prazo para
Minutos P Tribunal substituicao
. entrega do N
de video . . aprovar o de servico
video editado N

servico recusado

Até 30 min 2 dias uteis 5 dias uteis 2 dias uteis
31min a 2h 3 dias uteis 5 dias uteis 2 dias uteis
Amgl; de 4 dias uteis 5 dias tteis 2 dias uteis

3.3.13. Os prazos para a contratada descritos no tépico anterior contam-se do recebimento, pela contratada, por meio fisico ou digital, da
comunicagao encaminhada pela fiscalizag&o.

3.4. As sessoes plendrias e os eventos, nos quais serdo prestados os servigos previstos no “ITEM 1”, tém estimativas de duracdo conforme subitens a
seguir.

3.4.1. As sessdes plenarias ordinarias duram em média 4 (quatro) horas por sessdo, e sdo realizadas até o limite de 8 (oito) sessGes por més,
conforme o Calendario das Sessdes disponibilizado pelo Tribunal;

3.4.2. Poderéo ser convocadas sessOes extraordinérias, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas;

3.4.3. Em ano eleitoral, a estimativa de realizagdo de sessbes atende aos seguintes parametros:

Ano Eleitoral: Quantidade de sess6es em 12 meses: 128 sessoes, assim distribuidas:

a) Janeiro a julho (8 sessdes por més) - total de 56 sessées

b) Agosto (12 sessdes) - total de 12 sessbes

c) Setembro a dezembro (15 sessdes por més) - total de 60 sessdes

Estimativa de duracdo de uma sessdo: 7 horas. Estimativa de nimero de horas de sessées em 12 meses: 896 horas

3.4.4. Os eventos terdo duracdo média de 3 (trés horas), podendo chegar a 12 (doze) horas, em caso de simpésios, congressos ou seminarios;

3.4.5. Os videos pré-gravados, nos quais serdao prestados os servigos previstos no “LOTE 1”, “ITENS 2, 3 e 4”, terdo duragao minima de 3 (trés)
minutos, podendo chegar a algumas horas, nos casos de videos de treinamento ou palestras.

4. RECEBIMENTO DO SERVICO
4.1. Para o LOTE 1, o recebimento ocorrera em duas etapas:

a) Recebimento provisdrio: o servico serd recebido provisoriamente para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as
especificagdes constantes deste Termo de Referéncia e da proposta, ficando, nesta ocasido, suspensa a fluéncia do prazo de execugéo inicialmente fixado.

b) Recebimento definitivo: no prazo de 5 (cinco) dias uteis ap6s o recebimento provisodrio, a Fiscaliza¢cdo do Contrato avaliara as caracteristicas
do servigo que, estando em conformidade com as especificagdes exigidas, sera recebido definitivamente.

4.2. A Contratada garantird a qualidade do servigo prestado, obrigando-se a reexecutar aqueles que se revelarem impréprios ou inadequados em
decorréncia de vicios ou defeitos na execugdo ou de materiais empregados.

4.3. Em caso de irregularidades apuradas no momento do recebimento, o servigo poderd ser recusado de pronto, mediante termo correspondente,
ficando dispensado o recebimento provisério, e fazendo-se disso imediata comunicagéo escrita ao fornecedor.

4.4. Se, ap6s o recebimento provisorio, constatar-se que a prestagdo do servigo se deu em desacordo com o pactuado, a fiscalizagdo notificarda por
escrito a Contratada para que providencie a reexecucao do servigo no prazo que lhe restar daquele indicado no subitem 3.3.12, no caso dos servigos do “LOTE
1”.

4.5. Se apenas parte dos servigos foi executada em desconformidade com o edital e ndo tendo a Contratada promovido a complementacado, o fiscal do
contrato glosara a nota fiscal, no valor do servigo nado prestado ou recusado, e a encaminhard para pagamento, acompanhada de relatdrio circunstanciado,
informando, ainda, o valor a ser retido cautelarmente, para fazer face a eventual aplicagdo de multa.

4.6. No caso dos servigos do “ITEM 1”, até o quinto dia util do més, a CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE relatorio de medicédo ou
instrumento equivalente, discriminando os servigos executados no més imediatamente anterior, do qual conste descri¢cdo e quantidade dos itens executados no
periodo.

4.6.1. No prazo de até 5 (cinco) dias uteis, a partir do recebimento do relatério de medigao de execugdo mensal, o fiscal técnico ou equipe de
fiscalizacdo devera providenciar o recebimento mensal definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, encaminhando a CONTRATADA
autorizagdo para emissdo da Nota fiscal ou fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagéao.

4.6.2. Se parte dos servigos foi executada em desconformidade com o edital, a fiscalizagdo glosara a nota fiscal, no valor do servigo nédo prestado ou
recusado, informando, ainda, o valor a ser retido cautelarmente, para fazer face a eventual aplicagdo de multa.

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. Sao obrigacgdes da Contratada, além daquelas explicita ou implicitamente contidas no presente termo de referéncia e na legislagao vigente:

a) executar o servigo nas especificacdes e na quantidade constantes neste instrumento, assim como com as caracteristicas descritas na proposta;
b) atender as solicitagdes da Contratante nos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

€) reparar, corrigir, remover, reconstruir ou reexecutar, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecgoes;

d) responder pelos encargos previdencidarios, trabalhistas, fiscais e comerciais resultantes da execugéo do contrato;

e) responder por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus empregados a Administracdo e/ou a terceiros na execugao do contrato;
f) manter, durante a execugao do ajuste, todas as condigoes de habilitacdo exigidas para a contratagdo;

g) ndo subcontratar, ceder ou transferir, no todo ou em parte, o objeto do contrato, salvo se houver autorizagdo neste termo de referéncia;

h) ndo contratar servidor pertencente ao quadro de pessoal da Contratante, ativo ou aposentado ha menos de 5 (cinco) anos, ou de ocupante de
cargo em comissdo, assim como de seus conjuges, parentes ou afins, até o 32 grau, durante a vigéncia do contrato.

i) conferir garantia dos servigos (qualidade, seguranga, durabilidade e desempenho), em conformidade com as condigdes estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

j) cumprir os requisitos de protecdo de dados pessoais e de seguranca da informacgdo previstos neste Termo de Referéncia e na legislagao proépria;
k) observar as diretrizes previstas em normas técnicas aplicadas ao objeto deste Termo de Referéncia, quando couber.

1) indicar o nome, telefone e e-mail de contato do seu Preposto que serd o contato usual para equacionar os eventuais problemas relativos a
prestacao dos servigos, o qual, nos casos relativos aos servigos do Item 1, devera se manter comunicavel durante o periodo de realizagédo do evento.

m) o deslocamento dos profissionais até o local da prestagéo do servigo é de responsabilidade da CONTRATADA.
n) obter prévia autorizagéo por parte dos profissionais designados pela CONTRATADA para o desempenho dos servigos constantes do “ITEM 1” e do



“LOTE 1”, “ITEM 2” e “ITEM 4”, mediante assinatura do Termo de Uso de Imagem e Voz constante do Anexo B, o qual deverd ser preenchido a cada ordem de
servigo emitida, salvo quanto aos profissionais ja indicados pela CONTRATADA na forma do item 3.3.4, alinea “d”.

6. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
6.1. A Contratante obriga-se a:

a) acompanhar e fiscalizar a execugdo do ajuste, anotando em registro préprio as ocorréncias acaso verificadas, determinando o que for necesséario a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados;

b) prestar esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;
c) efetuar os pagamentos nas condiges e nos prazos constantes deste termo de referéncia;

d) zelar para que, durante a vigéncia do contrato, a Contratada cumpra as obrigagées assumidas, bem como sejam mantidas as condigées de
habilitacdo e qualificacdo exigidas;

e) solicitar o reparo, a corregdo, a remogdo, a reconstrugdo ou a reexecugdo do objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecées.

7.VIGENCIA DO CONTRATO
7.1. A vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses contados da data de sua assinatura.

7.1.1. O contrato podera ser prorrogado até o limite legal, a critério da Contratante.

8. INADIMPLEMENTO E PENALIDADES

8.1 A Administragdo podera aplicar a Contratada, pelo descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas, as sangdes previstas na Lei e no
Contrato, sendo a multa calculada dentro dos seguintes parametros:

a) atrasar injustificadamente o inicio da execugao dos servigos descritos no ITEM 1 — 1,0% (um por cento), sobre o valor do servico, por minuto
de atraso, até o maximo de 15 (quinze) minutos;

b) atrasar injustificadamente a conclusédo dos servigos descritos no LOTE 1 (itens 2, 3 e 4) — 1,0% (um por cento), sobre o valor do servico, por
dia de atraso, até o maximo de 15 (quinze) dias;

c) atrasar, até no maximo 5 (cinco) dias, o atendimento para a reparagdo ou a reexecugdo do objeto que apresentou, dentro do prazo de garantia,
vicios ou incorregoes decorrentes da execugdo ou de materiais empregados, ou do seu uso correto, que o tornem impréprio ou inadequado para o consumo a que
se destina ou lhe diminuam o valor - 2,0% (dois por cento) do valor do servico, por dia de atraso;

d) ndo realizar a reparagao ou a reexecugao do objeto que apresentou, dentro do prazo de garantia, vicios ou incorregées decorrentes da execugdo
ou de materiais empregados, ou do seu uso correto, que o tornem improéprio ou inadequado para o consumo a que se destina ou lhe diminuam o valor - 20,0%
(vinte por cento) do valor total do servico;

e) inexecucao parcial - 20% (vinte por cento) sobre o valor dos servicos que deixarem de ser executados.

f) inexecugao total - 20% (vinte por cento) sobre o valor total contratado.

8.2. Ultrapassados os prazos estabelecidos nas alineas “a”, “b” e “c” do subitem 8.1, a Administracdo podera nao receber o servigo.

8.3. A aplicagdo da penalidade estabelecida no subitem 8.1, alinea “d”, néo afasta a obrigagdo da devolugao do valor pago pelo servigo.
9. MEDIDAS ACAUTELADORAS

9.1. Ocorrendo inadimplemento contratual, a Administragdo podera reter, de forma cautelar, dos pagamentos devidos a Contratada, valor relativo a
eventual multa a ser-lhe aplicada.

9.2, Finalizado o processo administrativo de apuracdo das faltas contratuais cometidas pela Contratada, tendo a Administracdo decidido pela
penalizacdo, o valor retido cautelarmente sera convertido em multa. Ndo havendo decisdo condenatodria, o valor sera restituido, monetariamente corrigido pelo
mesmo indice de reajuste dos pagamentos devidos a Contratada.

10. PAGAMENTO

10.1. Observada a ordem cronoldgica estabelecida, o pagamento sera efetuado sem qualquer acréscimo financeiro, mediante depoésito através de
ordem bancaria, até o 5° dia ttil subsequente a apresentagéo da nota fiscal.

10.2. Condiciona-se o pagamento a:

I - Apresentacao da nota fiscal/fatura discriminativa da execugéo do objeto contratado;

II - Declaracgao da Fiscalizacdo do Contrato de que a execugao se deu conforme pactuado.

10.3. A Contratada indicara na nota fiscal/fatura o nome do Banco e os numeros da agéncia e da conta corrente para efetivagcdo do pagamento.

10.4. A Contratante, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera deduzir, do montante a pagar a Contratada, os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos ou indenizagdes por esta devidos.

10.5. Por ocasido do pagamento, deverd ser verificada a regularidade da Contratada perante a Fazenda Nacional (Certidao Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido), o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (Certificado de Regularidade do FGTS - CRF), a Justica
Trabalhista (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT) e a Fazenda Municipal (Certiddo de Quitagdo de Tributos Municipais ou Certidao que comprove
a regularidade com o ISS, emitida pelo 6rgdo competente).

11. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

11.1. As notificagdes emitidas pela Administracdo que implicarem abertura de prazo para cumprimento de obrigagdes, assim como as intimagoes dos
despachos ou decisdes que imponham deveres, restrigdes de direito ou sangdes a Contratada, deverdo ser feitas preferencialmente por meio eletrénico, ou ainda
pessoalmente, com confirmagao inequivoca do recebimento.

11.1.1. Frustradas as tentativas de comunicagdo pelos meios acima citados, esta devera ser realizada por correspondéncia com aviso de recebimento
ou por qualquer outro meio idéneo que assegure a certeza da ciéncia do interessado, ou ainda, em caso de aplicagdo de sangao, por edital, no Diario Oficial da
Unido - DOU, quando ignorado, incerto ou inacessivel o lugar em que o fornecedor se encontrar.

11.1.2. A comunicagdo dos atos processuais serda dispensada quando o representante da Contratada revelar conhecimento de seu conteudo,
manifestado expressamente por qualquer meio.

12. PROTECAO DE DADOS PESSOQAIS E SEGURANCA DA INFORMACAO

12.1. Em observancia ao disposto na Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), a Contratada
compromete-se juntamente com este Tribunal a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, atuando da seguinte forma:

a) a coleta de dados pessoais indispenséaveis a propria execugdo do objeto, se houver, sera realizada mediante prévia e fundamentada aprovacéo do
Contratante, responsabilizando-se a Contratada por obter o consentimento dos titulares (salvo nos casos em que opere outra hipdtese legal de tratamento). Os
dados assim coletados sé poderado ser utilizados na execugdo do objeto especificado neste Termo de Referéncia, e em hip6tese alguma poderdo ser
compartilhados ou utilizados para outros fins;

b) encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utiliza¢cdo dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou nao, a Contratada
providenciaré seu descarte de forma segura.

12.2. A Contratada, sempre que necessario, dard conhecimento formal aos seus empregados das obrigagdes e condigoes acordadas neste item,
inclusive no tocante a Politica de Privacidade do TRE-BA, cujos principios deverdo ser aplicados a coleta e tratamento dos dados pessoais de que trata o presente
item.

12.3. O eventual acesso, pela Contratada, as bases de dados que contenham ou possam conter dados pessoais ou segredos de negdcio implicara para
a mesma e para seus prepostos - devida e formalmente instruidos nesse sentido - o mais absoluto dever de sigilo, no curso da execugao contratual e pelo prazo
de até 10 anos contados de seu termo final.

12.4. Representante da Contratada mantera contato formal com representante do TRE de Alagoas, no prazo de um dia util da ocorréncia de
qualquer incidente que implique violagdo ou risco de violagdo de dados pessoais, para que este possa adotar as providéncias devidas, na hipotese de
questionamento das autoridades competentes.

12.5. A critério do Contratante, a Contratada podera ser provocada a preencher um relatério de impacto, conforme a sensibilidade e o risco inerente
dos servicos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

12.6. Sem prejuizo de observancia as demais disposi¢coes da Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011, a Lei de Acesso a Informacgéo (LAI), as
informacgdes produzidas ou custodiadas por este Tribunal devem ser tratadas em fung¢ao do seu grau de confidencialidade, criticidade e temporalidade,



garantindo-se a sua integridade, autenticidade, disponibilidade e a cadeia de custddia dos documentos.

12.7. Serdo protegidas quanto a confidencialidade as informagdes classificadas e as que possuem sigilo, observando-se o disposto na LAI e na LGPD,
na Lei n? 12.965, de 23 de abril de 2014, na Resolugao CNJ n? 396, de 07 de junho de 2021 e na Resolucdo TSE n? 23.644, de 12 de junho de 2021.

13. PARTICIPACAO DE CONSORCIO DE EMPRESAS NA LICITACAO

13.1. Nao serd admitida a participagao de consdrcio na licitagdo, uma vez que o mercado dispde de diversos fornecedores aptos para tanto.
14. SUBCONTRATACAO

14.1. Néo serd admitida a subcontratacdo, conforme definido no Estudo Técnico Preliminar.

MACEIO, OUTUBRO DE 2025,

FLAVIA LIMA COSTA GOMES DE BARROS
Assessora de Comunicagdo Social e Cerimonial

Responsavel pela elaboragdo do TR

ANEXO A

ESPECIFICACOES

QUANT. Q

UNIDADE ESTIMADA E!
DE MEDIDA ANO Al

ELEITORAL ELEITORAL

LOTE ITEM CATSER ESPECIFICAGCAO

Servigo de tradugdo e
interpretacdo de LIBRAS,
realizado simultanea ou
s consecutivamente, ao vivo, de H

em forma presencial ou ndo ora-
Lote 01 12637 presencial (remota), prestado por base 1.036 4
2 (dois) intérpretes em regime de
revezamento (a cada 20 minutos),
nos dias uteis e aos sébados,
domingos e feriados.

Servigo de tradugéo e
interpretacdo de LIBRAS, a ser .
implantado em contetidos Minuto
02 12637 audiovisuais pré-gravados, de video 1200 9t
incluindo a edigao do arquivo,
com cessdo de imagem e som.

Servigo de Legenda para Surdos e

LOTE Ensurdecidos (LSE), a ser .

1 03 12637 implantado em contetidos Minuto 550 4¢

audiovisuais pré-gravados, de video

incluindo a capa do arquivo, na
lingua portuguesa.

Servigo de Audiodescrigdo (AD), a
ser implantado em contetidos
04 12637 audiovisuais pré-gravados,
incluindo a edigédo do arquivo,
com cessao de voz.

Minuto
de video 300 1¢

ANEXO B

MODELO DE TERMO DE AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM E VOZ

AUTORIZADOR(A) Nome:

Profissao:

CPF:

RG:

Telefone(s):

Endereco:

E-mail:

AUTORIZADA:TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE ALAGOAS

Por meio deste instrumento, e na melhor forma do direito, o(a) AUTORIZADOR(A), abaixo assinado, autoriza, expressamente, a AUTORIZADA, no
ambito do Contrato-TRE-AL n? xx/xxxx, em conformidade com o Termo de Referéncia, a utilizar sua imagem e voz, na integra ou em partes, para fins
institucionais, educativos, informativos, técnicos e culturais, entre outros, visando a exibigédo e reexibicdo em qualquer midia existente ou que vier a existir, em
todo o territério nacional e internacional, em numero ilimitado de vezes, seja qual for o processo de transporte de sinal que venha a ser utilizado pela
AUTORIZADA. A AUTORIZADA podera ceder o material a parceiros publicos ou privados, conforme sua conveniéncia, que dele fardo uso na mesma extensao
permitida por este instrumento. O prazo da cessao de direitos de uso de imagem e voz sera indeterminado, a contar da data de assinatura deste instrumento. A
presente autorizagdo tem carater gratuito, desonerando a AUTORIZADA, bem como seus parceiros citados, de qualquer custo ou pagamento de honorarios, seja
a que titulo for, sendo concedida em carater irrevogavel e irretratdvel, para nada reclamar em juizo ou extrajudicialmente, obrigando o(a) AUTORIZADOR(A) por
si e por seus herdeiros.



(cidade), de de
Assinatura do(a) AUTORIZADOR(A)
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