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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE ALAGOAS
Avenida Aristeu de Andrade n°® 377 - Bairro Farol - CEP 57051-090 - Macei6 - AL

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento
e apresenta os devidos estudos para a contratacdo de solugcdo que atendera a necessidade
abaixo especificada. O objetivo principal ¢ estudar detalhadamente a necessidade e
identificar no mercado a melhor solucao para supri-la, em observancia as normas vigentes e

aos principios que regem a Administragao Publica.

1- DESCRICAO DA NECESSIDADE

Fundamentacao: descri¢ao da necessidade da contratagdo, considerado o problema a ser resolvido sob a
perspectiva do interesse publico (inciso I do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021 e art. 9°, inciso I, da IN
58/2022).

Contratagdo de extensdo de garantia de equipamentos e licengas de software
Aruba, incluindo ClearPass, Solucdo Wifi, entre outros componentes, em Uso

na infraestrutura de TIC deste Regional.

2 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

Fundamentagao: demonstragao da previsao da contratagdo no plano de contratagcdes anual, sempre que
elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administracao (inciso II do § 1° do
art. 18 da Lei 14.133/21), bem como com os instrumentos de planejamento do 6rgao ou entidade (Art. 9°,
inciso IX da IN 58/2022).

PLANO DE CONTRATACOES DE SOLUCOES DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
E COMUNICACAO

Item 12: Manutenc¢ao corretiva e sustentacao de Software

Proposta orcamentaria de 2024

Manutencao e sustentacao de software

Cédigo de classificacao da fonte de recurso: 3390.40.07

3 - REQUISITOS DA CONTRATACAO
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Fundamentagao: descri¢ao dos requisitos da contratagdo necessarios e suficientes a escolha da solugao (inciso
Il do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/2021), bem como a previsao de critérios e praticas de sustentabilidade,
observadas as leis ou regulamentacdes especificas, inclusive com a observancia dos padrdes minimos de
qualidade e desempenho (Art. 9°, inciso II da IN 58/2022).

¢ Extensdo de Garantia e Suporte para a Solugdo Aruba até DEZ/2028.

4 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Fundamentacdo: estimativa das quantidades a serem contratadas, acompanhada das memorias de calculo e
dos documentos que lhe dao suporte, considerando a interdependéncia com outras contratagdes, de modo a
possibilitar economia de escala (inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 9°, inciso V da IN
58/2022).

Item||Descrigao Quantidade

01 |Extensdo do Suporte de Infraestrutura de Rede Wireless Segural|01

5 - LEVANTAMENTO DE MERCADO

Fundamentacao: levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas possiveis, e justificativa
técnica e econdmica da escolha do tipo de solucdo a contratar (inciso V do § 1° do art. 18 da Lei
14.133/2021), podendo, entre outras opgdes (Art. 9°, inciso III da IN 58/2022):

a) serem consideradas contratagdes similares feitas por outros 6rgaos e entidades publicas, bem como por
organizagoes privadas, no contexto nacional ou internacional, com o objetivo de identificar a existéncia de
novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor atendam as necessidades da Administragao;

b) ser realizada audiéncia e/ou consulta publica, preferencialmente na forma eletronica, para coleta de
contribuicoes;

¢) em caso de possibilidade de compra, locagdo de bens ou do acesso a bens, serem avaliados os custos e os
beneficios de cada opcao para escolha da alternativa mais vantajosa, prospectando-se arranjos inovadores em
sede de economia circular; e

d) serem consideradas outras opgdes logisticas menos onerosas a Administragdo, tais como chamamentos
publicos de doagdo e permutas.

No que se refere a extensdo de garantia existem varios revendedores autorizados pelo
fabricante disponiveis no mercado que podem fornecer a solugao.

Entretanto, quanto ao fornecimento de firmware, por se tratarem de questdes internas do
proprio funcionamento do equipamento e da solu¢do em uso, necessariamente devem ser do
mesmo fabricante/desenvolvedor e voltado para a familia de equipamentos.

6 — ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO
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Fundamentacao: estimativa do valor da contratacdo, acompanhada dos pregos unitarios referenciais, das
memorias de célculo e dos documentos que lhe dao suporte, que poderdo constar de anexo classificado, se a
administra¢ao optar por preservar o seu sigilo até a conclusao da licitagdo (inciso VI do § 1° da Lei 14.133/21
e art. 9°, inciso VI da IN 58/2022).

Estimativa baseada no Procedimento SEI n° 0007461-50.2022.6.02.8000
Empenho 763/2022 (1222491) R$ 162.095,00

Precos atuais serdo levantados pela SEIC/COMAP/SAD

7 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

Fundamentagdo: descri¢ao da solugao como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a manutengao ¢ a
assisténcia técnica, quando for o caso (inciso VII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e art. 9°, inciso IV da IN
58/2022).

Item 01

1. Todos os componentes elencados deverdo ter sua garantia estendida at¢ DEZ/2028, incluindo o direito
de uso de novas versdes de softwares;

2. Devera contemplar a renovacao de garantia e suporte oficial do fabricante HPE ARUBA para todos
respectivos produtos, part numbers e quantidades listadas nesse termo de referéncia.

3. Arenovagdo devera atender aos seguintes requisitos minimos:

1. Os documentos da renovagdo da garantia deverdo ser obrigatoriamente emitidos pelo fabricante
dos equipamentos e softwares devendo constar todos respectivos produtos, part numbers e
quantidades listadas desse termo de referéncia e Contratos SAID renovados (quando aplicavel).

2. Deve ser garantido ao TRE-AL acesso direto e irrestrito sem intermedia¢des aos portais de
ferramentas da HPE ARUBA, Central de Atendimento HPE ARUBA e Support Center Aruba
Portal da HPE, como também ao monitoramento e alerta proativo dos softwares e equipamentos
do préprio fabricante.

3. Devido as questdes vinculadas a seguranca e disponibilidade do ambiente de rede do TRE-AL, a
abertura dos chamados, prestacdo do suporte técnico corretivo/preventivo para intervengdes de
software e atualizacdo de firmware para pacth's de corre¢ao de bug e criticos devem ser
realizados diretamente pelo fabricante.

4. Os servigos de manutencgao/suporte poderdo ser acionados a partir da data de assinatura do
contrato.

5. O suporte a software serd com atendimento remoto ou presencial na modalidade minima
Foudation Care, em regime 24x7, incluindo feriados, com tempo de respostas em até 02 horas, €
contemplard direito de uso de novas versoes, atualizagdes e configuracdes das ferramentas
disponibilizadas pelo fabricante. Sendo a abertura do chamado realizada via canal telefonico
0800, ou portais oficiais do Fabricante HPE ARUBA.

6. Todas as exigéncias listadas devem ser comprovadas por meio de documentagdo publica ou em
caso de inexisténcia dela por meio de documentagao expressa pelo fabricante, direcionada e
especifica para o processo em questao.

4. Prazo de entrega de até 15 dias contados a partir da autorizagdo de fornecimento.

5. A proposta devera apresentar valores individuais e totais.
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6. A entrega devera ser realizada por meio eletronico para o e-mail coinf@tre-al.jus.br.

7. Lista de Componentes:

Descritivo Part Number|Qtd
ARUBA CLEARPASS CX000V VM APPL LICSE-LT |JZ399AAE |01
ARUBA CLEARPASS NL AC 1K CE LICSE-LT JZ402AAE |01
ARUBA AIRWAVE 1 DEVICE LIC LICSE-LT JW546AAE (90
ARUBA CLEARPASS NL AC 500 CE LICSE-LT JZ401AAE |01

ARUBA MC—VA-250 (RW) CNTLR 250 LICSAP E-LT|JY900AAE |01
ARUBA CNTRLR PER AP CAPACITY LICSLIC E-LT |[JW472AAE 90
Aruba Cntrlr Per AP PEF Lic E-LTU JW473AAE (90
Aruba Cntrlr Per AP RFProtect Lic E-LTU JW4T74AAE |90

8 — JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

Fundamentacao: justificativas para o parcelamento ou nao da solugao (inciso VIII do § 1° do art. 18 da Lei
14.133/21 e art. 9°, inciso VII da IN 58/2022).

Nao havera parcelamento da solucao

9 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Fundamentagao: demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais ¢ financeiros disponiveis (inciso IX do § 1° do art. 18 da Lei
14.133/21 e Art. 9°, inciso X da IN 58/2022).

e Atualizagdo de ativos;

Melhor capacidade gerencial dos equipamentos;

Cobertura por garantia de equipamentos estratégicos.

Garantir a seguranga da plataforma de equipamentos em uso;

Nao haver solucao de continuidade para os servigos suportados pelos equipamentos;
Evitar contratagdes emergenciais por falha ou defeito nos equipamentos envolvidos.

10 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Fundamentacao: providéncias a serem adotadas pela administra¢ao previamente a celebragdao do contrato
(inciso X do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21), inclulsive com a observancia de adaptagdes no ambiente do
orgao ou da entidade, devendo-se atentar para a necessidade de obtencao de licengas, outorgas ou
autorizagdes, bemo como para a capacita¢do de servidores ou de empregados para fiscalizacdo e gestdao
contratual (art. 9°, inciso XI da IN 58/2022).

Nao exitem providéncias prévias ao contrato vislumbradas.

11 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
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Fundamentagao: contratacdes correlatas e/ou interdependentes (inciso XI do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21
¢ art. 9°, inciso VIII da IN 58/2020).

Nao se vislumbram contratagdes correlatas/interdependentes.

12 - IMPACTOS AMBIENTAIS

Fundamentacao: descri¢do de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras, incluidos
requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e
reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel (inciso XII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e Art. 9°,
inciso XII da IN 58/2022).

Por se tratar de solugdo de hardware, com baixo consumo de energia, ndo se vislumbra

impactos ambientais decorrentes.
Adota-se na especificagdo, como medida sustentavel, a obrigacdo da contratada de entregar,
em meio digital, todos os documentos produzidos ao longo do contrato.

13 — VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Fundamentagao: posicionamento conclusivo sobre a adequagao da contratagdo para o atendimento da
necessidade a que se destina (inciso XIII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133/21 e Art. 9°, inciso XIII da IN

58/2022).

A presente contratacao visa resguardar a seguranca de rede deste Regional, bem assim
representa pertuacao de investimentos anteriores.
Por existerem recursos planejados para a acao entendemos pela sua viabilidade.
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