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PLUGNET COMÉRCIO E REPRESENTAÇÕES 

LTDA 

          
Insc. Estadual Nº. - 18.1.001.0241444-4  
C.N.P.J. Nº. - 02.213.325/0001-88  
www.plugnetshop.com.br 
plugnet@nlink.com.br 
 

 

MATRIZ – RECIFE / PE 

 
Rua General Abreu e Lima, 222, 

Rosarinho – 52041-060 
Fone/Fax: 81 3426.7006 
plugnet@plugnetshop.com.br 

 

FILIAL – JOÃO PESSOA / PB 

 
Av. Nossa Senhora dos 

Navegantes, 104 / 402 Tambaú 
Fone/Fax: 83 3226.1422 

plugnetpb@plugnetshop.com.br 
 

FILIAL – BELÉM / PA 

 

Av. Romulo Maiorana, 700 – Sala 1709 
– Edf. Vitta Office – Marco – Belém/PA 

– CEP: 66.093-672 
plugnetpa@plugnetshop.com.br 

 

 

Recife, 21 de novembro de 2023. 

 
Ao 
TRE-AL 
Att. Ana Paula Gomes Silva 
Tel.: (82) 99938-4871 
E-mail: seic@tre-al.jus.br 
Assunto: Resposta Termo de Referência - TIC nº 48 / 2023 
 

Conforme solicitado apresentamos proposta comercial para fornecimento da extensão de garantia e suporte para 
equipamentos HPE do TRE-AL de acordo com o termo de referência encaminhado. 

ITEM 1 - Renovação de suporte HPE 

Descritivo QND Valor Unitário Valor Total 

Resumo: 

• A extensão de garantia pretende dar 
longevidade técnica à infraestrutura de TIC 
composta pelos equipamentos do fabricante 
HPE, mantendo-a atualizada do ponto de vista 
de segurança como também quanto à novas 
implementações e recursos/firmwares. 

• Todos os componentes elencados deverão ter 
sua garantia estendida até 31/12/2026, 
incluindo o direito de uso de novas versões de 
softwares; 

• Suporte de software 24x7, com tempo de 
resposta de 02 (duas) horas; 

• Suporte de hardware 24x7, com tempo de 
solução máximo de 06 horas; 

• A proposta deverá apresentar valores 
individuais e totais. 

1 R$ 708.900,00 R$ 708.900,00 

 

Condições Comerciais: 

VALIDADE DA PROPOSTA: 30 (trinta) dias. 
PRAZO DE ENTREGA: até 15 (quinze) dias. 
PRAZO DE PAGAMENTO: Contra entrega/empenho. 
 
Atenciosamente, 

 
 

Plugnet Comércio e Representações Ltda. 
Breno José de Araújo 
Tavares (81) 3426-7006 
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