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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE ALAGOAS
Avenida Aristeu de Andrade n® 377 - Bairro Farol - CEP 57051-090 - Macei6 - AL

TERMO DE REFERENCIA

“Contratagdo de empresa para a prestacao de servicos de tradugdo/interpretagdo em Lingua Brasileira de
Sinais (LIBRAS), em manifestagdes publicas realizadas, promovidas ou apoiadas pelo Tribunal Regional
Eleitoral do Alagoas (TRE-AL), dentro do estado do Alagoas, nas modalidades: ao vivo presencial
(executado no local do evento), ao vivo ndo-presencial (gravado e reproduzido simultaneamente) ou gravado
previamente.”

1. OBJETO

1.1. Contratacao de empresa para a prestacao de servicos de tradugdo/interpretacao em Lingua Brasileira de
Sinais (LIBRAS), em manifestagdes publicas realizadas, promovidas ou apoiadas pelo Tribunal Regional
Eleitoral do Alagoas (TRE-AL), dentro do estado de Alagoas, nas modalidades: ao vivo presencial
(executado no local do evento), ao vivo ndo-presencial (gravado e reproduzido simultaneamente) ou gravado
previamente.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Os servigos de traducao e interpretagdo em Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), promoverao
importante avango na promocao da acessibilidade e da inclusdo. Tratam-se de recursos de acessibilidade
comunicacional que proporcionardo o acesso irrestrito das pessoas com deficiéncias sensoriais nas
manifestagdes publicas realizadas, promovidas ou apoiadas pelo TRE-AL, em todo o estado de Alagoas,
incluindo sessdes de julgamento, eventos com publico externo, presenciais ou nao, videos e demais
publicagdes institucionais veiculados nas redes sociais e no site do Tribunal.

2.2 A medida estd alinhada a Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, conhecida como Lei Brasileira de Inclusdao
da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) e aos demais normativos vigentes que
regem a matéria.

2.3. O Conselho Nacional de Justica (CNJ), por meio da Resolucao n.° 230, de 22 de junho de 2016, orienta
os 6rgdos do Poder Judicidrio quanto a adocao de medidas voltadas a promocgao da acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, merecendo destaque o inciso XIII do art. 10, transcrito a seguir:

XIII — utilizagao de intérprete de Linguagem Brasileira de Sinais, comunicacdo em linguagem acessivel em

todas as manifestagdes publicas, dentre elas propagandas, pronunciamentos oficiais, videos educativos,
eventos e reunioes.
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2.4. Anualmente, o CNJ aplica o questionario eletronico para avaliar critérios e praticas referentes a
transparéncia no ambito dos tribunais, dentre as quais verifica o cumprimento das determinagdes do inciso
citado acima. No Glossario do Ranking da Transparéncia de 2020, incluiu-se as seguintes questoes:

— O tribunal/conselho utiliza a linguagem brasileira de sinais em manifestacées publicas?

Manifestagdes publicas: propagandas, pronunciamentos oficiais, videos, eventos, sessdes de julgamento e
demais reunioes.

2.5. Ademais, a medida se alinha aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 10 e 16, anunciados
pela Organizagao das Nagoes Unidas (ONU) na Agenda 2030:

Objetivo 10. Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles.

Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o
acesso a justica para todos e construir instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis.

3. CONCEITOS ADOTADOS

3.1. Para melhor compreensao da tematica abordada no presente termo, cabe destacar alguns conceitos
definidos no art. 3° da Lei Brasileira de Inclusdao (LBI) e reafirmados pela Resolugdo CNJ n°® 230/2016, a
seguir:

3.1.1. Acessibilidade: possibilidade e condi¢ao de alcance para utilizagdo, com seguranga e autonomia, de
espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagdes, transportes, informagdo e comunicagao, inclusive
seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou
privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida;

3.1.2.Desenho universal: concepcao de produtos, ambientes, programas e servigos a serem usados por todas
as pessoas, sem necessidade de adaptagdo ou de projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia
assistiva;

3.1.3.Tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias,
estratégias, praticas e servicos que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a
participagdo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia,
independéncia, qualidade de vida e inclusao social;

3.1.4.Barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou impeca a participagao
social da pessoa, bem como o gozo, a frui¢ao e o exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de
movimento e de expressdo, a comunicagdo, ao acesso a informagdo, a compreensao, a circulagdo com
seguranga, entre outros, classificadas em:

(..)

barreiras nas comunicagdes e na informagao: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que
dificulte ou impossibilite a expressao ou o recebimento de mensagens e de informagdes por intermédio de
sistemas de comunicagao e de tecnologia da informagao;
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barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impe¢am ou prejudiquem a participagao social da
pessoa com deficiéncia em igualdade de condigdes e oportunidades com as demais pessoas;

barreiras tecnologicas: as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa com deficiéncia as tecnologias;

3.1.5.Comunicac¢ao: forma de interacao dos cidaddos que abrange, entre outras opgdes, as linguas, inclusive
a Lingua Brasileira de Sinais (Libras);

3.1.6.Adaptacdes razoaveis: adaptacdes, modificacdes e ajustes necessarios e adequados que ndo acarretem
onus desproporcional e indevido, quando requeridos em cada caso, a fim de assegurar que a pessoa com
deficiéncia possa gozar ou exercer, em igualdade de condig¢des e oportunidades com as demais pessoas, todos
os direitos e liberdades fundamentais.

3.2. De acordo com o art. 2° da LBI, considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de
longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais
barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as
demais pessoas.

3.3. A deficiéncia sensorial ¢ a perda da capacidade de receber mensagens por um, ou mais de um, dos
orgaos de percepgao (visdo, audicao, olfato, paladar, tato); inclui a deficiéncia auditiva e a surdez, a
deficiéncia visual, a surdocegueira, a deficiéncia tatil e a multipla deficiéncia sensorial (ABNT NBR
15599:2008).

3.4. No presente termo, considerando os recursos de acessibilidade que se pretende contratar, abordaremos as
deficiéncias auditivas e incluindo-se a surdez.

3.5. O Decreto n°® 5626, de 22 de dezembro de 2005, que regulamenta a Lei n® 10.436:1, de 24 de abril de
2002, traz a definicao de pessoa surda e de pessoa com deficiéncia auditiva:

1. pessoa surda: aquela que, por ter perda auditiva, compreende e interage com o mundo por meio de
experiéncias visuais, manifestando sua cultura principalmente pelo uso da Lingua Brasileira de Sinais
— LIBRAS.

2. deficiéncia auditiva: como a perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis (dB) ou mais,
aferida por audiograma nas frequéncias de 500 Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz.

3.6. O ensurdecido € pessoa que nasce ouvinte, mas que desenvolve deficiéncia auditiva adquirida em razao
do envelhecimento, de doengas ou de acidentes. Assim, se tiver sido alfabetizado em portugués ¢ capaz de
entender uma conversa pela leitura orofacial (labial), de acompanhar a legenda em um filme ou video e de
ler. Porém, ¢ o dominio da LIBRAS que permitird maior fluéncia em sua comunicagao efetiva com outros
surdos € mesmo com ouvintes que tenham conhecimento de LIBRAS.

4. DEFINICAO E ESPECIFICACAQO DOS SERVICOS

4.1. Em razao das peculiaridades dos servigos e no intuito de proporcionar uma melhor definicao e
especificagdo de cada uma das demandas, o objeto foi dividido em um iten:

ITEM 1 - Traducio e interpretacdo em Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS): servico a ser contratado
para as diversas manifestagdes publicas: sessdes de julgamento, eventos e reunides com a participacao de
publico externo, pronunciamentos oficiais, propagandas institucionais, videos e publicagdes na

internet: site do TRE-AL, canal no YouTube e redes sociais;

4.2. Definicdes e requisitos para a traducio e interpretacio em Libras - Item 1
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4.2.1. Defini¢des

4.2.1.1A Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) ¢ reconhecida como meio legal de comunicagdo e expressao
pela Lei n® 10.436, de 24 de abril de 2002, que a define como a forma de comunicacdo e expressdo, em que o
sistema linguistico de natureza visual-motora, com estrutura gramatical propria, constitui um sistema
linguistico de transmissao de ideias e fatos, oriundos de comunidades de pessoas surdas do Brasil.

4.2.1.2. De acordo com a Norma Técnica ABNT NBR 15599:2008, a LIBRAS ¢ uma lingua de natureza
visual-espacial, com estrutura gramatical propria, que constitui o sistema linguistica de comunidades surdas
do Brasil.

4.2.1.3. A traducao e interpretacdo da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) para a Lingua Portuguesa e
vice-versa pode ser falada (oral/auditiva), sinalizada (visual/espacial) ou escrita, e representa um importante
recurso de acessibilidade comunicacional que possibilita a pessoas com deficiéncia auditiva, surdos e
ensurdecidos a compreensdo de conteudo, didlogos e situagdes sonoras em eventos presenciais ou por meio
de video, podendo ser realizada nas seguintes modalidades:

1. Eventos presenciais ao vivo: por meio de interpretacao simultanea ou consecutiva, realizada com a
presenca do intérprete de LIBRAS no mesmo local em que ocorre o evento e de onde fala o orador;

2. Eventos ndo presenciais transmitidos ao vivo: por meio de interpretacdo simultinea remota (RSI), com
transmissdo ao vivo pelos canais do TRE-AL na internet (YouTube e/ou redes sociais), em espaco ou
janela de LIBRAS, sendo que o intérprete se encontra em local diverso da realizagdo do evento ou de
onde fala o orador;

3. Eventos gravados previamente: por meio de gravacao prévia da interpretagdo em LIBRAS para
transmissdo posterior, em espago ou janela de LIBRAS, mediante divulgacao e publicagdo na
internet: site, canal do YouTube e redes sociais do TRE-AL.

4.3. Requisitos técnicos

4.3.1. No caso da interpretacdo ao vivo presencial, o intérprete devera estar posicionado em local do evento
que o mantenha visivel ao publico surdo, que serd no Pleno do Tribunal Regional de Alagoas ou dentro

dos limites do Estado de Alagoas em local a ser indicado, devendo-se observar os contrastes entre o plano de
fundo e o intérprete, bem como entre a cor de sua pele e de sua vestimenta. Recomenda-se vestir blusas ou
camisetas lisas, de mangas curtas ou longas, com decote fechado, sem conter detalhes como estampas,
formas, listras, botdes ou bolsos. O tradutor/intérprete de pele clara deverd usar blusa na cor preta e o
tradutor/intérprete de pele escura devera usar blusa na cor cinza.

4.3.2. Quanto as interpretagdes em LIBRAS por meio de video reproduzido em espago ou janela de
LIBRAS, recomenda-se adotar os requisitos basicos a seguir, extraidos do Guia de Producdes Audiovisuais
Acessiveis da Secretaria do Audiovisual do Ministério da Cultura, que esta conforme com a norma técnica
ABNT NBR 15290:2016:

i) Gravacao: deve-se gravar preferencialmente em estudio, com equipamento adequado.
ii) Recorte ou wipe as dimensdes recomendadas para o espaco/janela de libras sdo:

Altura minima: '4 da altura da tela a altura da janela deve ser no minimo metade da altura da tela do
televisor ou de outro dispositivo;

Largura minima: % da largura da tela: a largura da janela deve ocupar no minimo a quarta parte da largura da
tela do televisor ou de outro dispositivo;
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Localizagdo do recorte: sempre que possivel, o recorte deve estar localizado de modo a ndo ser encoberto por
imagens ou pela tarja preta da legenda oculta.

iii) Posicao: a janela de Libras deve ser posicionada a esquerda da tela e ndo deve ser sobreposta por
simbolos ou outras imagens. No caso de videoconferéncias gravadas ao vivo, o intérprete de Libras podera se
apresentar na janela de Libras convencional ou em espago fixado no mosaico com os demais participantes do
evento audiovisual.

iv) Illuminacao: E necessario que sejam utilizados dois pontos de iluminagdo para o intérprete. Um frontal,
diagonal superior, e outro no topo da cabega para eliminar todas as sombras no tecido ao fundo ou no
intérprete.

v) Plano de fundo: O plano de fundo devera ser nas cores azul ou verde, em tonalidade compativel para a
aplicacao da técnica chroma keyer, porque essa técnica possibilita o apagamento completo do fundo no video
de forma digital, e viabiliza a inser¢do também digital de qualquer imagem para preenchimento, caso
necessario.

vi) Vestuario: Recomenda-se vestir blusas ou camisetas lisas, de mangas curtas ou longas, com decote
fechado, sem conter detalhes como estampas, formas, listras, botdes ou bolsos. O tradutor/intérprete de pele
clara devera usar blusa na cor preta e o tradutor/intérprete de pele escura usar blusa na cor cinza.

vii) Enquadramento do Intérprete: para o adequado enquadramento da imagem do intérprete na janela de
libras, a posi¢ao da camera deve considerar as medidas a seguir:

1. Parte superior: o quadro superior da camera deve ficar entre 10 ¢ 15 cm acima da cabega do intérprete;
2. Parte inferior: 5 cm abaixo do umbigo do intérprete;

3. Parte lateral: corresponde ao espago de distanciamento entre os cotovelos do intérprete, posicionando-
se as maos em frente ao peito até que as pontas dos dedos médios se toquem. Dependendo da
necessidade, o espago de sinaliza¢do pode ser acrescido de até mais 10 cm para cada lado a partir dos
cotovelos.

Observaciao: Em hipotese alguma, a gravacao devera ser exibida com cortes das maos, bragos e cabega do
tradutor ou intérprete de Libras.

4.3.3. Para adicionar a gravagdo da traducao/interpretacdo em libras ao video principal por meio do espago
ou janela de Libras, recomenda-se usar a técnica de sobreposi¢cdo de videos também conhecida como picture-
in-picture (PIP).

4.4. Tradutor e Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS (TILS)

4.4.1.1. O tradutor e intérprete terd competéncia para realizar interpretagdo das 2 (duas) linguas de maneira
simultanea ou consecutiva e proficiéncia em traducdo e interpretacdo da Libras e da Lingua Portuguesa, nos
termos do art. 2° da Lei n® 12.319, de 1° de setembro de 2010, que regulamenta a profissao de Tradutor e
Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS.

4.4.2.2. As pessoas que atuarao como tradutor e intérprete de Libras — Lingua Portuguesa deverdo ter
dominio e fluéncia nas duas linguas, com formagao profissional formalmente comprovada, mediante
apresentacdo de diploma de graduagdo em curso de bacharelado em Letras-Libras, emitido por instituicdo de
educacdo superior reconhecida pelo Ministério da Educacao (MEC), ou de certificado de nivel médio que
demonstre ter realizado pelo menos uma das opgdes a seguir:
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1. cursos de educagdo profissional reconhecidos pelo Sistema que os credenciou;
2. cursos de extensdo universitaria;

3. cursos de formagao continuada promovidos por institui¢des de ensino superior e institui¢des
credenciadas por Secretarias de Educagao;

4. formacgao de tradutor e intérprete de Libras pode ser realizada por organizagdes da sociedade civil
representativas da comunidade surda, desde que o certificado seja convalidado por uma das
instituigdes referidas no item 3.

4.4.3. Também serdo admitidos certificados do Programa Nacional para a Certificagdo de Proficiéncia em
Libras e para a Certificagdo de Proficiéncia em Traducdo e Interpretacdo de Libras/Lingua Portuguesa
(PROLIBRAS), mediante exames nacionais realizados pelo Ministério da Educagdo ou pelo Instituto
Nacional de Educacao de Surdos — INES.

4.4.4. As entidades de classe preconizam a necessidade de que o servico seja prestado por 2 (dois) intérpretes
em regime de revezamento, a cada 20 (vinte) minutos, para assegurar o descanso alternado dos profissionais,
dos quais devera ser previamente exigido o Termo de Cessao de Uso de Voz e Imagem.

4.4.5. A conduta dos intérpretes devera ser pautada pelos preceitos estabelecidos no art. 7° da Lei n°
12.319/2010, que regulamenta a profissdo de Tradutor e Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais— Libras,
transcrito a seguir, bem como no Codigo de Etica integrante do Regimento Interno do Departamento
Nacional de Intérpretes da Federagdo Nacional de Educag¢do e Integracdo dos Surdos (FENEIS):

Art. 7° O intérprete deve exercer sua profissao com rigor técnico, zelando pelos valores €ticos a ela inerentes,
pelo respeito a pessoa humana e a cultura do surdo e, em especial:

1. pela honestidade e discri¢do, protegendo o direito de sigilo da informacao recebida;

2. pela atuagdo livre de preconceito de origem, raga, credo religioso, idade, sexo ou orientagdo sexual ou
género;

3. pela imparcialidade e fidelidade aos contetudos que lhe couber traduzir;
4. pelas postura e conduta adequadas aos ambientes que frequentar por causa do exercicio profissional;

5. pela solidariedade e consciéncia de que o direito de expressao ¢ um direito social, independentemente
da condi¢ao social e econdmica daqueles que dele necessitem;

6. pelo conhecimento das especificidades da comunidade surda.

4.5.Prestaciio do servico de traduciio e interpretacio em Libras

4.5.1. Pretende-se contratar o servico de traducao e interpretacao em Lingua Brasileira de Sinais (Libras)
para manifestagdes publicas da Justi¢ca Eleitoral de Alagoas, tais como sessdes de julgamento, eventos e
reunides com a participagdo de publico externo, pronunciamentos oficiais, propagandas institucionais, videos
e publicagdes na internet: site do TRE-AL, canal no YouTube e redes sociais.

4.5.2. O servigo podera ser prestado nas seguintes modalidades de eventos:

1. Eventos presenciais ao vivo: por meio de interpretacdo simultdnea ou consecutiva, realizada com a
presenca do intérprete de Libras no mesmo local em que ocorre o evento e de onde fala o orador;

2. Eventos ndo presenciais transmitidos ao vivo: por meio de interpretagcdo simultanea remota (RSI), com
transmissdo ao vivo pelos canais do TRE-AL na internet (YouTube e/ou redes sociais), em espaco ou
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janela de Libras, sendo que o intérprete se encontra em local diverso da realizacao do evento ou de
onde fala o orador;

3. Eventos gravados previamente: por meio de gravacao prévia da interpretagdo para transmissao
posterior, em espaco ou janela de Libras, mediante divulgacao e publicagdo na internet (sitio
eletronico, canal do YouTube e redes sociais do TRE-AL.

5. DO REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS DE TRADUCAO E INTERPRETACAO EM
LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS (LIBRAS)

5.1. ACONTRATADA devera estar apta a executar os servigos de traducdo e interpretagdo em Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS) para a Lingua Portuguesa e vice-versa, no prazo de 05 (cinco) dias corridos, a
contar da assinatura do contrato, nos seguintes tipos de evento:

1. Eventos presenciais ao vivo: por meio de interpretacao simultanea ou consecutiva, realizada com a
presenca do intérprete de Libras no mesmo local em que ocorre o evento e de onde fala o orador;

2. Eventos ndo presenciais transmitidos ao vivo: por meio de interpretacdo simultinea remota (RSI), com
transmissdo ao vivo pelos canais do TRE-AL na internet (canal no YouTube e/ou redes sociais), em
espaco ou janela de Libras, sendo que o intérprete se encontra em local diverso da realizagdao do evento
ou de onde fala o orador;

3. Eventos gravados previamente: por meio de gravacao prévia da interpretagdo para transmissao
posterior, em espaco ou janela de Libras, mediante divulgacao e publicagdo na internet (sitio
eletronico, canal do YouTube e redes sociais do TRE-AL).

HORAS COM
ITEM DESCRICAO UNIDADE |CATSER|QUANTIDADE|ADICIONAL
100%
Prestagdo de Servigo de Intérpretes da
Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)
para a Lingua Portuguesa e vice-versa, |Horas —
1 nas modalidades falada, sinalizada ou |[base 12637 150h 30h
escrita, nas formas simultanea ou LIBRAS
consecutiva e/ou simultinea remota, ao
vivo ou ensaiada, gravada ou nio.

5.2. Considera-se como hora-base a hora de interpretagdo em LIBRAS realizada simultanea ou
consecutivamente e/ou simultdnea remota, ao vivo ou gravada, prestada por 2 (dois) intérpretes em regime de
revezamento, a cada 20 (vinte) minutos, conforme preconizam as entidades de classe. O valor da hora-base
devera contemplar a cessdo de uso da imagem e da voz.

5.3. A hora-base de interpretacdo para servigos prestados nos domingos e feriados sera acrescida em 100%.
Os servigos poderao ser executados tanto em dias tteis quanto em finais de semana e feriados, podendo
ainda ocorrer mais de um evento simultaneamente. No caso de prestagao de servigos em finais de semana a
CONTRATADA deve indicar telefone, WhatsApp e e-mail do preposto, para eventuais contatos.
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5.4. Os intérpretes deverao comprovar, formalmente, fluéncia na interpretagdo da LIBRAS, de forma
simultanea ou consecutiva, a partir de origem falada (oral/auditiva), sinalizada (visual/espacial) ou escrita,
mediante apresenta¢do de diploma de graduacdo em curso de bacharelado em Letras- Libras, emitido por
institui¢ao de educagdo superior reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC), ou de certificado de nivel
médio que demonstre ter realizado pelo menos uma das opgdes a seguir:

1. cursos de educagdo profissional reconhecidos pelo Sistema que os credenciou;
2. cursos de extensdo universitaria;

3. cursos de formagao continuada promovidos por instituigdes de ensino superior e instituigdoes
credenciadas por Secretarias de Educacao;

4. formacao de tradutor e intérprete de Libras pode ser realizada por organizagdes da sociedade civil
representativas da comunidade surda, desde que o certificado seja convalidado por uma das
institui¢coes referidas no item 3.

5.5. Também serao admitidos certificados do Programa Nacional para a Certificaciao de Proficiéncia
em Libras e para a Certificacao de Proficiéncia em Traducgao e Interpretacdo de Libras/Lingua Portuguesa
(PROLIBRAS), mediante exames nacionais realizados pelo Ministério da Educagdo ou pelo Instituto
Nacional de Educagao de Surdos — INES.

5.6. A partir da assinatura do contrato, a CONTRATADA podera apresentar os certificados dos
profissionais que prestardo servigos durante o periodo de sua vigéncia, assim como o documento de Termo
de Cessao de Uso de Voz e Imagem, prevista no ANEXO I, dispensando-se a remessa dessa documentagao
quando da etapa de aceite da Ordem de Servigo.

5.7. A conduta dos intérpretes sera pautada pelos preceitos estabelecidos no art. 7° da Lei n°
12.319/2010, que regulamenta a profissao de Tradutor e Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais — Libras,
bem como no Cédigo de Etica integrante do Regimento Interno do Departamento Nacional de Intérpretes da
Federagao Nacional de Educagao e Integracao dos Surdos (FENEIS).

5.8. Sempre que aplicavel, a CONTRATADA executara os servicos com base na norma técnica NBR
15.290:2016 da ABNT e nas diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Educagao.

5.9. A execucao dos servigos obedecera ao protocolo de execucao abaixo, cujos prazos determinados estao
descritos em horas Uteis, considerada aquela compreendida entre as 08h e 18h, de segunda a sexta-feira,
devendo seguir a regulamentac¢do de horas adicionais, em conformidade com a legislagdo pertinente.

5.10. Etapa 1 - Emissao da OS — Ordem de Servico de Intérprete de Libras

5.10. 1.A Ordem de Servico devera ser recebida pela CONTRATADA diretamente do gestor do contrato, a
qual indicara detalhadamente:

1. Dia(s), Més e Ano da prestacao dos servicos;

2. Hora prevista para inicio da prestacdo dos servigos;
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3. Hora prevista para término da prestagao dos servigos;
4. Local/endereco detalhado da prestacao dos servigos;

5. Resumo de horas previstas para prestacao dos servicos, devendo qualquer fracdo inferior a 1 hora (na
1* hora) ser considerada como prestagao de 1 hora integral;

6. Traje requerido para a prestagdo dos servigos — uniforme ou terno/gravata/tailleur;

7. Servidor do TRE-AL responsavel pelo evento e posterior ateste da prestacdo do servigo, bem como
responsavel pelo recebimento e verificacdo de funcionamento dos equipamentos e orientacao aos
prestadores de servigos.

5.11. A OS - Ordem de Servico, serd aberta, pelo gestor do contrato, com antecedéncia minima de 16
(dezesseis) horas do inicio do evento, constante da OS — Ordem de Servigo, com exce¢ao dos eventos
gravados previamente, os quais deverdao obedecer ao disposto no item - “Prestacdo de servigo em eventos
gravados previamente”.

5.11.1. OS — Ordem de Servigo aberta em prazo inferior a 16 (dezesseis) horas podera ser recusada pela
CONTRATADA, sem incidéncia de qualquer multa ou penalidade.

5.11.2. Nenhuma OS — Ordem de Servico sera aberta com tempo total de execugao menor que 01 (uma) hora,
exceto em eventos gravados previamente enviados para gravagdo prévia da interpretagdo para transmissao
posterior, em espaco ou janela de Libras, mediante divulgacao e publicagdo na internet (sitio eletronico,
canal do YouTube e redes sociais do TRE-AL). Nesses casos, serdo computados como tempo de execugao,
intervalos de no minimo 5 (cinco) minutos.

5.11.3. Nenhuma OS — Ordem de Servi¢o ja executada serd paga com valor total de execu¢ao menor que 01
(uma) hora, exceto em eventos gravados previamente enviados para gravagao prévia da interpretacdo para
transmissdo posterior, em espaco ou janela de Libras, mediante divulgacao e publicacdo na internet (sitio
eletronico, canal do YouTube e redes sociais do TRE-AL). Nesses casos, serdo computados intervalos de no
minimo 5 (cinco) minutos para fins de pagamento desses servigos.

5.11.4. Podera ser solicitada a prestacao de servigos em periodos fracionados de no minimo meia hora (30
minutos), como por exemplo: 1,5 horas, 2,5 horas, sucessivamente, exceto em eventos gravados previamente
enviados para gravacdo prévia da interpretagdo para transmissao posterior, em espago ou janela de Libras,
mediante divulgacao e publicac¢do na internet (sitio eletronico, canal do YouTube e redes sociais do TRE-AL).
Nesses casos, serao computados intervalos de no minimo 5 (cinco) minutos para fins de pagamento desses
Servigos.

5.11.5. A remuneragdo das horas fracionadas acontecera sempre de forma fixa, em periodos minimos de 30
(trinta) minutos, exceto em eventos gravados previamente enviados para gravacao prévia da interpretagao
para transmissdo posterior, em espago ou janela de Libras, mediante divulgacao e publica¢do na internet
(sitio eletronico, canal do YouTube e redes sociais do TRE-AL). Nesses casos, serdo computados intervalos
de no minimo 5 (cinco) minutos para fins de pagamento desses servigos.

5.11.6. OS — Ordem de Servigo abertas em prazo inferior a 16 (dezesseis) horas e aceitas pela
CONTRATADA, se sujeitam as mesmas regras de execugdo deste protocolo, estando sujeitas as multas e
penalidades estabelecidas neste contrato.

5.11.7. Excepcionalmente o gestor do contrato podera flexibilizar os prazos das etapas previstos neste
protocolo de execugao, exclusivamente nos casos em que a OS — Ordem de Servigo for aberta em prazo
inferior a 16 (dezesseis) horas do inicio do evento, devendo registrar na Ordem de Servico — OS, os prazos
acordados com o prestador de servigos, em carater excepcional.

5.12. Etapa 2 — Aceite da OS — Ordem de Servi¢co
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5.12.1. Neste evento a CONTRATADA confirmara, formalmente, o recebimento da OS — Ordem de Servico,
informara do seu aceite ou as razdes contratuais da recusa.

5.12.2 Também neste evento devera informar o nome e curriculum do profissional que executara o servigo e
anexard o Termo de Uso de imagem e voz, conforme modelo constante do ANEXO 1.

5.12.3. E dispenséavel a remessa do termo de autorizagdo de imagem e voz e do curriculum do profissional,
quando este ja tiver sido apresentado quando da assinatura do contrato ou remetido em OS — Ordem de
Servigo anteriormente aberta, no Aambito do contrato.

5.12.4. O aceite ou recusa da Ordem de Servigo devera ocorrer em até 04 (quatro) horas tteis apos o
recebimento da OS — Ordem de Servigo, com exce¢do dos eventos gravados previamente, os quais deverao
obedecer ao disposto no item 5.10.

5.12.5. No caso de recusa, devera vir acompanhada da respectiva justificativa contratual.

5.13. Etapa 3 - apresentacio do(s)_profissional(is) - Intérprete de Libras

5.13.1. O profissional que fara o servigo de interpretacdo em LIBRAS, devera se apresentar, com
antecedéncia necessaria, no local determinado na OS — Ordem de Servigo, a fim de verificar as condi¢des ¢
caracteristicas do local, do publico, dos palestrantes e das atividades a serem realizadas. Esse periodo nao
sera computado como hora trabalhada para efeito de contabilizacdo do pagamento da prestagdo do servigo.

5.14. Etapa 4 - Inicio do evento:

5.14.1. A hora de inicio considerada para computo da prestacao de servigos, serd sempre aquela indicada na
OS — Ordem de Servigo, ndo se descontando atrasos nao imputaveis a CONTRATADA.

5.15. Etapa S — Fim do evento:

5.15.1.A hora de fim do evento sera aquela de efetivo encerramento das atividades, ndo se descontando
atrasos nao imputaveis a CONTRATADA.

5.15.2. Eventuais periodos excedentes ao previsto na Ordem de Servigo serdo contabilizados e remunerados
nos termos contratuais, inclusive os periodos fracionados.

5.16. Substituicdo do profissional indicado para prestacio do servico

5.16.1. O FISCAL podera solicitar que o(s) profissional(is) seja(m) substituido(s) no prazo maximo de 4
(quatro) horas a partir do recebimento do aceite da Ordem de Servico;

5.16.2. As razdes de ordem técnica ou comportamentais para a substitui¢do deverao ser informadas pelo
FISCAL;

5.16.3. Novo profissional devera ser indicado, atendendo a todos os requisitos da Etapa 2, no prazo de 02
(duas) horas, a partir do recebimento da solicitacao de substitui¢ao.

5.17. Cancelamento da OS — Ordem de Servico
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5.17.1 O cancelamento do servigo devera ser informado a CONTRATADA com no minimo 8§ (oito) horas de
antecedéncia do inicio do evento;

5.17.2. A OS — Ordem de Servigo podera ser cancelada no todo ou em parte;

5.17.3. No caso de OS — Ordem de Servigo com multiplos eventos, podera ocorrer o cancelamento de apenas
um evento, a ser indicado no documento de cancelamento, permanecendo valida a execu¢do dos demais;

5.17.4. Caso a OS — Ordem de Servico seja cancelada, em parte ou integralmente, a menos de 8 (oito) horas
do seu inicio, o TRE-AL pagara 30% (trinta por cento) da base de calculo relativa as horas de interpretacao
de libras;

5.17.5. Para OS — Ordem de Servigo que contemple multiplos eventos, em hordrios ou dias diversos, o
ressarcimento ocorrerd apenas para aqueles em que ndo ocorreu o cancelamento de forma tempestiva. Ou
seja, todos aqueles em que o cancelamento ocorreu a menos de 08 (oito) horas de seu inicio. Elas compdem
entdo a base de célculo para o pagamento;

5.17.6. Para os demais ndo cabera qualquer tipo de ressarcimento.

5.18. Mudanca de data ou horario da prestaciao dos servicos

5.18.1. O TRE-AL informara a CONTRATADA, com antecedéncia minima de 08 (oito) horas, mudancas de
data ou horarios da prestagdo de servigos, nestes casos, nao havera qualquer tipo de ressarcimento.

5.18.2. Mudangas de horario de inicio do evento em até 01 (uma) hora — para mais ou para menos, devem ser
acatadas de forma obrigatoria pela CONTRATADA, sem direito a ressarcimento, desde que comunicadas
com no minimo 03 (trés) horas de antecedéncia;

5.18.3.Mudangas que ndo se enquadrem na alinea anterior, informadas com menos de 08 (o0ito) horas,
poderdo ser rejeitadas pela CONTRATADA e cabera ressarcimento de 30% (trinta por cento) dos valores do
profissional de LIBRAS, todos calculados sobre a base de calculo de LIBRAS;

5.18.4.Para OS — Ordens de Servigo que contemplem multiplos eventos, em horarios ou dias diversos, o
ressarcimento ocorrera apenas para aqueles em que nao ocorreu a mudanca de forma tempestiva. Ou seja,
todos aqueles em que a mudanca ocorreu a menos de 08 (oito) horas de seu inicio. Eles compdem entdo a
base de calculo para o pagamento. Para os demais nao cabera qualquer tipo de ressarcimento.

5.18.5.Caso o prestador de servigos acate a mudanga informada com menos de 08 (oito) horas, ndo cabera
qualquer ressarcimento.

5.18.6.Nao sera passivel de multa ou penalidade, atrasos na apresentagdo do profissional, prevista na etapa 3,
quando a comunicagdo de alteracdo ocorrer em menos de 08 (oito) horas previstas. Para tanto, o evento
devera, entretanto, ter seu inicio no horario previsto, com a presenca do profissional.

5.19. Mudanca de local do evento

5.19.1. O TRE-AL informara a CONTRATADA com antecedéncia minima de 03 (trés) horas eventuais
mudancas de local do evento;

5.19.2. Nao sera passivel de multa ou penalidade, atrasos na prestagdo de servigos, quando a comunicagdo de
alteracao do local ocorrer em menos de 03 (trés) horas previstas;

5.19.3. Nao cabe qualquer tipo de ressarcimento a mudanca de local do evento, mesmo que esta ocorra em
tempo inferior ao previsto neste protocolo.
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5.20. Verificacao dos locais dos eventos

5.20.1. O profissional alocado podera visitar o local do evento, devendo fazer a solicitagdo quando do aceite
da OS — Ordem de Servigo.

5.21. Prestaciio de servico em eventos gravados previamente

5.21.1. Sera aberto por OS acompanhada do arquivo com o video no qual devera ser incluida a janela de
libras com a interpretagao.

5.21.2.0 aceite da OS, nesses casos, devera ser no prazo maximo de 2 (duas) horas apos a confirmagao do
recebimento da OS.

5.21.3.0 arquivo devera ser devolvido ao TRE/AL no prazo maximo de 8 (oito) horas apds o aceite da OS
para divulgacdo e publicagdo na internet (sitio eletronico, canal do YouTube e redes sociais do TRE-AL).

5.21.4.Para fins de computo de horas de servigo efetivamente prestado, excepcionalmente nesses casos, serao
considerados fragdes de no minimo 5 (cinco) minutos.

5.22. Recebimento do objeto apos efetiva prestacio do servico

5.22.1. Provisoriamente, pelo fiscal da execu¢ao, ao fim do evento ou da devolucao do arquivo com a
interpretagao devidamente concluida, indicando o tempo de servigo efetivamente prestado, para efeito de
posterior verificagdo da conformidade das especificagdes.

5.22.2.Eventuais periodos excedentes ao previsto na Ordem de Servigo serdo contabilizados e remunerados
nos termos contratuais, inclusive os periodos fracionados.

5.22.3.Definitivamente, pela SEGEC, nos casos em que se enquadrarem no §8° do art. 15 da Lei n°® 8.666/93,
por comissdo designada pelo Diretor-Geral, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados da data do

recebimento provisoério, mediante termo circunstanciado, apos verificacdo das quantidades e especificacdes
do objeto.

6. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

6.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacao vigente.

6.2. Prestar os servigos de acordo com as especificagdes técnicas definidas neste Termo de Referéncia.
6.3. Cumprir as determinagdes e exigéncias contidas no item e subitens deste Termo de Referéncia.

6.4. Indicar/nomear, a partir da assinatura do contrato, sem que isso implique acréscimo nos pregos
contratados, uma pessoa para atuar como PREPOSTO, para efetuar atendimentos aos profissionais alocados
para a prestagdo dos servigos e que tenha capacidade gerencial para tratar de todos os assuntos definidos no
contrato, bem como atender as solicitagdes da CONTRATANTE.

6.5. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas.

6.6. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas do
TRE/AL e fornecer todas as informagdes solicitadas pela contratante.
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6.7. Comprovar a qualquer tempo, quando exigido pelo CONTRATANTE a qualificagdo exigida aos
profissionais para prestagdo dos servigos.

6.8. Assumir, com exclusividade, as obriga¢des pecuniarias, trabalhistas e previdencidrias advindas da
prestagdo dos servigos.

6.9. Estabelecer critérios rigorosos a fim de recrutar e selecionar profissionais habilitados para a prestacao
dos servicos, observando os requisitos técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus anexos.

6.10. Registrar e controlar, a pontualidade e/ou cumprimento de prazos de seus empregados nos
eventos/servicos, conforme definido neste Termo de Referéncia e anexos.

6.11. Manter o servigo contratado sem interrup¢ao, assumindo responsabilidade na falta de pessoal e
respondendo por qualquer dano material, pessoal ou descumprimento de horario por parte de seus
funcionarios.

6.12. Quando solicitado pelo CONTRATANTE devera haver a substitui¢cfio, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, de quaisquer empregados cuja permanéncia, atuagdo ou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina, a técnica ou ao interesse do servigo publico,
vedado o retorno a escala de servico, mesmo que para substitui¢des temporarias de seus funcionarios.

6.13. Assumir inteira responsabilidade por danos, desvios causados ao patrimonio do TRE/AL ou de
terceiros por acdo ou omissao de seus empregados e prepostos, na area de prestacao dos servigos, mesmo que
fora do exercicio das atribuigdes previstas no contrato.

6.14. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto
de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da execug¢do do
objeto deste contrato, devendo orientar seus empregados nesse sentido.

6.15. Nao oferecer este contrato em garantia de operagdes de crédito bancario a seu favor ou para outros,
assim como nao veicular publicidade sobre ele sem prévia autorizacdo da administragdo do TRE/AL.

7. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

7.1. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos por intermédio de servidores especialmente
designados, na forma prevista em lei, providenciando a notificagdo da CONTRATADA por escrito sobre
qualquer irregularidade constatada.

7.2.Assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente identificados, aos
locais em que devam executar suas tarefas.

7.3.Prestar todas as informagoes e esclarecimentos que solicitarem os empregados da CONTRATADA para
execucao dos servigos.

7.4.0rdenar a imediata retirada do local e ainda a substitui¢do de qualquer empregado da CONTRATADA
que estiver sem uniforme ou cracha de identifica¢do, quando nao justificado, que embaracar ou dificultar a
sua fiscaliza¢do ou cuja permanéncia na area, a seu critério, julgar inconveniente.

7.5.Efetuar o pagamento dos servigos efetivamente prestados conforme prazos e condigdes estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

7.6.Exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, a comprovagao das condi¢des de habilitacdo e qualificacao
exigidas para a contratagdo.

7.7.Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as obrigacdes

contratuais e em conformidade aos procedimentos estabelecidos em norma(s) regulamentadora(s) do
CONTRATANTE sobre o tema.
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7.8.Realizar reunido com representantes da CONTRATADA antes do inicio da prestagao dos servigos para
tratar das peculiaridades do contrato.

8. DO PAGAMENTO

8.1. Ap6s verificado que os servigos se encontram de acordo com as exigéncias contidas neste Termo de
Referéncia, notadamente quanto ao estipulado no nimero 4 — Definiciio e Especificacio dos Servicos e
numero 5 — Regime de Execucao dos Servicos, o CONTRATANTE efetuard o pagamento a
CONTRATADA mediante a apresentacao de Nota Fiscal fatura mensal, certiddes negativas, IMR e mapa
resumo de prestacio de servigos, que serdo acompanhados de Termo de Recebimento Provisério e Nota de
Liquidacao e Pagamento, os dois ultimos documentos a cargos da fiscalizacdo/gestao, por meio de ordem
bancéria, creditada na conta corrente, no prazo de até 10 (dez) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal
ou Fatura, contados da apresentacdo da fatura.

8.2.Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal/fatura no momento em que o 6rgdo contratante atestar
a execugdo do objeto do contrato, ou seja, apds o recebimento definitivo do servigo com o ateste/certificacao
da nota fiscal realizada pelo gestor do contrato.

8.3.As empresas optantes pelo SIMPLES NACIONAL deverao apresentar a declaragao prevista no art. 6.° da
Instrugcdo Normativa n.° 1.234 - RFB, de 11 de janeiro de 2012, assinada por seu(s) representante(s) legal(is),
a qual deverd acompanhar a nota fiscal/fatura mensal. Caso a empresa nao seja optante pelo SIMPLES
NACIONAL, o valor dos tributos federais sera descontado na fonte, conforme Instru¢ao Normativa n.° 1.234
—RFB, de 11 de janeiro de 2012.

8.4.A Nota Fiscal ou fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada de planilha discriminativa dos servigos
efetivamente executados no periodo, a fim de propiciar a analise e atestacdo por parte do gestor do contrato.

8.5.A Nota Fiscal e/ou documento equivalente que for apresentado com erro sera devolvido(a) a
CONTRATADA para retificacdo e reapresentagdo, acrescentando-se, no prazo acima fixado, de 5 (cinco)
dias tuteis, os dias que se passarem entre a data de devolugdo e a de reapresentacdo. Da mesma forma ndo se
admitira apresentagdo de nota fiscal com CNPJ diverso daquele constante no preambulo do contrato.

8.6.0 TRE/AL reserva-se o direito de recusar o pagamento se, no ato da atestagdo, for observado que o
servigo prestado ndo estd de acordo com as especificagdes apresentadas e aceitas, aplicando-se ainda as
penalidades cabiveis.

8.7.0 pagamento podera ser suspenso em caso de comprovagao de dano por culpa da CONTRATADA, até
que a situacao seja resolvida, ou que o TRE/AL seja ressarcido dos prejuizos causados.

9. DAS PENALIDADES

9.1. ACONTRATADA ficara sujeita as san¢des administrativas previstas na Lei n.° 8.666/93 e suas
alteracdes, na Lei n.° 10.520/2002 e regulamentacdo posterior, ressalvado o disposto no §2° do art. 87 da
primeira, a ser aplicada pela autoridade competente do TRE, conforme a gravidade do caso, assegurado o
direito a ampla defesa, sem prejuizo do ressarcimento dos danos ou prejuizos porventura causados a
Administragdo e das cabiveis combinagdes legais.

9.2. O CONTRATANTE podera aplicar a CONTRATADA as seguintes penalidades, garantida ampla e
prévia defesa em processo administrativo, sem prejuizo de eventual pagamento proporcional ao servigo
prestado:

1. Adverténcia, por escrito;

2. Multas, na forma prevista neste Termo de Referéncia,

3. Suspensdo tempordaria de participa¢do em licitagoes e impedimento de contratar com a Administragdo
por prazo nado superior a 02 (dois) anos;
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4. Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF, ou nos sistemas de
cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4°da Lei n.” 10.520/2002, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, nos termos do art.7° da citada lei.

5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrag¢do Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, nos termos do art. 87, IV, da Lei n.° 8.666/1993.

9.2.1. Multa compensatodria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucio
parcial das obrigagdes contidas no contrato.

9.2.2. Multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucao
total das obrigacdes contidas no contrato ou recusa injustificada em assinar o contrato no prazo devido,
sem prejuizo das outras sang¢des previstas em lei.

9.2.3. Poder4 ser aplicada a CONTRATADA multa de 0,1% (dez centésimos por cento) sobre o valor total
contrato, por cada evento/ocorréncia de descumprimento dos prazos e obrigacdes constantes do item 5 —
Regime de Execuc¢do dos Servigos, limitado ao percentual maximo de 5%.

9.2.4. As situacgdes ensejadoras de penalidades serdo previamente analisadas pelo gestor do contrato, que
devera informar detalhadamente o fato ocorrido e o(s) eventual(is) prejuizo(s) sofrido(s) pela Administragdo,
assegurados a CONTRATADA os principios da ampla defesa e contraditorio, no respectivo processo
administrativo, no prazo de 05(cinco) dias tteis.

9.2.5. Se 0 motivo ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida for¢a maior, devidamente
justificado e aceito pela Administracdo do TRE/AL, a contratada ficard isenta das penalidades mencionadas.

9.2.6. As sangdes acima estabelecidas no item 9.2 poderao ser aplicadas a CONTRATADA em conjunto as
previstas nos itens 9.2.1., 9.2.2 ¢ 9.2.3, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

9.2.7. Os atos administrativos de rescisdo contratual e de aplicagdo das sang¢des serdo publicados
resumidamente no Didrio Oficial da Unido.

9.2.8. Da aplicacdo das penalidades previstas cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a partir da data
da intimacao, conforme previsto no art.109 da Lei 8.666/93.

9.2.9. Apds o transito em julgado do processo de aplicagdao de penalidade, o valor da multa porventura
aplicada sera descontado automaticamente da nota fiscal a que vier a fazer jus, inclusive de faturas oriundas
de outros contratos celebrados com TRE/AL.

9.2.10 .Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de créditos sera enviada a contratada GRU, e, caso ndo haja
0 pagamento no prazo estipulado, o valor devido sera objeto de inscri¢ado em Divida Ativa da Unido cobrado
com base na Lei n.°6.830/80, sem prejuizo da corre¢iio monetaria pelo Indice Geral de Pregos do Mercado
(IGPM) ou outro indice que por ventura venha a substitui-lo.

10. DA VIGENCIA

10.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da publicagdo de seu extrato no Didrio
Oficial da Unido, podendo ser prorrogado, por iguais e sucessivos periodos mediante termo aditivo, até o
limite de 60 (sessenta) meses, observado o interesse publico e a critério da CONTRATANTE, na forma do
artigo 57, inciso 11, da Lei n.® 8.666/1993.

11. DA GESTAO DO CONTRATO
11.1. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execu¢do contratual compreendem, entre outros aspectos, o
conjunto de ac¢des para aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para os servigos

contratados, bem como para verificar a regularidade das obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas
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11.2. O conjunto de atividades de que trata o item anterior compete ao(s) fiscal(is) da execucao dos
contratos, auxiliado(s) pela Assessoria de Gestao de Contratos - AGC, de acordo com as seguintes
disposicdes:

1. Fiscalizag¢do técnica: ficaréd a cargo do servidor LULS GUSTAVO DE OLIVEIRA LUCIO, integrante
da AARI ,_tendo como suplente o servidor JOAO LUIZ AZEVEDO LESSA FILHO. no
acompanhamento direto da execucdo do objeto contratado nas unidades beneficiadas com a prestacao
do servigo, avaliando se a quantidade, qualidade, tempo ¢ modo da prestagao dos servigos estdo
compativeis com as especificagdes técnicas e regime de execucao estipulados neste Termo de
Referéncia.

2. A gestdo do contrato a ser celebrado para o Item 1 — Tradutor e Intérprete de Libras, ficara a cargo
da Unidade de Gestdo de Contratos;

3. Deverd haver a designacao de, no minimo, 01(um) servidor para atuar em substituicdo durante
auséncias do fiscal/gestor designado;

4. A fiscalizagdo devera mensalmente dimensionar através de mecanismo que defina, em base
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de
qualidade da prestacdo do servigo e, se for o caso, informar adequacaoes no pagamento, através de
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS -IMR anexo ao presente Termo de Referéncia,
ou de outro mecanismo por ela elaborado;

5. O mapa de riscos deve ser atualizado e juntado aos autos do processo de contratacdo apds eventos
relevantes, durante a gestdo do contrato pelos servidores responsaveis pela fiscalizacao.

12. A CONTRATADA DEVERA APRESENTAR:
1. TERMO DE AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM E VOZ
2. PROPOSTA DE PRECOS (EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

3. INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR

— =
*
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