TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE ALAGOAS
Avenida Aristeu de Andrade n° 377 - Bairro Farol - CEP 57051-090 - Macei6 - AL

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Prestacdo de servigo de operacionalizagdo do pagamento de ajuda de custo para os eleitores
convocados para trabalharem nas eleicdes 2020, mediante produto, isento de tarifas, para uso em
smartphone compativel com sistema IOS ou Android, que possibilite receber e realizar pagamentos,
transferéncias de valores e saques em caixas eletronicos 24 horas, sem o uso de cartao fisico.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Propiciar um meio seguro, pratico, eficiente e economicamente vidvel para o fornecimento, em
pecuinia, da quantia necessaria para a alimentacdo dos mesarios, coordenadores de local de votacao e
pessoal de apoio logistico, durante o desempenho de suas fungdes nas Eleigdes de 2020, no 1° turno e
eventual 2° turno.

3. DAS ESPECIFICACOES E OPERACIONALIZACAO DO SERVICO

3.1. O servigo devera atender aproximadamente 26.124 beneficidrios, no caso das eleigdes serem em turno
unico, ¢ 32.526, na hipotese da ocorréncia de dois turnos.

3.2. O servigo devera ser vinculado aos CPFs dos beneficiarios e possuir senhas individualizadas, que
poderao ser bloqueadas a pedido do TRE-AL ou dos beneficiarios.

3.3. O TRE-AL enviara, por meio de transferéncia bancaria, o valor total para custear os repasses aos
beneficidrios.

3.4. O servigo sera utilizado em smartphones com sistema Android ou iOS, sem a necessidade do
beneficiario comprovar renda, enderego, e ter conta em banco.

3.5. Os valores individualizados deverdo ser creditados de forma on-line em favor dos beneficiarios, por
meio de sistema informatizado que permita o acompanhamento pelo TRE-AL.

3.6. A prestadora do servico ndo se responsabilizara por eventual restricao imposta pelos estabelecimentos
credenciados, nem pelo preg¢o, qualidade ou quantidade declarados dos bens adquiridos ou servigos
prestados.

3.7. O beneficiario ficara como unico e exclusivo responsavel pela utilizagdo devida do servigo a ele
vinculado, inclusive que terceiros hajam feito ou venham a fazer qualquer operacdo até a data e hora da
recepe¢ao da solicitagdo de bloqueio.

3.8. Tanto a prestadora do servigo como o TRE-AL ndo se responsabilizardo em caso de compartilhamento
de senhas pelo beneficiario a terceiros.

4. DAS OBRIGACOES DA PRESTADORA DO SERVICO

4.1. Executar o servico em estrita conformidade com as disposicdes e especificagdes deste termo de
referéncia e com os termos pactuados.

4.2. Manter um representante local para, durante a execucdo do servigo, prestar todos os esclarecimentos
necessarios € atender as reclamagdes que por ventura surgirem.

4.3. Comunicar ao TRE-AL, por escrito e imediatamente, qualquer anormalidade e prestar os
esclarecimentos que a referida fiscalizagdo julgar necessarios.

4.4. Atender as solicitagdes do TRE-AL no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, caso nao esteja disposto de
forma diversa.



4.5. Manter sigilo sobre as transagdes bancarias e/ou financeiras, na forma da Lei Complementar n.° 105,
de 10.01.2001.

4.6. Gerar as contrassenhas para cada um dos beneficiarios, a partir do arquivo eletronico recebido, ¢
devolver o arquivo ao TRE-AL por e-mail.

4.7. Disponibilizar op¢des de utilizagdo dos valores creditados em estabelecimentos credenciados, saques
em TAA ou caixas eletronicos 24 horas e transferéncia para conta corrente, inclusive para outros bancos.

5. DAS OBRIGACOES DO TRE-AL

5.1. Enviar a prestadora do servico os valores e todos os dados necessarios para a realizagdo dos
pagamentos aos beneficiarios.

5.2. Comunicar imediatamente a prestadora do servico qualquer irregularidade manifestada na execucdo
do servigo, para que sejam adotadas as medidas corretivas pertinentes.

5.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos correlatos aos servigos, que venham a ser solicitados pela
prestadora do servigo.

5.4. Solicitar a prestadora do servico, com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia,
independente de justificativa, o bloqueio de qualquer beneficiario.

5.5. Tratar em conjunto com a prestadora do servigo a solugdo de eventuais problemas relacionados a
execugao do servigo.

5.6. Fiscalizar a execugdo dos servigos por meio dos gestores e fiscais designados pelo TRE-AL.

6. DO VALOR ESTIMADO
6.1. O valor total estimado que devera ser movimentado é de R$ 999.660,00 na hipdtese de ocorrer s6 o 1°
turno das eleigdes, e de R$ 1.231.410,00, caso ocorra o 2° turno.

7. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1. As despesas decorrentes da execucdo do servico correrdo a conta dos recursos or¢amentarios
aprovados para o Tribunal Regional Eleitoral de Alagoas para o exercicio de 2020, consignados no
Programa de Trabalho de Pleitos Eleitorais.

8. DA VIGENCIA
8.1. A prestagdo do servigo tera inicio a partir da data da sua formaliza¢do até o dia 31 de dezembro de
2020, podendo ser prorrogado, ou interrompido, se for do interesse da Administragdo, nos termos da lei.

9. DA DENUNCIA

9.1. A avenca poderd ser denunciada pelo descumprimento de qualquer das obrigacdes ou condicdes
pactuadas, ou pela superveniéncia de norma legal ou ato administrativo que o torne formal ou
materialmente inexequivel, ou ainda, por ato unilateral, mediante aviso prévio da parte que dele se
desinteressar, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, respeitando-se, em quaisquer casos, 0 prazo
necessario para o cumprimento de atividades inadiaveis.

Documento assinado eletronicamente por RODRIGO FERREIRA MOURA, Técnico Judiciario, cm
15/06/2020, as 12:35, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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