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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO 01

TELEFONICA BRASIL S.A., pessoa juridica inscrita no CNPJ sob
n°02.558.157/0001-62, com enderego a Avenida Engenheiro Luiz Carlos
Berrini, n° 1376,30° andar, Cidade Mong¢des, Sao Paulo/SP, vem,
respeitosamente, por seu representante legal, perante Vossa Senhoria,
apresentar PEDIDO DE ESCLARECIMENTO, nos termos do art. 164 da
Lei 14.133/21 e item 12 do Edital, o que faz conforme as razbes a seguir.
1. INTRODUCAO

O Tribunal Regional Eleitoral de Alagoas publicou Edital referente ao
Pregéao Eletronico n. 90031/2026 visando a contratagao de empresa
especializada para prestacao de Servigo Mével Pessoal (SMP) e internet
movel, de forma continuada, nas modalidades Local e Longa Distancia
Nacional (LDN), com roaming, incluindo o fornecimento de aparelhos
smartphones e respectivos chips SIMCard, em regime de comodato, pelo
prazo de 30 meses. Com o devido respeito, ha dispositivos do instrumento
convocatério que demandam esclarecimentos, a fim de possibilitar a
adequada interpretagao das exigéncias editalicias e a formulacéo de
proposta em bases objetivas, isondmicas e exequiveis.

Os esclarecimentos solicitados dizem respeito, especificamente, a
comprovacao da data de langamento dos aparelhos, prevista no item 4.17
do Termo de Referéncia, e a forma de contratacdo, precificagao e
faturamento do servigo de roaming internacional de dados, previsto nos
itens 3.2 e 3.3 do Termo de Referéncia. Destaca-se que a presente
manifestagcao tem estrita vinculagao a interpretagéo objetiva dos termos do
instrumento convocatoério, destinando-se a preservagéo da seguranca
juridica do certame, da isonomia entre os licitantes, da ampla
competitividade e da corDestaca-se que a presente manifestacédo tem
estrita vinculagao a interpretacao objetiva dos termos do instrumento
convocatério. Destina-se apenas a preservacgao do direito da Peticionaria e
da legalidade do presente certame. Deste modo, pugna-se pela
modificagdo das disposi¢cdes aqui apontadas, nos termos em que passa a
expor.

2. TEMPESTIVIDADE

De acordo com o item 12.1 do Edital, e nos termos do art. 164 da Lei n°
14.133/2021, qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o edital ou
solicitar esclarecimentos sobre os seus termos até 3 (trés) dias uteis antes
da data de abertura do certame. Nos termos do item 12.3 do Edital, a
impugnacao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por
forma eletronica, através do e-mail spae@tre-al.jus.br. Considerando que a
sessdo publica estd marcada para o dia 29 de maio de 2026, as 9:00
horas, resta demonstrada a tempestividade do presente pedido,
protocolado com antecedéncia suficiente para que a Administragao
examine detidamente os pontos suscitados e apresente resposta
motivada, conforme determina o art. 164, paragrafo unico, da Lei n°®
14.133/2021.reta compreensao das obriga¢des a serem assumidas pela
futura contratada

3. ESCLARECIMENTOS

3.1. ltem 4.17 do Termo de Referéncia - comprovacao da data de
langamento dos aparelhos O item 4.17 do Termo de Referéncia dispbe que
o contratado devera fornecer comprovacao de que os aparelhos foram
langados a partir de junho de 2023, podendo fazé-lo por meio de
declaracao do fabricante ou documento informativo, contendo o ano de
langamento, e assinado pelo fabricante.Considerando que a finalidade da
exigéncia é comprovar, de forma objetiva, a data ou o ano de langamento
do modelo de aparelho ofertado, e que esta informagao costuma ser
publica e verificavel em fontes abertas, a Peticionaria entende que noticias
veiculadas na midia especializada, comunicados publicos, paginas oficiais
de fabricantes ou outros documentos publicos idbneos poderao ser aceitos
como meios habeis de comprovacgao, sem necessidade de assinatura do
fabricante, desde que identifiquem claramente o modelo ofertado e a
respectiva data ou ano de lancamento. Em sintese, questiona-se:
Entendemos que noticias veiculadas na midia ou documentos publicos
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equivalentes servem para a comprovacao exigida no item 4.17 do Termo
de Referéncia, sendo dispensada a assinatura do fabricante. Nosso
entendimento esta correto? 3.2. ltens 3.2 e 3.3 do Termo de Referéncia -
servigo de roaming internacional de dados O item 3.2 do Termo de
Referéncia prevé que a solugao consiste no Servico Movel Pessoal (SMP)
com gerenciamento de dispositivos méveis (MDM), compreendendo
assinatura de linha de voz com franquia minima de dados de 20 GB e
servico de MDM, com ou sem fornecimento de smartphone em regime de
comodato, conforme o caso. Por sua vez, o item 3.3 do Termo de
Referéncia prevé o servico de diaria de roaming internacional de dados.
Trata-se, contudo, de servigo de natureza eventual, condicionado a
existéncia de viagem internacional e a solicitacao especifica de habilitagéo
para determinado usuario, periodo e destino. Reforca esse entendimento o
item 7.3 do Termo de Referéncia, segundo o qual, por padrdo e sem 6nus
adicional para o Contratante, deverao ser previamente bloqueados os
servigos de dados em deslocamento internacional, bloqueio que devera
ser realizado no sistema da operadora. Além disso, as tarifas e condigcoes
comerciais de roaming internacional podem variar conforme pais de
destino, periodo de utilizagao, quantidade de diarias, disponibilidade de
cobertura e regras aplicaveis a localidade visitada, elementos que nao se
encontram previamente definidos na planilha de precos de carater mensal
e recorrente. Assim, a Peticionaria entende que a proposta de pregos deve
contemplar a prestacao recorrente do Servico Moével Pessoal (SMP), com
as franquias e servigos descritos no item 3.2, ndo abrangendo o servigo de
roaming internacional de dados, o qual devera ser habilitado e faturado a
parte somente quando expressamente solicitado pela Contratante para
viagem e destino do usuario. Diante disso, questiona-se: Entendemos que
0 servico previsto no item 3.3 do Termo de Referéncia, por se tratar de
roaming internacional de dados, serapago a parte quando solicitada a
habilitagdo para viagem e destino do usuario, ndo devendo sua
precificagdo compor a proposta de precos do certame. Nosso
entendimento esta correto? CONCLUSAO Diante do exposto, requer-se
respeitosamente o recebimento do presente Pedido de Esclarecimento,
bem como a apresentacao de resposta objetiva aos questionamentos
formulados, de modo que sejam sanadas as duvidas relativas: a) a
possibilidade de utilizagdo de noticias veiculadas na midia ou documentos
publicos equivalentes para comprovar a data ou o ano de langcamento dos
aparelhos, sem necessidade de assinatura do fabricante; b) ao
entendimento de que o roaming internacional de dados € servico eventual,
condicionado a solicitacdo especifica de habilitacao para viagem e destino
do usuario, devendo ser faturado a parte e ndo contemplado na proposta
de precgos do certame; e c) subsidiariamente, caso o item 3.3 deva compor
a proposta, a indicacao dos parametros objetivos de dimensionamento e
precificacdo do referido servigo. Por fim, requer-se que a analise dos
pedidos de esclarecimento sobreditos e seja feita com a devida
fundamentacgao, com a explicitacdo das razdes de direito que levam a
Administracéo a decidir, sobre cada um dos pontos aqui apresentados, em
cumprimento ao principio da motivagao, estampado nos art. 2°, alinea d,
da Lei 14.133/214.717/65 e no art. 2°, caput e inciso VII, da Lei
9.784/99.N.t.P.D

RESPOSTAS UNIDADES SEIC E COLIC TRE/AL RESPONSAVEIS PELA
COTACAO DE PRECOS E ELABORACAO EDITAL

UNIDADE COLIC

"Ao Pregoeiro,

Em atencgdo ao Despacho 1951537, encaminho abaixo as respostas aos
questionamentos apresentados pela empresa no documento de id
1951453:

a) a possibilidade de utilizagao de noticias veiculadas na midia ou
documentos publicos equivalentes para comprovar a data ou o ano de
langamento dos aparelhos, sem necessidade de assinatura do fabricante -
E possivel a apresentagcéo de documentos conforme exposto pela
empresa, desde que tenha sido publicado em midia de ampla divulgacao,
de modo a se tratar de fato de conhecimento publico e notério.
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b) ao entendimento de que o roaming internacional de dados ¢é servi¢o
eventual, condicionado a solicitagdo especifica de habilitagao para viagem
e destino do usuario, devendo ser faturado a parte e nao contemplado na
proposta de precos do certame - Sim, o servigo de roaming internacional é
servigco eventual, que sera condicionado a solicitacao especifica de
habilitacdo para viagem e destino do usuario, devendo ser faturado a
parte. Como se percebe na clasula segunda do edital, a referéncia € de
que o roaming a ser incluido na proposta € o nacional.

UNIDADE SEIC

Senhor Pregoeiro,

Em atencéo ao Despacho 1951054, esta Secao apresenta esta
manifestacao para apoiar a resposta a impugnacao do edital enviada pela
empresa CLARO S.A., focando no questionamento sobre o valor estimado
da contratacao.

A Claro alega que o valor total de R$ 149.679,60 para os trinta meses de
contrato € inexequivel e subdimensionado, pois nao cobriria 0os custos dos
celulares em comodato, a infraestrutura e as despesas operacionais.

As alegagdes ndo devem prosperar, pois 0 orgamento baseou-se em
critérios realistas de mercado. Realizamos um confronto analitico que
revelou simetria técnica entre o nosso Termo de Referéncia (linha de voz,
franquia minima de 20GB, ligacdes e roaming ilimitados e smartphone
intermediario) e os contratos utilizados como paradigma, conforme
Despacho 1937189. Como prova dessa viabilidade, destaca-se o Contrato
n°® 62/2025 do Tribunal Regional do Trabalho da 6% Regido (1937152),
firmado com a prépria CLARO S.A. no valor mensal de R$ 62,76 por linha,
contendo exatamente o0 mesmo escopo de servicos e comodato. Também
foram utilizadas a Ata n° 12/2026 do Ministério da Gestao e da Inovacao
(1937339), R$ 54,40, ganha pela Claro, e o Contrato n® 07/2024 da Justica
Federal em Alagoas (1937180), R$ 61,03.

Para evitar distor¢des, descartamos o valor do TRT da 192 Regido (R$
116,00) por ser um ponto fora da curva. A média dos trés precos validos e
simétricos resultou em R$ 59,40 mensais por linha. Projetando esse custo
para os trinta meses (R$ 1.781,90 por acesso) e aplicando-o as oitenta e
quatro linhas demandadas, consolidou-se o valor total estimado de R$
149.679,60. Fica demonstrado que o preco teto reflete contratacoes
idénticas em plena execugao no mercado publico, inclusive operadas pela
prépria impugnante.

Pelo exposto, sob o aspecto da pesquisa de precos, esta Secao manifesta-
se pela rejeicao do pedido de alteragao orgamentaria, mantendo o valor
estimado de R$ 149.679,60. Quanto aos demais pontos da impugnagéo
(Reforma Tributaria, assisténcia técnica, normas da Anatel e
responsabilidade por perda, furto ou roubo), sugerimos o envio dos autos
aos setores técnicos especificos e a assessoria juridica para manifestacéo
regulatéria.”

Incluir esclarecimento
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