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Documento de Oficializacao da Demanda (DOD) n?¢ 5 / 2023
Solucoes de Tecnologia da Informacao

1. Descricao da solucao de Tecnologia da Informacao:

Contratacao de servigo de banda larga de acesso a Internet para utilizacdo em escritdrios remotos da Justica Eleitoral
em Alagoas, notadamente em cartérios eleitorais.

2. Necessidades, objetivos e justificativas:

No caso de Registro de Precos, apresentar justificativa ou enquadramento ao DECRETO N¢ 7.892, DE 23 DE JANEIRO DE 2013
Art. 32 O Sistema de Registro de Precos podera ser adotado nas seguintes hipdteses:

I - quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de contratagdes frequentes;

II - quando for conveniente a aquisicdo de bens com previsdao de entregas parceladas ou contratacao de servicos remunerados
por unidade de medida ou em regime de tarefa;

IIT - quando for conveniente a aquisi¢do de bens ou a contratagdo de servigos para atendimento a mais de um 6rgédo ou entidade,

ou a programas de governo; ou
IV - quando, pela natureza do objeto, néo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela Administragao.

¢ Inviabilidade de manter atuais contratadas, consoante registro e demanda da Informacao 1129 (1257409)

¢ Criagdo de infraestrutura de comunicacao redundante, por meio de enlaces de custo reduzido, a ser utilizada em
caso de indisponibilidade de conexao do backbone secundario

e Encaminhar o acesso a Internet por meio da nova conexao, sem comprometer os servigos essenciais e destinos na
rede da Justica Eleitoral, que passariam a utilizar de forma exclusiva os enlaces do backbone secundério,
aumentando efetivamente o desempenho da rede como um todo

¢ Ampliar o nivel de disponibilidade da infraestrutura de comunicacéo servida pelo backbone secundario

o A efetiva e constante automatizagao de processos também amplia a dependéncia da intraestrutura de comunicagao

3. Lista de requisitos:

¢ A velocidade minima nomimal nao pode ser inferior a velocidade do backbone secundario da respectiva conexdo
¢ O servigo deve ser prestado por uma Unica empresa, de maneira a facilitar o gerenciamento através de ponto focal
Unico
¢ Disponibilidade de equipamento UTM de propriedade do TRE/AL no respectivo escritério remoto ou cartoério
eleitoral
4. Beneficios esperados (demonstrativo de resultados a serem alcancados):

Continuidade dos servigos dos cartorios eleitorais e escritérios remotos que guardam dependéncia de conectividade,
por meio de infraestrutura de contingéncia ativa

5. Integrante demandante para equipe de planejamento da contratacao:
Integrande demandante: Coordenador de Infraestrutura
Integrante técnico: Chefe da Secdo de Geréncia de Infraestrutura

6. Fonte do recurso orcamentario:
Orcamento 2013 - A¢oes de Custeiro de TI

7. Metas do planejamento estratégico a serem alcancadas:

Planejamento Estratégico para o periodo de 2021-2026 - Resolucao TRE/AL n? 16.150/2021, art 22, objetivo III - Para a
perspectiva Aprendizado e Crescimento, item c, Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao de Dados.

8. Expectativa de entrega:
Até maio de 2023.

Resolucao CNJ n2 182/2013 (destaques para o demandante):
Art. 32 Sao atribuicoes do Integrante Demandante definir, sempre que possivel e necessario, os requisitos:

I - de negodcio, que independem de caracteristicas tecnoldégicas, bem como os aspectos funcionais da
Solucao de Tecnologia da Informacao e Comunicacao, limitados aqueles indispensaveis ao atendimento
das necessidades reais do 6rgao;



Os servigos desenvolvidos nos cartorios eleitorais e escritérios remotos guardam necessidade extrema de conectividade
com as bases de dados e servigos informatizados providos pelos equipamentos situados no prédio-sede.

II - de capacitacao, que definem a necessidade de treinamento, nimero de participantes, carga horaria,
materiais didaticos, entre outros pertinentes;

Nao ha necessidade de capacitacao, vez que o presente servigo sera substitutivo de servigo contratado.

III - legais, que definem as normas com as quais a Solucao de Tecnologia da Informacao e Comunicacao
devera estar em conformidade;

Nao h4, s.m.j., normas para a substituicdo pretendida além das regulam o préprio procedimento licitatdrio.

IV - de manutencao, que independem de configuracao tecnoldgica e que definem a necessidade de servicos
complementares, tais como de manutencao preventiva, corretiva, adaptativa e evolutiva da solucao;

Nao ha necessidade de servigos complementares.

V - temporais, que definem os prazos de entrega dos bens e/ou do inicio e encerramento dos servicos a
serem contratados;

O prazo de entrega tem como limite inicial maio/2023, dada a complexidade da contratacao, a essencialidade do
servico e a necessidade de 60 dias para a sua implantacao total.

VI - de seguranca da informacao, juntamente com o Integrante Técnico; e

Sera utilizado equipamento de seguranca Firewall de propriedade do TRE/AL que permitira o isolamento do trafego,
com o objetivo de permitir a comunicacdo segura entre as unidades interconectadas.

VII - sociais, ambientais e culturais, que definem requisitos que a solucao devera atender para estar em
conformidade com os costumes, os idiomas e o0 meio ambiente, entre outros pertinentes.

Nao ha demanda desta natureza.

§ 12 O Integrante Demandante devera apresentar justificativa quando nao for possivel definir os requisitos
exigidos neste artigo.

Suprido nos itens anteriores.

§ 22 Além dos requisitos exigidos nos incisos deste artigo, cabe ao Integrante Demandante a coordenacao
dos trabalhos necessarios para a efetiva concretizacao da demanda de Solucao de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao.

Ciente.

Decreto n? 7.174/2010 (destaques para o demandante):

Art. 22 A aquisicao de bens e servicos de tecnologia da informacao e automacao devera ser precedida da
elaboracao de planejamento da contratacao, incluindo projeto basico ou termo de referéncia contendo as
especificacoes do objeto a ser contratado, vedando-se as especificacoes que:

I - direcionem ou favorecam a contratacao de um fornecedor especifico;
Nao ha, s.m.j., direcionamento ou favorecimento.
IT - ndao representem a real demanda de desempenho do orgao ou entidade; e

O servigo representa a real demanda de conectividade entre as unidades e o prédio-sede para o desempenhos de suas
atividades.

ITI - nao explicitem métodos objetivos de mensuracao do desempenho dos bens e servigcos de informatica e
automacao.

Paragrafo tunico. Compete ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao expedir normas
complementares sobre o processo de contratacao de bens e servigos de informatica e automacao.

Os servigos de conexao serao monitorados pelas unidades instaladas nos cartérios eleitorais e escritorios remotos e
pela STI que na ocorréncia de falhas realizardo chamados e em prazos estabelecidods devera estar reestabelecido. O
nao cumprimento do prazo de restabelecimento dos servigos acarretara sancoes e penalidades.

Art. 32 Além dos requisitos dispostos na legislacao vigente, nas aquisicoes de bens de informatica e
automacao, o instrumento convocatorio devera conter, obrigatoriamente:

I - as normas e especificagoes técnicas a serem consideradas na licitagao;
No entender desta unidade técnica a exigéncia sera suficientemente atendida no Termo de Referéncia.

II - as exigéncias, na fase de habilitacao, de certificacoes emitidas por instituicoes publicas ou privadas
credenciadas pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial - Inmetro, que



atestem, conforme regulamentacao especifica, a adequacao dos seguintes requisitos:
a) seguranca para o usuario e instalacoes;

b) compatibilidade eletromagnética; e

c) consumo de energia;

No entender desta unidade técnica a exigéncia nao cabe a STI, devendo ser supridas pelas linhas gerais do Edital no

tocante a habilitagdo, conforme o caso e ndo se aplicando no caso de software e licenciamentos, dada sua natureza
intelectual.

III - exigéncia contratual de comprovacao da origem dos bens importados oferecidos pelos licitantes e da
quitacao dos tributos de importacao a eles referentes, que deve ser apresentada no momento da entrega
do objeto, sob pena de rescisao contratual e multa; e

No entender desta unidade técnica a exigéncia nao cabe a STI

IV - as ferramentas de afericao de desempenho que serao utilizadas pela administracao para medir o
desempenho dos bens ofertados, quando for o caso.

No entender desta unidade técnica a exigéncia nao se aplica, pois os servicos em questdo ndo buscam diretamente o
incremento de produtividade, apenas a manutencao de condicao para desempenho das atividades.

Maceid, 09 de margo de 2023.
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