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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE ALAGOAS
Avenida Aristeu de Andrade n° 377 - Bairro Farol - CEP 57051-090 - Macei6 - AL

TERMO DE REFERENCIA (LEI N° 14.133/2021)

1- DEFINICAO DO OBJETO

Fundamentac?o: defini¢cdo do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do contrato e, se for o caso, a possibilidade de sua
prorrogagdo (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “a” da LF 14.133/21).

[ - defini¢ao do objeto, incluidos:

a) sua natureza, os quantitativos, o prazo do contrato e, se for o caso, a possibilidade de sua prorrogagao;

b) a especificagao do bem ou do servigo, preferencialmente conforme catalogo eletronico de padronizacdo de que trata a Portaria
SEGES/ME n° 938, de 2 de fevereiro de 2022, observados os requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade, durabilidade e
seguranca;

¢) a indicag@o dos locais de entrega dos produtos e das regras para recebimentos provisorio e definitivo, quando for o caso;

d) a especificacdo da garantia exigida e das condi¢cdes de manutengdo e assisténcia técnica, quando for o caso (art. 9°, inciso I da IN
81/2022).

Contratagdo de extensdo de garantia dos componentes da solu¢do Wifi Aruba, em uso na infraestrutura de TIC deste

Regional.

2 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

Fundamentacdo: consiste na referéncia aos estudos técnicos preliminares correspondentes ou, quando ndo for possivel divulgar esses
estudos, no extrato das partes que ndo contiverem informacdes sigilosas (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “b” da LF 14.133/21 e art. 9°, inciso
IT da IN 81/2022).

O presente procedimento 0007718-07.2024.6.02.8000, instruiu a contratagdo em tela e teve como elementos
constitutivos:

Documento de Formalizagdo da Demanda - DFD: 1576935
Estudos Técnicos Preliminares: 1584080
Mapa de Riscos: 1618327

3 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
Fundamentag@o: Deve ser considerado todo o ciclo de vida do objeto (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “c” da LF 14.133/21), com preferéncia a
arranjos inovadores em sede de economia circular (art. 9°, inciso III da IN 81/2022).

ESPECIFICACOES TECNICAS - ITEM 01

1. Todos os componentes elencados deverdo ter sua garantia estendida até¢ 20/12/2028, incluindo o direito de uso
de novas versodes de softwares;

2. Deveré contemplar a renovacao de garantia e suporte oficial do fabricante HPE ARUBA para todos respectivos
produtos, part numbers e quantidades listadas nesse termo de referéncia.

3. Arenovagdo devera atender aos seguintes requisitos minimos:

1. Os documentos da renovacdo da garantia deverdo ser obrigatoriamente emitidos pelo fabricante dos
equipamentos ¢ softwares devendo constar todos respectivos produtos, part numbers e quantidades listadas
desse termo de referéncia e Contratos SAID renovados (quando aplicavel).

2. Deve ser garantido ao TRE-AL acesso direto e irrestrito sem intermediagdes aos portais de ferramentas da
HPE ARUBA, Central de Atendimento HPE ARUBA ¢ Support Center Aruba Portal da HPE, como
também ao monitoramento e alerta proativo dos softwares e equipamentos do proprio fabricante.

3. Devido as questdes vinculadas a seguranga e disponibilidade do ambiente de rede do TRE-AL, a abertura
dos chamados, prestagdo do suporte técnico corretivo/preventivo para intervencgdes de software ¢
atualizacdo de firmware para pacth's de corre¢do de bug e criticos devem ser realizados diretamente pelo
fabricante.

4. Os servi¢os de manutengao/suporte poderao ser acionados a partir da data de assinatura do contrato.

5. O suporte a software sera com atendimento remoto ou presencial na modalidade minima Foudation Care,
em regime 24x7, incluindo feriados, com tempo de respostas em até 02 horas, e contemplara direito de uso
de novas versdes, atualizagdes e configuragdes das ferramentas disponibilizadas pelo fabricante. Sendo a
abertura do chamado realizada via canal telefonico 0800, ou portais oficiais do Fabricante HPE ARUBA.
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6. Todas as exigéncias listadas devem ser comprovadas por meio de documentacdo publica ou em caso de
inexisténcia dela por meio de documentagdo expressa pelo fabricante, direcionada e especifica para o
processo em questao.

4. Prazo de entrega de até 15 dias contados a partir da autorizag¢@o de fornecimento.
5. A proposta devera apresentar valores individuais e totais.

6. A entrega do SAID relativo a extengdo de garantia devera ser realizada por meio eletronico para o e-mail
coinf@tre-al.jus.br.

7. Lista de Componentes:

Descritivo Part Number | Qtd

ARUBA CLEARPASS CX000V VM APPL LICSE-LT JZ399AAE | 01

ARUBA CLEARPASS NL AC 1K CE LICSE-LT JZA02AAE | 01
ARUBA AIRWAVE 1 DEVICE LIC LICSE-LT JW546AAE | 90
ARUBA CLEARPASS NL AC 500 CE LICSE-LT JZAOTAAE | 01

ARUBA MC-VA-250 (RW) CNTLR 250 LICSAP E-LT | JYO00AAE | 01

ARUBA CNTRLR PER AP CAPACITY LICSLIC E-LT | JW472AAE | 90

Aruba Cntrlr Per AP PEF Lic E-LTU JWA473AAE | 90
Aruba Cntrlr Per AP RFProtect Lic E-LTU JW474AAE | 90
SUSTENTABILIDADE

1. Os produtos devem atender aos requisitos da Instru¢do Normativa MPOG (Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao) n° 1, de 19/01/2010, artigo 5°, itens I e IV, considera-se que:

1. Os produtos devem ser constituidos, a0 menos em parte, de material reciclado, atoxico e/ou biodegradavel,
conforme ABNT NBR 15448-1 ¢ 15448-2.

2. Os fabricantes devem observar requisitos ambientais como os adotados para obtengao de certificacdo do
INMETRO, resultando em produtos sustentaveis, de menor impacto ambiental em relagdo aos seus
similares ou até devidamente identificado sobre a classificacdo para fins de reciclagem.

3. Considera-se de menor impacto ambiental: embalagens de papel(3ao), produtos sem a
embalagem individual (Exemplo ilustrativo: Caixa de papeldo com 10 unidades).

4. Considera-se produto com identificagdo adequada para fins de reciclagem aquele que traz em seu corpo o
codigo de reciclagem de polimeros.

5. Que os materiais ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como: mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr(VI), cadmio(Cd), bifenil-polibromados (PBBs) éteres difenil-polibromados (PBDEs).

6. Nos casos onde houver duvidas quanto aos procedimentos sustentaveis adotados pelos fabricantes e
fornecedores, podera ser solicitada a respectiva certificagdo emitida por instituigdo publica oficial ou
instituicdo credenciada, ou qualquer outro meio de prova que ateste que o bem cumpre com o solicitado.

2. E de responsabilidade do fornecedor as condi¢des de conservagdo dos produtos entregues, resisténcia das
embalagens, data de validade, temperaturas exigidas, presenca de sujidade, material estranho e insetos;

3. Nao serdo recebidos materiais que apresentam, nas embalagens, sinais de violagdo e/ou variagdo na estrutura,
aderéncia ao produto, umidade, inadequagdo em relagdo ao contetido ¢ que ndo estiverem identificadas de
acordo com a legislag@o vigente.

4. Indicacdo de marcas ou modelos (artigo 41, inciso I, da Lei n° 14.133/2021):
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1. As marcas ¢ modelos dos dispositivos estao referenciados nos respectivos itens da especificagdo, devendo
o licitante informar em sua proposta a Marca e Modelo do dispositivo proposto, apresentando Catalogo
com especificacdes técnicas do modelo a ser fornecido.

4 - REQUISITOS DA CONTRATACAO
Fundamentac@o: requisitos necessarios a contratagdo (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “d” da LF 14.133/21 e art. 9°, inciso IV da IN 81/2022).

1. A licitante devera comprovar que ¢ revenda autorizada da HPE Aruba para comercializagdo da renovagdo de
garantia pretendida.

2. A licitante devera apresentar, no minimo, 02 (dois) atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, que comprovem a execu¢do de servigos de renovacdo de garantia do
mesmo fabricante, com valores iguais ou superiores a proposta apresentada.

5- EXECUCAO DO OBJETO

Fundamentac@o: modelo de execugao do objeto, que consiste na defini¢do de como o contrato devera produzir os resultados pretendidos
desde o seu inicio até o seu encerramento (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “e” da LF 14.133/21 ¢ art. 9°, inciso V da IN 81/2022).
CONDICOES DE ENTREGA

1. A Licitante vencedora devera entregar por e-mail os itens adquiridos em até 15 (quinze) dias corridos contados
do recebimento da Nota de Empenho, juntamente com a requisi¢do de fornecimento.

2. E-mail para recebimeno das licengas: COINF@TRE-AL.JUS.BR

3. O recebimento provisério sera realizado no ato da entrega dos produtos, mediante recibo, para efeito de
posterior verificacdo da conformidade do material com a especificacdo deste Termo de Referéncia e com os
termos da proposta.

4. A verificagdo técnica e o recebimento definitivo dos itens deverdo ocorrer no prazo maximo de 07 (sete) dias
corridos contatos a partir do recebimento provisorio.

5. Todas as despesas com impostos, taxas ¢ demais tributos ¢ contribuigdes incidentes sobre o objeto contratual
correrdo a expensas da(s) Contratada(s).

6. O recebimento definitivo serd efetuado por técnicos designados pela Administracdo, que apds as devidas
verificacdes elaborara relatorio para fins de liberacdo do pagamento das Notas Fiscais/Faturas e do inicio da
contagem do prazo da garantia.

7. ldentificada alguma restri¢ao em termos de adequagdo técnica ou demais incompatibilidades com este Termo de
Referéncia ou com a proposta da contratada, o fornecedor tera o prazo de 10 (dez) dias corridos para correcao.

8. Estando em mora a contratada, o prazo para a corre¢ao de que trata a alinea anterior, ndo interrompera a multa
por atraso prevista no edital do certame, salvo diante de justificativas apresentadas pela contratada e aceitas pela
Administracao superior;

9. Em caso de correcdo, conforme previsto na a linea anterior, correrd por conta da licitante vencedora as despesas
decorrentes das medidas tomadas;

10. A nota fiscal somente sera atestada pelos gestores do contrato apos recebimento definitivo dos bens e, assim,
encaminhada para pagamento.

11. A entrega do documento SAID devera ser entregue em formato eletronico/digital, com o envio para os
enderecgos coinf@tre-al.jus.br e segi@tre-al.jus.br.

6 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
Fundamentacdo: modelo de gestdo do contrato, que descreve como a execucao do objeto sera acompanhada e fiscalizada pelo 6érgao ou
entidade. (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “f” da LF 14.133/21 ¢ art. 9°, inciso VI da IN 81/2022).

A execuciio do objeto pressupoe a existéncia dos seguintes papéis e responsabilidades:

1. Patrocinador da Contratacdo: € o titular da area demandante, responsavel por representar os interesses do 6rgao
no contexto da Contratagdo, pela aprovagao da necessidade e, por fim, pela negociagao das acdes necessarias
para que os objetivos sejam alcancados;

2. Gestor do Contrato (art. 3°, IV, da Resolu¢do TRE/AL n°® 15.787/2017): servidor designado para coordenar e
comandar o processo da fiscalizacdo da execu¢@o contratual. Na forma do Art. 17 da mesma Resolugdo, o gestor
do contrato responsabiliza-se pela conducdo da gestdo e fiscalizacdo do contrato.
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3. Fiscal do Contrato (art. 3°, VI, da Resolugdo TRE/AL n° 15.787/2017): servidor designado para auxiliar o gestor
do contrato quanto a fiscalizacdo do objeto do contrato. Neste sentido, indicado pela respectiva autoridade
competente para fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos técnicos da solugao.

Com base na Resolucdo CNJ n° 468/2022 ¢ no Guia de Contratacdes de TIC do Poder Judiciario, temos:

I - Gestor do Contrato: servidor com atribuigdes gerenciais, preferencialmente da Area Demandante da solugio,
designado para coordenar e comandar o processo de gestdo ¢ fiscalizacdo da execugdo contratual, indicado por
autoridade competente;

Il - Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de Tecnologia da Informagdao e Comunicagao,
indicado pela respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos técnicos da solugao;

III - Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa do orgdo, indicado pela
respectiva autoridade competente para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos da execucao,
especialmente os referentes ao recebimento, pagamento, sangdes, aderéncia as normas, diretrizes, obrigagdes. fiscais,
previdenciarias e trabalhistas e demais obrigagdes contratuais;

IV - Fiscal Demandante do Contrato: servidor representante da Area Demandante da solugdo, indicado pela
autoridade competente dessa area para fiscalizar o contrato do ponto de vista de negdcio e funcional da solugéo de
TIC.

Dinamica da Execucao:
1. A ativagdo da extensdo de garantia devera ser realizada de forma eletronica, nos quantitativos indicados no
pedido de fornecimento;
2. A garantia obedecer o detalhamento técnico feito e tera seu tempo contado do fornecimento;

3. Entende-se como garantia aquela prestada pelo proprio fabricante ou por rede credenciada pelo fabricante do(s)
referido(s) equipamento(s);

4. O pagamento sera realizado ap6s emissdo do aceite definitivo pela unidade competente do TRE-AL;

5. Os itens deverdo atender rigorosamente a todas as especifica¢des técnicas contidas neste Termo de Referéncia ¢
em seus Anexos;

6. Ao TRE/AL ¢ reservado o direito de efetuar diligéncia, a qualquer tempo, quanto aos documentos exigidos
neste Termo de Referéncia e em seus Anexos.

Instrumentos Formais de Solicitacio do(s) Bens e/ou Servico(s):

1. A Ordem de Fornecimento sera o instrumento formal de solicitagdo dos bens pertencentes ao escopo desta
contratagao.

Penalidades:

1. A Contratada ficaré sujeita, assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:
1. Adverténcia:

1. A Contratada serd notificada formalmente em caso de descumprimento de obrigacdo contratual e
tera que apresentar as devidas justificativas em um prazo de até 5 (cinco) dias uteis apds o
recebimento da notificagdo; e

2. Caso ndo haja manifestagdo dentro desse prazo ou se entenda serem improcedentes as
justificativas apresentadas, a Contratada sera advertida;

2. Multa de:
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1. 0,5% por dia, sobre o valor constante da Ordem de Fornecimento, no caso de atraso injustificado na
entrega dos itens, limitada a incidéncia a 20 (vinte) dias corridos;

1. No caso de atraso injustificado na entrega dos itens por prazo superior a 20 (vinte) dias corridos,
com a aceitagdo pela Administracdo, sera aplicada a multa de 10% sobre o valor
da Ordem de Fornecimento; e

2. No caso de atraso injustificado na entrega dos itens por prazo superior a 20 (vinte) dias corridos,
com a ndo aceitagdo pela Administragdo, sera aplicada a penalidade 20% sobre o valor da
Ordem de Fornecimento, no caso de inexecugdo total da obrigacdo, podendo haver, ainda, o
cancelamento do registro de pregos do Fornecedor;

2. 0,5% por dia, sobre 0 valor do equipamento,
no caso de atraso injustificado na solucdo do chamado de garantia, limitada a incidéncia 30
(trinta) dias corridos;

1. No caso de atraso injustificado na solu¢do do chamado de garantia por prazo superior a
30 (trinta) dias corridos, aplica-se adicionalmente, a multa de 1% sobre o valor
da Ordem de Fornecimento; ¢

2. A multa por atraso relacionada ao item
anterior sera auferida por Ordem de Fornecimento ¢ aplicada somente uma unica vez a cada
més, independente da quantidade de equipamentos sem solucao.

3. 10% sobre o valor constante da Ordem de Fornecimento, no caso de inexecugdo parcial da obrigacdo
assumida;

4. 20% sobre o valor da Ordem de Fornecimento, no caso de inexecucdo total da obrigacdo, podendo
haver, ainda, o cancelamento do registro de precos do Fornecedor, conforme caso concreto;

5. 10% sobre o valor global estimado da Ata de Ata de Registro de Pregos, na hipotese de recusa em
assinar a Ata ou o instrumento do contrato, ou retirar a Ordem de Fornecimento, conforme caso
concreto.

3. Impedimento de licitar ¢ contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das demais penalidades legais; e

4. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

2. O cometimento reiterado de atrasos injustificados dos prazos previstos para entrega/solucdo do chamado de
garantia dos equipamentos podera resultar no cancelamento do registro de precos com a Contratada.

3. As sangdes previstas nos itens "1.a", “l.c” e “1.d” do item 1 poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao,
a pena de multa.

4. O valor da multa, aplicada apos o regular processo administrativo, serd descontado de pagamentos
eventualmente devidos a contratada ou cobrado judicialmente;

5. Excepcionalmente, ad cautelam, a Administragdo podera efetuar a reten¢do do valor presumido da multa, antes
da instauracdo do regular procedimento administrativo.

7 — MEDICAO E PAGAMENTO
Fundamentagdo: critérios de medi¢@o e de pagamento (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “g” da LF 14.133/21 e art. 9°, inciso VII da IN
81/2022).

CRITERIOS PARA RECEBIMENTO DO OBJETO E PAGAMENTO
Recebimento do Objeto

1. O item sera recebido provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente, mediante recibo, Termo de Recebimento Provisério ou atesto equivalente,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

2. O item podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisorio, quando em
desacordo com as especificagcdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento provisorio pela
Administracdo, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do material ¢ consequente aceitagdo mediante
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termo detalhado.

4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

5. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissdo de Nota Fiscal
no que pertine a parcela incontroversa da execuc¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

6. O prazo para a solucdo pelo contratado, de inconsisténcias na execug@o do objeto ou de saneamento da nota
fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a
liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento definitivo.

8 — SELECAO DO FORNECEDOR
Fundamentacdo: forma e critérios de sele¢do do fornecedor (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “h” da LF 14.133/21), optando-se pelo critério de
julgamento de técnica e preco, conforme o disposto no § 1° do art. 36 da Lei n°® 14.133, de 2021, sempre que a avaliagdo ¢ a ponderagao da
qualidade técnica das propostas que superarem os requisitos minimos estabelecidos no edital forem relevantes aos fins pretendidos pela
Administragao (Art. 9°, inciso VIII da IN 81/2022).
O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento licitatério, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento Menor Prego por item.

9 — ESTIMATIVA DO PRECO
Fundamentac¢@o: estimativas do valor da contratagdo, acompanhadas dos precos unitarios referenciais, das memorias de calculo e dos
documentos que lhe ddo suporte, com os pardmetros utilizados para a obten¢ao dos precos ¢ para os respectivos calculos, que devem
constar de documento separado e classificado (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “i” da LF 14.133/21 e art. 9°, inciso IX da IN 81/2022).
A cargo da SEIC, mas de acordo com o Estudo Técnico Preliminar (doc. 1584080) foi inicialmente estimado o valor
de R$ 162.095,00.

10 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Fundamentacdo: adequacdo or¢amentaria (Art. 6°, inciso XXIII, alinea “j” da LF 14.133/21), quando ndo se tratar de sistema de registro de

pregos (Art. 9°, inciso X da IN 81/2022).
A considerar que a estimativa de prego em sede de plano de contratagdes é compativel com a expectativa de prego,
vez que o TRE-AL ja teve contratacoes de servicos semelhantes, esta Comissdao entende, em sede de Estudo
Técnico Preliminar, a pretendida contratacdo como viavel.
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