FREQUENCIA DE SERVIDORES

SEI N.° 0005476-51.2019.6.02.8000 - PROCESSO AUDITADO: Frequéncia Eletronica dos Servidores

RECOMENDACOES/RESSALVAS

PROVIDENCIAS VERIFICADAS

MONITORAMENTO JANEIRO/2021

Al - Impropriedades na utilizacio da sistematica de liberaciio de consultas/exames médicos

a) reiteramos a necessidade de discussdo do ponto em
comento pelo Grupo de Trabalho constituido mediante
Portaria da Presidéncia n® 345/2019 (0590521), alterada
pela de n® 417/2019 (0615924), encarregado de propor
diretrizes € mecanismos para orientar a Alta
Administragéo acerca da possivel revisdo da Resolugéo
TRE-AL n° 15.557, de 14/12/2014; nesse aspecto,
convém observar a auséncia de designagdo de servidor
para coordenar os trabalhos do referido grupo, motivo
pelo qual sugerimos nova adequacgao da Portaria;

b) sugerimos ainda, conforme posicionamento a ser
firmado, que o dispositivo que altere a Resolugdo
discrimine os dados que deverdo constar na declaragéo
médica; bem como discipline os processos de trabalho
de liberagdo médica e de licengas para tratamento da
propria satide e por motivo de doenga em pessoa da
familia.

Processo SEI n° 0009048-
15.2019.6.02.8000, que trata da minuta de
resolugd@o que dispde sobre o afastamento
dos servidores para comparecimento a
consulta ou exame médico e odontologico;
Processo SEI n.° 0007274-
47.2019.6.02.8000, constituiu o Grupo de
Trabalho — Despacho GPRES (0590446).

Recomendacio nio atendida. Em consulta feita aos referidos processos em
25/01/2021, observamos:

- SEI n° 0009048-15.2019.6.02.8000: a minuta foi analisada pela SIPNP em
03/08/2020 e desde entdo o processo esta concluso ao Coordenador de Pessoal;

- SEI n° 0007274-47.2019.6.02.8000: Foi instituido o Grupo de Trabalho, por meio
das Portarias 345/2019 ¢ 417/2019, em 05/09/2019 ¢ 30/10/2019, mas, ndo
observamos desenvolvimento dos trabalhos, nem no que se refere a designagdo de um
Coordenador para organizar e atuar como facilitador das atividades do GT, conforme
proposto. Lembramos que o GT devera se manifestar sobre a questdo de exigéncia ou
ndo do registro biométrico dos servidores requisitados (achado A2 - item c), propor a
fixacdo de parametros para o que devera ser considerado e aceito como “atividade
externa” (achado A2 - item e) e avaliar a possibilidade de vedacdo, por meio de
normativo, de registro manual de ponto para realizagdo de atividades de cunho
pessoal/particular, prevendo apuracdo de responsabilidade, no caso de haver indicios
de irregularidades (achado A2 - item f), além de sugerir a Alta Administragdo a
adocdo de outras medidas que se revelem atuais ¢ necessarias, com o fim de
aperfeicoar o controle da jornada de trabalho dos servidores deste Tribunal Regional.

Nesse ponto, convém destacar o que foi proposto pela AJPRES, mediante Parecer
1092/2020 e acatado pelo Exmo. Senhor Presidente, pendente de cumprimento: "Por
outro lado, como o tema a ser debatido no dmbito do aludido GT é relevante e traz
impactos para a gestdo que terd inicio no més de janeiro de 2021, sugere-se que seja
avaliada a possibilidade de a composi¢do do grupo ser atualizada para contemplar
servidor(es) a ser(em) indicado(s) pelo proximo Presidente ou, ainda, que a forma
como o tema sera conduzido seja por ele oportunamente definida.

Recomenda-se também o direcionamento dos autos a Secretaria de Gestdo de
Pessoas para providenciar a implementag¢do das medidas pendentes, que sejam de
sua al¢ada, e apresente, apos, um quadro resumo a Alta Administrag¢do acerca das
agoes adotadas e em curso de implementagdo."




A2 - Alimentaciao manual indevida do registro de frequéncia decorrente de: i) Consultas e exames médicos; ii) Atividades externas; iii) Atividade particular; iv) Esquecimento.

a) Alertar aos Senhores Gestores de Ponto acerca do
envolvimento e responsabilidade ao acolher as solicitagdes
de homologacéo de justificativas de auséncias, liberagdes,
problemas técnicos etc, procurando certificar-se da real
situacdo e das prescri¢des da Resolugdo vigente, sob pena de
apuracdo de responsabilidade.

b) Solicitar maior atuacdo e colaboragdo dos Juizes
Eleitorais no acompanhamento perioédico da frequéncia dos
servidores, uma vez que a Resolugdo TRE/AL n.°
15.557/2014 (alterada pela Resolugdo TRE/AL n°
15.989/2019), que dispde a respeito do controle eletronico de
frequéncia dos servidores prescreve alguns dispositivos que,
de maneira geral, tornam necessario o comparecimento
periddico dos Magistrados ao Cartorio Eleitoral para analisar
e efetivar registros no sistema de ponto.

¢) Que a CODES realize consulta as Unidades, para
levantamento dos requisitados que porventura ndo possuem
digital cadastrada e daqueles que possuem problemas com as
digitais, para o devido direcionamento; de modo
concomitante, sugerimos que a Diretoria-Geral reitere a
necessidade de coleta e registro de ponto biométrico pelos
requisitados, ndo apenas daqueles que possuem fungéo
comissionada e da obrigatoriedade do registro regular, sob a
fiscalizag@o dos respectivos gestores.

d) Que a Alta Administragdo avalie a possibilidade de
utilizacdo de meio complementar de identificacdo, quando
da aquisicdo de equipamentos, visando medidas de
seguranga e controle, tais como portal/detector de metais,
fazendo incluir a aquisi¢@o de catracas, acionadas por
crachas com cddigo de barra, que consiste num método
complementar de afericdo da frequéncia, além da utilizagdo
das filmagens realizadas pelas cdmeras de seguranga, hoje
existentes no prédio Sede, como mais uma forma de
fortalecer o controle e a fiscalizagdo do ponto eletronico.

e) Estabelecimento de parametros para o que devera ser
considerado e aceito como “atividade externa”;

f) Avaliar a vedagdo, por meio de normativo, da
possibilidade de langar o registro manual de ponto para
realizagdo de atividades de cunho pessoal/particular,
prevendo apuragdo de responsabilidade;

g) Avaliar a necessidade de atualizagdo/renovagao das
senhas de acesso ao sistema de ponto dos Juizes Eleitorais,
caso ndo tenha sido adotada essa providéncia;

h) Adotar a pratica de inaugurar procedimentos individuais
para analise das situagdes de ajuste manuais referentes a
assuntos particulares e sem justificativa, detectadas em
fiscalizag@o periodica.

Foi recomendada a implantagdo de ferramenta
de “alerta” para os registros

manuais. A CSCOR apresentou solugdo por
meio do Memorando n.° 1050 (0624745), SEI
nO

0009985-25.2019.6.02.8000, que foi acolhida
pela Presidéncia e ja se encontra
implementada.

Em Decisdo n° 22/2020 (0642994), a
Presidéncia do TRE/AL determinou, além da
apuragdo individual de algumas situagdes, por
meio dos procedimentos iniciados, a
intensificag@o da circulagdo das informagdes
acerca da necessidade de cumprimento das
normas de regéncia relacionadas ao registro
de ponto eletrdnico, visando ao
aprimoramento dos instrumentos de controle e
de seu inteiro conhecimento por parte dos
servidores envolvidos.

Foi verificado alertas aos Gestores de ponto
pela CODES, por meio de mensagem
eletronica (0648368).

Também foi observado o tramite de alguns
processos relacionados a possibilidade de
avaliacdo de utilizacdo de meio complementar
de identificacdo (alinea d da recomendagao),
do qual seriam extraidos relatorios que
comprovariam o “esquecimento”, quando da
aquisi¢do de equipamentos, visando medidas
de seguranga e controle (como portal/detector
de metais,aquisi¢do de catracas, acionadas por
crachas com codigo de barra), que podem
consistir em método complementar de
afericdo da frequéncia. Em consulta realizada
em 15/01/2021, constatamos os seguintes
andamentos: por meio do SEI n° 0006004-
90.2016.6.02.8000, 0006144-
90.2017.6.02.8000 n° 0004141-
31.2018.6.02.8000 e n° 0008586-
92.2018.6.02.8000.

Recomendacdo ainda pendente de providéncias.

Naio foi observada a discussdo sobre os pardmetros de caracterizagdo para as atividades
externas, que podem ser objeto de discussdo pelo GT;

Nao foi avaliada a necessidade de vedar a possibilidade de lancar o registro manual de ponto
para realizacdo de atividades de cunho pessoal/particular; nem a proposta de serem
inaugurados procedimentos individuais para analise das situagdes recorrentes de ajustes
manuais — atividades particulares ou sem justificativa;

Nao foi observado o envio de alertas gerais aos Magistrados, bem como a
geracdo/substitui¢do de novas senhas de acesso aos sistemas, caso ainda ndo providenciadas;

Quanto a avaliacdo da possibilidade de utilizagdo de meio complementar de identificagdo, do
qual seriam extraidos relatérios que comprovariam o “esquecimento”, quando da aquisi¢do
de equipamentos, visando medidas de seguranga e controle (como portal/detector de metais,
fazendo incluir a aquisi¢ao de catracas, acionadas por crachas com codigo de barra), que
podem consistir em método complementar de aferi¢do da frequéncia, verificamos, em
consulta realizada em 15/01/2021, os andamentos de alguns procedimentos relacionados a
questdo, a saber:

1. SEI n° 0006004- 90.2016.6.02.8000: tem como objeto fornecimento e instalacdo de
porticos de detector de metais para o prédio Sede do TRE/AL e Forum Eleitoral de Maceid.
O processo encontra-se atualmente aberto nas Unidades SMR e STI para conhecimento do
teor da Portaria 533/2020, publicada em 08/01/2021, que instituiu a Comissdo de
Planejamento para aquisi¢ao do bem. Vale ressaltar que o referido procedimento foi aberto
em 17/08/2016, mas, esta ainda em fase inicial, pois, em que pese a observagdo de urgéncia,
no transcurso do tempo, discutiu-se nos autos apenas a quem caberia a elabora¢ao do Termo
de Referéncia.

2. SEI n° 0006144-90.2017.6.02.8000: tem como objeto aquisicdo e instalacdo de catracas
eletronicas no prédio Sede do TRE/AL. O processo encontra-se atualmente aberto na SMR.
Foi instituida a Comissao Multidisciplinar com objetivo de colaborar com a SMR, na coleta
de informagdes voltadas a elaboragdo do Termo de Referéncia, Portaria 515/2017, publicada
em 26/09/2017. Vale ressaltar que o referido procedimento foi inaugurado em 17/05/2018,
mas, até 0 momento ndo consta nos autos nenhum registro de atividades efetivamente
realizadas.

3. SEI n° 0004141-31.2018.6.02.8000: tem como objeto a Politica Nacional de Seguranga,
nos termos da Resolugdo CNJ ° 239/2016. O processo encontra-se atualmente aberto na
SMR. Foi instituida a Comiss@o Multidisciplinar para realizacdo de estudos para indicar
solucgdes para o incremento da seguranga institucional do Tribunal. Portaria 280/2019,
publicada em 15/07/2019. Vale ressaltar que o referido procedimento foi inaugurado em
17/07/2017, mas, até o momento nio consta nos autos nenhum registro de atividades
efetivamente realizadas.

4. SEI n° 0008586- 92.2018.6.02.8000: tem como objeto Estabelecer normas e
procedimentos de seguranca patrimonial e de pessoas no &mbito do TRE/AL. Verificamos
que esta em elaboracdo de minuta de Instrugdo Normativa (0831991) regulamentando as
normas e procedimentos de seguranga patrimonial e de pessoas no TRE/AL. Referida minuta
foi analisada pela AJ-DG e esta em fase de ajustes.




A3 - Possiveis excessos de banco de horas x auséncia (ou quase) de registros de compensacio pelos servidores.

a) Verificar a possibilidade de aperfeigoar o normativo
interno vigente, contendo disposi¢des semelhantes as
estabelecidas na Instrugdo Normativa SGP/MPDG n° 02
e na Portaria Conjunta PRES-CRE-TRE/RN n.° 01, de
19 de fevereiro de 2019.

A SIPNP afirma que inaugurou o
procedimento SEI n.° 0000502-
34.2020.6.02.8000 para analisar a
possibilidade de edi¢ao de regras
similares.

Em cumprimento a Decisdo n° 22/2020
(0642994), a SGP inaugurou o SEI n.°
0001298-25.2020.6.02.8000, em
17/02/2020, solicitando aos servidores
citados no relatério a apresentagdo de
cronograma para compensacgao das horas
inscritas em banco de horas.

Recomendacio atendida parcialmente. Consultando os autos de n° 0000502-
34.2020.6.02.8000, inaugurado para analisar a possibilidade de edig¢do de regras
similares, verificamos que ainda ndo houve movimentagdo, estando aberto na SIPNP/
COPES.

Quanto a questdo de apresentacdo de cronograma para compensacao das horas
inscritas em banco de horas, discutidas no procedimento SEI n® 0001298-
25.2020.6.02.8000, verificamos que esta pendente de apresentacdo o cronograma do
servidor Paulo Calheiros, em discussdo a solicitacdo de pagamento em pecunia as
horas do servidor Itamar Barreto Leite e em que pese o transcurso do tempo, restou a
duvida se os cronogramas apresentados pelos servidores José Ricardo Araujo e Silva,
Fernando Antonio Pimentel de Barros ¢ Rui Carlos Galvao, foram cumpridos em
razdo de ndo constar nos autos a aprovacao da DG, a época.

A6 - Servidores cujo horario de trabalho destoa em mais de 01 hora do fixado pelo Tribunal, com habitualidade

Manter o monitoramento das situagdes dos servidores
com mais marcagdes fora de horario de expediente, a
fim de que se verifique se estdo amparadas em
normativo ou se ha autorizagdo concedida pela
Presidéncia para concessdo de horario especial;
verificadas situa¢des peculiares “habituais”, ndo
descritas no normativo vigente, sejam submetidas a
autorizagdo da Presidéncia do Tribunal.

Por meio do Parecer n® 2724/2019
(0641071), a AJPRES ratificou
posicionamento da Diretoria-Geral, no
sentido de reforcar orientagdo aos gestores
acerca das diretrizes a serem seguidas no
cumprimento de suas jornadas de trabalho,
o que foi acatado pela Presidéncia através
da Decisao n° 22/2020 (0642994). A SGP
expediu orientagdo aos servidores
mediante e- mail (0648368).

Monitoramento comprometido em razdo do momento de pandemia, no qual foi
estabelecido o trabalho remoto e a suspenséo do registro de ponto biométrico.

A7 - Servidor com dificuldade em realizar o registro biométrico do ponto

Reavaliag@o periddica das situagdes que impossibilitem
o registro biométrico. Neste ponto, determinar a
reavaliagdo dos servidores identificados no Relatdrio de
Achados, ainda pendentes de realizagdo, como os
servidores da 33% ZE e 44* ZE;

Recomendamos, ainda, que sejam instadas a se
manifestar as Chefias Imediatas, a respeito da
manutengdo dos possiveis problemas relacionados aos
registros dos servidores requisitados matricula
3092R169 (33* ZE) e matricula 3092X575 (44* ZE).
Caso ratificada a permanéncia da situagdo em comento,
sugerimos que sejam avaliados os casos e aplicadas as
mesmas solugdes, a fim de serem uniformizados os
tratamentos.

A SGP inaugurou o SEI n.° 0001311-
24.2020.6.02.8000, visando o
cumprimento das recomendagdes
realizadas no relatorio de achados e
verificamos providéncias quanto aos
servidores matricula 30920273 e matricula
30920439, que possuem autorizagdo para
registro ndo biométrico do ponto.

Recomendacio atendida parcialmente. Instada a se manifestar a chefia da 54°, por
meio da Informagdo 981 (0660448), afirmou que quanto ao servidor lotado naquela
Unidade ndo ha mais necessidade de continuidade do procedimento diferenciado,
tendo em vista que desde de julho/2019 o servidor Nobuo Ninomiya realiza registro
biométrico do ponto.

Quanto ao servidor Rogério Rocha da Silva, por meio do Despacho SGF (0675415), o
mesmo relata que por diversas vezes foram feitas tentativas de coleta biométrica, mas,
todas sem sucesso. Que ndo ¢ uma situacdo apenas referente ao ponto biométrico do
TRE, como também em outras situagdes onde ha necessidade de utilizagdo das
digitais, a exemplo da Unimed e Banco Itat. Resta pendente de conclusdo os autos
0001311-24.2020.6.02.8000, quanto a defini¢do do método de registro do servidor
Rogério Rocha da Silva e situagdes analogas, caso exista.

Nao consta nos autos informagéao sobre possiveis consultas as Chefias Imediatas dos
servidores da 33° e 44* Zonas Eleitorais.




AS8- Servidores com desconto em folha em razio de faltas

Promover o monitoramento e acompanhamento rigoroso
das situagoes de faltas dos servidores, levando a
consideragdo e apreciacdo superior os casos de
reincidéncia.

Em que pese a conclusdo tanto da
Diretoria Geral (0622300), como da
AJPRES (0641071), que concordam que o
desconto em folha ¢ a tinica medida
cabivel, ndo sendo aplicaveis outras
sanc¢des administrativas, a equipe de
auditoria ratificou a recomendacdo que as
situacdes sejam monitoradas € que os
casos reincidentes sejam levados ao
conhecimento da Presidéncia.

Monitoramento comprometido em razdo do momento de pandemia, no qual foi
estabelecido o trabalho remoto e a suspensao do registro de ponto biométrico, o que
impossibilita a verificagdo dos servidores faltosos.

A9- Servidores com ponto offline frequente

a) Acompanhamento pela SGP/CODES/SRS das
situagdes que gerarem marcagoes de ponto offline, com
base nos relatorios desenvolvidos pela CSCOR/STI,
conforme SEI n® 0008187-29.2019.6.02.8000;

b) Reiteramos a recomendacado de que seja avaliada a
possibilidade dos servidores serem orientados acerca
das possiveis situagdes de falhas nas conexdes de rede
nos sistemas eletrénicos em uso, inclusive sob reflexos
na marcagdo dos pontos biométricos, devendo também
os mesmos serem informados como proceder junto a
STI, nesses casos.

Foi desenvolvida pela CSCOR ferramenta
capaz de indicar ocorréncias repetidas de
registro de ponto offline, com o objetivo
de aprimorar os controles, conforme
informac¢ao no SEI n° 0008187-
29.2019.6.02.8000, evento 0694304.

Monitoramento comprometido em razdo do momento de pandemia, no qual foi
estabelecido o trabalho remoto e a suspensao do registro de ponto biométrico,
impossibilitando verificar o funcionamento dessa ferramenta.




