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Memorando n° 438 / 2019 - TRE-AL/PRE/CCIA
Maceid, 21 de maio de 2019.
Para: Exmo. Senhor Desembargador Presidente do TRE/AL.

Assunto: Relatorio de Monitoramento de Auditoria referente ao 1° Quadrimestre 2019.

Exmo. Senhor Desembargador Presidente,

Seguem os registros das atividades desta Coordenadoria de Controle Interno e Auditoria, relativamente aos procedimentos de auditoria que
apresentam recomendagdes ainda pendentes de cumprimento ou em fase de implementacdo, as quais entendemos que devem ser monitoradas, nos termos do art.
16 da Resolugdo TRE/AL n° 15.904/2018.

Nesse momento, seguem resultados das atividades realizadas no 1° Quadrimestre de 2019, resumidas nos quadros anexos (0552870 e 0552875),
cujos relatorios finais produzidos foram encaminhados a Presidéncia durante os meses de fevereiro/2019 e maio/2019. As A¢des Coordenadas do CNJ previstas
para 2019 em "Gestdo Documental" e "Governanga Orgamentdria e Financeira, Planejamento, Gerenciamento, Execugdo e Gestdo Contabil" também foram
iniciadas no periodo em referéncia, contudo, ainda se encontram em fase de conclusio e/ou elaboragio dos respectivos relatorios finais.

Ressaltamos que é imprescindivel que seja dada a devida atengdo as recomendagdes expedidas, com a finalidade de sanar ou evitar a ocorréncia
das falhas e inconsisténcias constatadas nas auditorias, sendo necessario demonstrar quais agdes efetivamente vém sendo tomadas pelos responsaveis ou indicado
0 prazo necessario para o seu cumprimento, posto que os temas podem ser objeto de fiscalizagdes e apontamentos pelo TSE, TCU ou CNIJ. Nesse sentido,
sugerimos que as providéncias adotadas ou planos de acgdo tragados, sejam também registrados nos respectivos procedimentos de auditoria a seguir indicados.

Por oportuno, observamos que, apesar do processo SEI n° 0008063-80.2018.6.02.8000, que trata da Auditoria na Manuten¢do Preventiva e
Corretiva dos Veiculos da Frota do TRE/AL, ja ter sido enviado as unidades responsaveis (SAD, SGC, gestor contratual e Chefe da SAPEV) para ciéncia e
adocdo de medidas preventivas, ainda ndo foram colacionadas aos autos possiveis providéncias programadas e/ou realizadas pelos responsaveis, no sentido de
dar cumprimento as recomendagdes propostas, inclusive, informamos que houve decurso do prazo concedido no despacho COSEG (0533778).

Nesse diapasdo, no referido caso, realizamos, por amostragem e dentro dos limites do que nos compete no momento, a verificagdo das
recomendagdes propostas, levando em consideragdo os termos contratuais ora vigentes ¢ que guardam similaridade com os do contrato auditado. Cumpre
salientar que tivemos a preocupacdo, inclusive, de selecionar processos inaugurados apos a ciéncia do relatorio final pela unidade auditada, no entanto, ainda
verificamos a ocorréncia de divergéncias entre as situagdes encontradas e os critérios legais existentes (contrato n.° 30/2018 e termo de referéncia). Em breve
sintese, verificamos:

SITUACOES ENCONTRADAS EVIDENCIAS

Registros das manutengdes corretivas no SEI por veiculo ndo contemplam todo o

. A . L . SEI n.° 0003847-42.2019.6.02.8000 ¢ SEI n.° 0003435-14.2019.6.02.8000
procedimento - auséncia de registro de solicitagdo de manutengdo veicular

Auséncia de relatérios historicos registrando os servicos de manutengio
realizados/consolidados por veiculo - Descumprimento do previsto no item 11.2 do termo || SEI n.° 0003985-09.2019.6.02.8000
de referéncia

SEI n.° 0001076-96.2016.6.02.8000. Procedimento de desfazimento iniciado em 2014, por

Demora no desfazimento do veiculo Chevrolet S10 NLY 0718 meio do PA. n.° 17.644/2014

Descontrole dos custos (pecas/insumos) em manuten¢des corretivas, possivel
inadequabilidade dos precos cobrados - Aquisi¢do de bateria - Nao localizamos a
juntada ou o registro de cotagdes para além dos orgamentos da concessionaria e do
software de precificagdo, nem as especificagdes da sua marca

Evento SEI n.° 0546247

SEI n.° 0007502-56.2018.6.02.8000. Existéncia de notificagdo extrajudicial (0427530)
realizada pela empresa PRIME CONSULTORIA, referente a possiveis notas fiscais pendentes
de pagamento do contrato de manutengdo veicular anterior ao auditado. Similaridade fatica
reforga a recomendag@o proposta de melhoria dos controles na unidade;

Pagamentos de notas fiscais emitidas pela contratada nio localizados

Incompatibilidade entre as datas do or¢camento do extrato CILIA e do or¢camento da

contratada SEI n.° 0003632-66.2019.6.02.8000

Auséncia de solicitacdes de manutengiio veicular registradas nos processos SEI -

Descumprimento do previsto no item 11.2 do termo de referéncia do contrato em vigéncia SEIn.0003435-14.2019.6.02.8000 ¢ SEI n.* 0003437-81.2019.6.02.8000

Auséncia de indicagiio de prazo de execugio do servico no orcamento prévio da

SEI n.° 0003632-66.2019.6.02.8000
contratada

A COMARP relata dificuldades na obten¢@o dos or¢amentos, a exemplo do evento (0515759).
Contudo, a SAD (0517319) determina a necessidade da contratada juntar aos autos tabela de
precos praticados pela fabricante/montadora. Contudo, ndo localizamos nos autos
referida tabela ou qualquer informagdo a respeito, mas consta que o servigo foi autorizado
(0534511), em aparente descumprimento de determinag@o superior, que ao nosso ver, parece
grave e precisa ser melhor averiguado;

Aparente d pri to de determinacdo de despacho do GSAD

Auséncia de "nimero padrio das pecas nos or¢camento da contratada" Eventos SEI n.° 0531133 ¢ 0531098

https://sei.tre-al.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=583904&infra_siste...
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Assim, s.m.j., consideramos que medidas fiscalizadoras mais severas devem ser adotadas pela Administragdo, ja que as desconformidades
ocorreram e ao que parece ainda estdo ocorrendo, agora ja sob a égide do novo contrato de manuteng@o veicular e apds ciéncia das recomendagdes propostas em
relatorio final de auditoria (0498776).

Vale lembrar que as fungdes exercidas pelo gestor contratual decorrem de delegagdo da Presidéncia, conforme dic¢do do art. 67, da Lei n.°
8.666/93, no sentido de que a execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um “representante da Administragdo” especialmente designado, ou
seja, diante da impossibilidade de acompanhar, coordenar e fiscalizar todos os contratos administrativos celebrados pelo Tribunal, ato da
Presidéncia designa servidores para representarem a Administragao.

Assim, quando os atos de gestdo destoam do perfeito cumprimento de suas fungdes e a Administrago, ciente de suas ocorréncias, ndo retifica
essas condutas, assentindo ou postergando para momento futuro a sua corre¢do, nos parece uma medida bastante temeraria, que pode afrontar os comandos do
TCU, quanto a possivel responsabilizagdo de administradores que, cientes das irregularidades, deixam de adotar providéncias com o objetivo de corrigi-las.
Nessas situagdes, entende-se que pode haver culpa "in vigilando" ou "in elegendo” (Acérdao TCU n°® 2373/2008 - 2* Camara). Ademais, lembramos que os
objetos auditados sdo passiveis de fiscalizagdes ¢ apontamentos também por o6rgdos externos, TSE, TCU e CNJ, de modo que recomendamos a Alta
Administragdo o reforco na fiscalizagdo ou ado¢do de medidas mais concretas ao caso, com vistas a sanar o mais breve possivel a continuidade
das irregularidades encontradas e evitar possiveis san¢des futuras.

Outrossim, em 02/05/2019, foi apresentado o Relatorio Final de Auditoria referente ao processo SEI n° 0010408-19.2018.6.02.8000, que
cuida da Auditoria no Sistema de Assisténcia a Satide Suplementar no ambito do TRE/AL e, atualmente, encontra-se apenas na Assessoria de Assisténcia
Médica e Odontoldgica. Nesse aspecto, lembramos que as recomendagdes constantes no relatorio final também alcangam outras unidades da SGP. Assim, é
imprecindivel que o processo seja direcionado 8 CODES/SRS e a COPES/SFP, para observancia de medidas importantes propostas as respectivas areas de
atuag@o.

Diante do exposto, submetemos o presente a consideragdo de Vossa Exceléncia, sugerindo que sejam cientificadas as areas envolvidas que
ensejaram as recomendacdes insertas nos procedimentos citados neste relatorio, observado o prazo para retorno estabelecido no paragrafo tnicol do art. 16 da
Resolugao TRE/AL n° 15.904/2018.

1A4rt. 16. A Coordenadoria de Controle Interno e Auditoria, a cada quadrimestre, devera apresentar a Presidéncia relatorio contendo as recomendagéoes
emitidas nos procedimentos de auditoria, fiscalizag¢do e inspe¢do administrativa, que se encontram pendentes de cumprimento.

Pardgrafo unico. O relatorio a que se refere o caput devera ser remetido as Unidades envolvidas para que, no prazo de 10 (dez) dias, manifestem-se
prestando os esclarecimentos, indicando as agdes corretivas adotadas ou indicando o prazo necessario para seu cumprimento, conforme o caso.

Lembramos também que os apontamentos efetuados em relatorio anterior, referente ao 3° quadrimestre de 2018 (0000731-28.2019.6.02.8000), os
pontos pendentes ou em fase de implementagdo foram recentemente levados ao conhecimento de Vossa Exceléncia, por meio da Informagao n.° 3106 (0539711) e
anexos (0542745 e 0542879).

Por fim, cumpre destacar a imperiosa necessidade de observancia dos prazos estipulados para resposta pelas unidades envolvidas, ja que novas
auditorias estdo sendo realizadas e consequentemente demandarao novas agdes e monitoramentos por esta Coordenadoria, de modo que nossos trabalhos poderao
ser comprometidos em decorréncia do volume de agdes acumuladas e do nosso restrito quadro de pessoal.

Respeitosamente,

—

o
I
3e'- a Documento assinado eletronicamente por WALESKA SILVA DE CARVALHO CARDOSO, Assistente IV, em 06/06/2019, as 18:27, conforme art. 1°, ITI, "b", da Lei 11.419/2006.
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Auditoria Frota

SEI N.° 0008063-80.2018.6.02.8000 Processo auditado: Manutencao Preventiva e Corretiva dos Veiculos da Frota do TRE/AL

RECOMENDAGOES/RESSALVAS

RESPOSTA AUDITADO EM 08/03/2019

ATENDIMENTO AS
RECOMENDAGOES

MONITORAMENTO E RECOMENDAGOES CCIA

Al - Registros de controles das manutencdes corretivas incompletos ou dispersos

TESTE 1 - RISCO 1 - Registros das manutencdes corretivas no SEI
por veiculo ndo contemplam todo o procedimento.

Verificamos o decurso do prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
estabelecido no despacho COSEG(0533778), de 26/04/19, sem
que a SAPEV colacionasse aos autos o rol de medidas
programadas para elidir as inconformidades apontadas no relatério
de auditoria. Assim, com vistas a realizar o monitoramento,
verificamos por amostragem alguns processos de manutencao,
embora encontramos algumas limitagdes que s6 poderiam ser
superadas com a manifestacéo da unidade auditada.

Concentrar todas as etapas do procedimento de manutencéo de cada
veiculo num s6 processo, de modo que as informagdes fiquem claras e
ordenadas.

Elucidou a sistematica adotada e reconheceu que o modelo eleito
ndo considerou o acesso as informagdes por terceiros.
Comprometendo-se a seguir as recomendag¢des propostas no
relatério final.

Sem manifestacéo da
unidade.

Verificamos, ja sob a égide dos termos pactuados no novo
contrato de manutencg&o veicular de n.° 30/2018 e de seus anexos,
celebrado com a contratada Delfino, a ocorréncia de servigos
realizados sem observancia das etapas procedimentais definidas.
Evidéncias: SEI n.° 0003847-42.2019.6.02.8000 e SEI n.°
0003435-14.2019.6.02.800 (Auséncia de registro de solicitacéo de
manutencgao veicular. Processo ja se inicia com orgamento da
contratada e oficio aprovando a realizagdo do servigo.
Descumprimento do previsto no item 11.2 do termo de referéncia).
De modo que, reiteramos a observancia das recomendagdes
outrora propostas.

TESTE 1 - RISCO 2 - Auséncia de relatérios/sistema registrando os
servicos de manutencéo realizados consolidados por veiculo.

Ater-se aos termos acordados, a fim de exigir da contratada o
cumprimento de suas obrigacdes;

Organizar os dados, consolidando as informagGes dos servigos
realizados, pegas trocadas e pregos cobrados para cada veiculo.

Reconheceu a inexisténcia de cobranga quanto a apresentagéo
dos relatdrios histéricos pela contratada e de planilhas ou outras
formas de controle. Informa que existe fontes histdricas registradas
nos processos, suscetiveis de consolidagao.

Sem manifestacéo da
unidade.

Sob a égide do novo contrato de n.° 30/2018, nos termos do item
14 da clausula oitava — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA,
os relatérios contendo o registro de todos os trabalhos efetuados e
as pecas porventura fornecidas, devem ser enviados junto com a
nota fiscal. Verificando por amostragem o processo SEI n.°
0003985-09.2019.6.02.8000, néo localizamos o envio ou juntada
aos autos dos referidos relatérios, de modo que reiteramos a
recomendacao proposta.

TESTE 1 - RISCO 3 - Processos de manutencdo corretiva
inicializados e ndo concluidos

Elaborar plano de manuten¢des contemplando todos os veiculos da
frota.

Esclarece as causas(escassez de recursos e consequente
preferéncia a outros veiculos, possibilidade de desfazimento e
constatacao de irregularidades no cumprimento do avengado),
reconhece a falha e aponta esforgos da SAPEV e gestéo para
manter registros fidedignos.

Sem manifestacéo da
unidade.

Monitoramento prejudicado diante da auséncia de manifestagao
da unidade auditada.

TESTE 1 - RISCO 4 - Veiculos “parados” elou sem localizacéo de
registro recente de manutencéao, durante o prazo de vigéncia
contratual em analise.

Elaborar plano de manuten¢des contemplando todos os veiculos da
frota,;

Reavaliar a viabilidade de realizacéo de reparos nos veiculos que
apresentam alto custo para os servicos de recuperagao e, uma vez
considerado inviavel, realizar o seu desfazimento ou utilizagdo como
parte de pagamento para aquisi¢éo de outro;

Avaliar o tamanho da frota, ante a real necessidade das atividades do
Orgéo, considerando todos os custos e dificuldades de manutencao.

Esclarece as causas (priorizagéo orgamentaria, inexisténcia de
contratagdo vigente, verificagdo da necessidade de apenas um
motociclista e consequentemente de manutencdo de uma das
motos). Informa ainda que a SAPEV devera retomar
procedimento de avaliacdo e desfazimento de bem.

Sem manifesta¢éo da
unidade.

Verificamos que nos autos do SEI n.° 0001076-96.2016.6.02.8000
tramita o desfazimento do veiculo Chevrolet S10, placa NLY 0718,
e conforme consta em Parecer n.° 623/2017 desta Assessoria de
Auditoria (0243824), a solicitagio de desfazimento desse bem
tramita desde 2014, por meio do P.A. n.° 17.644/2014. Assim,
recomendamos que seja dada maior celeridade ao referido
processo.

TESTE 1 - RISCO 5 - Auséncia de conferéncia do documento
comprobatério para pagamento

Observar, antes de juntar ao processo, se o documento fiscal a ser
anexado se encontra completo e correto.

Informa que o procedimento descrito ndo se refere, sendo
indiretamente, com a contratacéo ordinaria de manutencgao veicular
e que a SAPEV tem se esforcado para aperfeicoar os controles.

Sem manifesta¢éo da
unidade.

Monitoramento prejudicado, ja que plano de agédo ainda néo foi
apresentado pela unidade. A analise demanda a verificagdo de
cada processo de manuteng&o veicular atualmente em tramitagao.
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Auditoria Frota

A2 - Inobservancia de prazos de execucéo e registros das revisdes obrigatdrias.

TESTE 2 - RISCO 6 - Execucdo intempestiva das revisdes
obrigatérias

Inaugurar o procedimento de contratagéo e planejar o envio de veiculos
com antecedéncia as concessionarias, ja considerando o tempo
despendido para cumprimento dos trAmites internos, com vistas a
realizar tempestivamente as revisées obrigatdrias;

Dar especial atencgéo as situacdes nas quais caso néo realizada alguma
manutencao, pode haver perda total ou parcial da garantia do veiculo.

Informa que o procedimento descrito ndo se refere, sendo indiretam

Sem manifestacéo da
unidade.

Verificamos recente aquisi¢do de dois veiculos: o Citroen C4
lounge Shine, Placa QLD 2332 e o Renault Master Bus L3H2,
placa QLF 0022. Nos sitios das concessionarias Citroen e
Renault, verificamos que suas revisfes sdo a cada 10 mil km.
Embora nos parecga que ainda ndo estejam tdo préximas de
ocorrer, reiteramos as recomendacdes de atengédo aos manuais
dos veiculos e quanto a inauguracéo da contratagéo das revisdes
obrigatérias, com vistas a evitar possiveis perdas de garantia.

TESTE 2 - RISCO 7 - Inexecucdo de algumas revisdes obrigatérias,
segundo manual do fabricante do respectivo veiculo.

Atentar sempre para as condigdes de garantia dos veiculos, segundo os
manuais do proprietario;

Em caso de inviabilidade ou desinteresse da Administragéo na
realizacéo de revisGes preventivas, certificar nos autos as razées da
deciséo;

Dar especial atengdo as situagGes nas quais caso nao realizada alguma
manutencéo, pode haver perda total ou parcial da garantia do veiculo.

Informa que o procedimento descrito ndo se refere, sendo
indiretamente, com a contratagédo ordinéria de manutencéo veicular
e que a SAPEV tem se esforcado para aperfeigoar os controles.

Sem manifestacéo da
unidade.

Prejudicado monitoramento, ja que analise especifica ao momento
e dados passados.

TESTE 2 - RISCO 8 - Auséncia de registros individualizados das
revisdes preventivas, bem como de justificativas para acréscimos
de servicos.

Individualizar a instrugéo dos processos de revisées obrigatérias e
justificar os acréscimos porventura realizados ao padrao ofertado.

Informa que o procedimento descrito ndo se refere, sendo
indiretamente, com a contratagédo ordinéria de manutencéo veicular
e que a SAPEV tem se esforcado para aperfeigoar os controles.

Sem manifesta¢éo da
unidade.

Prejudicado monitoramento, ja que andlise especifica ao momento
e dados passados.

TESTE 2 - RISCO 9 - Manutencgdes corretivas realizadas durante
prazo de revisdes preventivas (garantia do fabricante)

Atentar para os termos de garantia dos veiculos, prazos e
quilometragens das revisdes, evitando sua perda e custos adicionais
para a Administragao;

Realizar as manuteng@es de veiculos na garantia nas concessionarias
autorizadas, observando-se os manuais do proprietario;

Atentar para os cadernos de manuteng&o, que descrevem as condicoes
de garantia, as recomendagdes e o0 acompanhamento da manutencéo
de cada veiculo;

Conservar adequadamente os cadernos de manutengao, que deverao
ser apresentados em todas as operagdes junto as respectivas
concessionarias;

Impulsionar os procedimentos de contratacéo das revisdes obrigatérias
em tempo habil.

Esclarece as razdes para realiza¢&o do servigo na contratada em
detrimento da concessionaria (ponderacéo da SAPEV quanto a
cobertura de pintura danificada e quanto a urgéncia e simplicidade
da substituicdo dos elementos ndo cobertos pela garantia).

Sem manifestacéo da
unidade.

Prejudicado monitoramento, ja que analise especifica ao momento
e dados passados.

A3 - Descontrole dos custos com manutencdes corretivas, possivel inadequabilidade dos precos cobrados.

TESTE 3 - RISCO 10 - Excedente de pagamento de servicos (h/h)
contratados

Maior controle do quantitativo de mao de obra, a fim de que ndo
ultrapasse o estabelecido no contrato firmado com a empresa
contratada;

Submeter imediatamente a apreciagdo da Administragéo as
irregularidades verificadas no cumprimento do contrato, mediante
exposicao de motivos e justificativas.

Esclareceu as dificuldades operacionais e informou que a SAPEV
tem se esfor¢ado para manter controles fidedignos, inclusive, com
a alimentacao de planilhas.

Sem manifestacéo da
unidade.

Prejudicado monitoramento, ja que analise especifica e
demandara andlise de toda execucéo contratual em vigéncia.
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TESTE 3 - RISCO 11 - Descontrole dos custos (pecas/insumos) em
manutencdes corretivas, possivel inadequabilidade dos precos
cobrados.

Ampliar cotacdes realizadas para determinados itens,tais como: pneus,
baterias e limpadores para-brisa, para além dos orgamentos das
concessionarias e dos softwares de precificacdo;

Nas aquisi¢des de pneus e baterias, constar nos orgamentos da
contratada as especificacdes detalhadas dos produtos adquiridos,
constando nome(s), referéncia(s), modelo(s), capacidade(s), entre
outros.

Esclareceu motivos (relotagdo do servidor responséavel pelos
estudos do contrato, manutencdes veiculares reprimidas oriundas
do contrato anterior, discuss@es de clausulas contratuais). Afirma
gue o modelo atual (termo de referéncia do Contrato n.° 30/2018)
tentar aperfeigoar controles, mas ja ndo se mostra solugdo agil.
Que a SAPEV e a gestdo contratual estdo envidando esforgos
para manter registros fidedignos e que vem sendo estudada
alternativa de redugéo da frota, mediante a contratacéo de
servicos de transporte de bens e de pessoal.

Sem manifesta¢éo da
unidade.

Ja sob a égide do contrato n.° 30/2018 com a Delfino, verificamos
que os orcamentos da contratada (evidéncias: eventos SEI
0461749 e 0492467) ndo trazem as especificagdes recomendadas
para os pneus e ndo amplia a cotacéo para além dos orgamentos
das concessionarias e do software de precificagdo CILIA. Porém,
mesmo apos ciéncia do relatério final, verificamos a inobservancia
dessas recomendagdes no orgamento de evento SEI n.° 0529512,
de 22/03/2019, para aquisigao de bateria. O servigo foi autorizado
através do Oficio 1361 (0546247), de modo que reiteramos a
observancia do recomendado.

TESTE 3 - RISCO 12 - Auséncia de individualizacdo da dotacdo
orcamentaria (servicos/pecas) no contrato

Observar os termos estabelecidos nos contratos e termos aditivos,
inclusive quanto aos recursos orgamentarios. Devendo ser estipulado
separadamente o quantum destinado para pecas e servicos.

Afirma que, s.m.j, tema alheio a atividade da gestéo contratual e a
SAPEV.

Sem manifestacéo da
unidade.

Prejudicado monitoramento, ja que analise especifica para a nova
contratagéo.

TESTE 3 - RISCO 13 - Pagamentos de notas fiscais emitidas pela
contratada ndo localizados

Adotar procedimentos de maior controle para pagamento dos servigos
executados nos veiculos do Tribunal, evitando pendéncias e cobrangas
futuras pelos servigos contratados/realizados. Verificado os autos
mencionado, ndo localizados os pagamentos.

Afirmou que, salvo melhor juizo, foi realizado saneamento da
contratagdo nos autos do SEI n.° 0005188-40.2018.6.02.8000 e
comunicada a contratada dos valores adimplidos.

Sem manifestacéo da
unidade.

Localizamos nos autos do SEI n.° 0007502-56.2018.6.02.8000,
notificacéo extrajudicial (0427530) realizada pela empresa PRIME
CONSULTORIA, referente a algumas notas fiscais/faturas
pendentes de pagamento do contrato de manutencgéo veicular
anterior ao auditado, Contrato n.° 09/2015 (0489400). A questao
ainda esta pendente de decisdo, mas corrobora a recomendagao
ora proposta diante da similaridade fatica. Reforca a necessidade
URGENTE de melhoria dos controles na unidade!

A4 - Descumprimento de clausula contratual e/ou termo de referéncia da manutencéo corretiva de veiculos

TESTE 4 - RISCO 14 - Incompatibilidade entre as datas das OS e as
datas do orcamento e das requisi¢cées de servicos/pecas

Atentar para os termos acordados em contrato, respeitando as fases da
contratago, fazendo a pesquisa de precos adequada e a coleta de
orgamentos de modo tempestivo, antes de ser autorizado o servigo e
contratada a despesa, sob pena de responsabilizagéo;

Submeter imediatamente a apreciagdo da Administragéo as
irregularidades verificadas no cumprimento do contrato, mediante
exposicao de motivos e justificativas.

Ratificou as causas levantadas no relatério de auditoria. Apontou
avanco no novo modelo contratado, embora considere distante do
patamar de exceléncia e reafirma esforco da SAPEV em
aperfeicoar os controles.

Sem manifesta¢éo da
unidade.

Por amostragem, verificamos a ocorréncia de incompatibilidade
nas datas, ja sob a égide do novo contrato e apds relatério final de
auditoria, nos autos do SEI n.° 0003632-66.2019.6.02.8000 (data
do extrato Cilia posterior a data do orgamento da contratada).
Assim, nédo esta sendo observada a recomendacéo proposta.

TESTE 4 - RISCO 15 - Auséncia de solicitacdes de manutencdo
veicular registradas nos processos SEI

Registrar os procedimentos com todas as etapas (solicitacao,
autorizagao, atestes e pagamentos), de modo que as informacdes
figuem claras e ordenadas.

Ratificou as causas levantadas no relatério de auditoria e reafirmou
esfor¢o da SAPEV e da gestao contratual em manter registros
fidedignos e em melhorar os controles.

Sem manifesta¢éo da
unidade.

Evidéncia: SEI n.° 0003847-42.2019.6.02.8000 (Auséncia de
registro de solicitagdo de manutengéo veicular. Processo ja se
inicia com orgamento da contratada e oficio aprovando a
realizacéo do servigo. Descumprimento do previsto no item 11.2
do termo de referéncia). Ja apds o envio de nossas
recomendamos, verificamos a ocorréncia de auséncia de registro
das solicitagdes de manutengéo, conforme SEI n.° 0003435-
14.2019.6.02.8000 e SEI n.° 0003437-81.2019.6.02.8000.

TESTE 4 - RISCO 16 - Nao integralidade dos orcamentos
apresentados pelas empresas concessionarias

Acuidade na gestdo contratual, observando os termos acordados;

Em casos de orgcamentos ndo integrais, realizar orcamentacdo
complementar, a fim de verificagdo e busca do melhor prego;

Submeter imediatamente a apreciacdo da Administragéo as
irregularidades verificadas no cumprimento do contrato, mediante
exposicao de motivos e justificativas.

Ratificou a situacéo encontrada. Afirmou que a execugao e o
controle prejudicados em razéo das necessidades logisticas do
Tribunal, que levaram a gestéo a realizar concessdes para atender
demandas, que o termo de referéncia atual € um avanco, mas
melhorias ainda insuficientes ao atendimento do interesse publico
e que a SAPEV tem se esforcado para aperfeicoar os controles.

Sem manifestacéo da
unidade.

Ainda ndo houve tempo habil para certificar o integral
cumprimento das recomendagdes que foram propostas.
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TESTE 4 - RISCO 17 - Dispensa ou auséncia do extrato do sistema
AUDATEX para subsidiar a pesquisa/negociacdo de precos

Irrestrita observancia aos termos dos contratos e seus anexos,
ressaltando que situagdes excepcionais, que gerem inobservancia de
suas clausulas, sejam submetidas a apreciagdo da Administracéao,
mediante exposi¢@o dos motivos e suas justificativas;

Utilizar os softwares de precificag@o de pegas e servicos como
ferramenta auxiliar de verificagdo de precos pela gestéo contratual.

Considerou salutar o entendimento de utilizagéo do sistema
AUDATEX como mecanismo aditivo para andlise de precos.
Reafirmou os esforgos da SAPEV para aperfeigoar os controles.

Sem manifestacéo da
unidade.

Ainda ndo houve tempo habil para certificar o integral cumprimento
das recomendagdes que foram propostas.

TESTE 4 - RISCO 18 - Auséncia de registro elou de questionamento
de precos diante dos orcamentos da concessionaria e do sistema
AUDATEX.

Dar atencéo especial a pesquisa de pregos;

Adotar controles e procedimentos para minimizar o risco de aquisi¢cdo de
pecas meramente com base em valor constante de tabelas referenciais;

Reconheceu as falhas e reafirmou que a SAPEV tem envidado
para manter registros fidedignos e melhorar os

esforgos para
controles.

Analisar previamente os orcamentos e realizar a negocia¢éo de precos
buscando resguardar a vantajosidade para a Administragdo Publica.

Sem manifestacao
unidade.

dal

Prejudicado monitoramento, diante da auséncia de apresenta¢@o do
plano de manutencdes. Teriamos que analisar caso a caso, 0 que,
neste momento, foge ao escopo do monitoramento.

TESTE 4 - RISCO 19 - Aplicacdo do desconto contratado sobre o
parametro equivocado

Atentar para a instru¢do adequada do procedimento, que contemple a
pesquisa de pregos antes de ser autorizada a execugao do servico e
fazendo o desconto incidir sobre o pardmetro correto;

Presentes diversos orgamentos auxiliares, deve-se buscar o melhor
preco por pega, para ao final aplicar o desconto na proposta da
contratada, de acordo com os termos contratados;

Compartilhamento continuo dos conhecimentos entre as equipes de
trabalho.

Em breve sintese, esclareceu motivos (relotagdo do servidor
responsavel pelos estudos do contrato, manutencgdes veiculares
reprimidas oriundas do contrato anterior, falta de conhecimento
suficiente dos termos do contrato, discussées de clausulas
contratuais). Informou que inexistia disposi¢éo que compelisse a
adocédo do valor mais baixo dentre os or¢ados pela contratada.
Que a SAPEV e a gestdo contratual estdo envidando esforgos
para manter registros fidedignos e que vem sendo estudada
alternativa de reducéo da frota, mediante a contratacdo de
servigos de transporte de bens e de pessoal.

Sem manifestacéo da
unidade.

Sem apresentacgao dos controles atualizados da unidade, plano de
trabalho das manutengdes, néo foi possivel realizar o
levantamento em monitoramento.

TESTE 4 - RISCO 20 - Auséncia de indicacdo do prazo de execucgédo
do servigco no orcamento prévio da contratada.

Solicitar que os orcamentos contenham expressa previséo de data de
inicio e data de término dos servigos.

Reconheceu as falhas e reafirmou que a SAPEV e a gestdo
contratual estdo envidando esforgos para para manter registros
fidedignos e melhorar os controles, com adogao de planilhas e
reduzindo ao minimo as tratativas informais.

Sem manifesta¢éo da
unidade.

Sob a égide no novo contrato de n.° 30/2018, nos termos do item
11.1.1 a apresentagao do orgamento prévio da contratada devera
conter a descri¢cdo do prazo de execugéo do servigo. Verificamos
nos autos do SEI n.° 0003632-66.2019.6.02.8000, que a
contratada néo informa em seu orcamento (0533010), de
14/4/2019, referido prazo. De modo que, a recomendagado nos
parece néo esta sendo observada.

TESTE 4 - RISCO 21 - Propostas reajustadas pela contratada sem
alteracdo de data e n.° da proposta e ndo anexadas aos processos
individualizados dos veiculos

Alimentar de forma fidedigna os processos individualizados de
manutencgéo dos veiculos, de modo que garantam maxima transparéncia
das acOes executadas;

Orientar a empresa contratada a encaminhar nova proposta contendo
novo nimero de identificagdo e data atualizada, sempre que necessario.

Reconheceu as falhas e reafirmou que a SAPEV e a gestdo
contratual estdo envidando esforcos para para manter registros
fidedignos e melhorar os controles, com adogdo de planilhas e

reduzindo ao minimo as tratativas informais.

Sem manifestacao
unidade.

dal

Prejudicado monitoramento, ja que se trata de uma andlise analitica,
que escapa aos objetivos do monitoramento.
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TESTE 4 - RISCO 22 - Auséncia de realizacao de pesquisa de
mercado para afericdo de precos propostos

Adotar controles e procedimentos para minimizar risco de aquisi¢éo de
pegas meramente com base em valor constante de tabelas referenciais;

Promover a ampliagao da pesquisa de precos de modo a garantir que 0s

precos pagos estejam compativeis com o de mercado.

Reconheceu as falhas, informou que algumas tratativas eram
informais e que realizavam pesquisas de mercado na rede mundial
de computadores e mediante consultas telefénicas a fornecedores
locais. Contudo, néo vislumbrou regra contratual que obrigasse a
contratada a aceitar empreender negociacao

Sem manifesta¢éo da
unidade.

No que se refere a pesquisa de mercado, o termo de referéncia
(0420954), parte integrante do novo contrato n.° 30/2018, no item
7.5.4, prescreve que devera ser realizada nos orgamentos cuja
méo-de-obra for superior a R$ 500,00 e cujas pecas alcancarem
valores superiores a R$ 2.000,00, bem como por amostragem.
Contudo, a despeito dos valores do orgamento da contratada
(0461749), R$ 3.973,59 para pegas e R$ 1.282,07 para servigos,
estarem acima dos parametros necessarios para realizagéo de
pesquisa de mercado, ndo a localizamos nos autos e servigos
foram realizados. Por outro lado, verificamos que apoés o relatério
final, recomendagédo vem sendo atendida, apesar das dificuldades
relatadas pela COMAP para obtencdo de orgamentos no mercado
local (0515759). Contudo, despachos do GSAD (0517312 e
0517319) determinam a necessidade da contratada juntar aos
autos, além da tabela do softaware AUDATEX ou similar, A
TABELA DE PRECOS PRATICADOS PELA
FABRICANTE/MONTADORA. No entanto, ndo verificamos o
cumprimento do determinado nos despachos nos autos do SEI n.°
0000668-03.2019.6.02.8000 e SEI n.° 0000670-
70.2019.6.02.8000, 0 que nos parece grave, ja que servicos
autorizados, sem a observancia do determinado pelo titular da
SAD. De modo que, recomendamos o envio dos autos ao GSAD,
para ciéncia e adogdo das medidas cabiveis.

A5

Dificuldade de compreenséo e comparacdo dos contetidos dos orcamentos apresentados

TESTE 6 — RISCO 24 - Auséncia de “ntiimero padrao das pecas”
nas propostas encaminhadas

Exigir que as propostas da concessiondria, da contratada e da

AUDATEX ou similar contenham a descrigdo do nimero padrao/codigo

das pecas.

Comentou que a dificuldade para anélise e comparacéo dos
orgamentos foi uma constante durante a execugéo contratual,
demandando enorme esforgo interpretativo/especulativo e que
desconheciam a possibilidade de padronizagao dos itens por
codificacdo unificada. Arremata dizendo que estdo implementando
os esforgos necessarios, inclusive, contemplando a codificagéo de
pecas, apesar das limitagdes operacionais da unidade.

Sem manifestacéo da
unidade.

Verificamos alguns orgamentos da contratada obtidos
recentemente (ap6s o envio do relatério de auditoria) e
constatamos a inobservancia do recomendado, conforme consta
dos orgamentos da contratada (eventos SEI n.° 0531133 e n.°
0531098), de 13/04/2019 e 14/04/2019, respectivamente. Assim,
constatamos que a recomendagao proposta ndo vem sendo
atendida.
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SEI N.° 0010408-19.2018.6.02.8000 - PROCESSO AUDITADO: SISTEMA DE ASSISTENCIA A SAUDE SUPLEMENTAR

RECOMENDAGOES/RESSALVAS

ATENDIMENTO AS
RECOMENDACOES

MONITORAMENTO MAIO/2019

Al - Contro

les em planilhas da AAMO desatualizados

Providenciar melhoria nos controles, por meio de sistema ou
aperfeicoamento de planilha utilizada;

Atualizar planilhas (inclusdes, exclusdes e alteracdes) mensalmente, de
forma correta e tempestiva;

Sem manifestacé@o da(s)
unidade(s).

Insercao das planilhas da AAMO com relagdo de servidores e
beneficiarios na UNIMED nos autos do SEI n.° 0000036-
11.2018.6.02.8000 e subsequentes;

Adotar as providéncias quanto ao dependente do servidor Sérgio Ricardo
Santos Menezes e sustar o reembolso; Apurar, em autos apartados, 0s
valores recebidos indevidamente e encaminhar procedimento a COPES;

A SRS, para apurar/revisar a regularidade da situacdo atual dos
dependentes maiores de 21 anos.

Ainda sem manifestagéo do auditado (relatério concluido e
encaminhado no inicio do més de Maio/2019). Verificamos que em
despacho (0537594), a Secretaria de Gestao de Pessoas encaminha
os autos apenas a AAMO, para adogdo de recomendacgdes
constantes da concluséo do despacho GPRES (0535315), contudo,
as recomendacdes do relatorio final de auditoria séo também
direcionadas a CODES e a COPES, de modo que solicitamos toda a
atencéo as recomendacgdes de cada achado e o direcionamento para
providéncias pela unidade envolvida.

A2 - Divergéncia entre informacoes cadastr

ais constantes no SGRH e as consideradas no controle mensal da AAMO

Atualizar dados das suas planilhas;

Revisar criteriosamente e rotineiramente o seus controles, mediante
batimento com 0 SGRH e demais unidades da SGP.

Sem manifestacdo da unidade.

Aguardando manifestacdo da AAMO.

A3 - Divergéncia de valores de reembolso na planilha de controle mensal da AAMO e o constante na folha para efeito de pagamento de assisténcia saude

Inserir planilhas da AAMO referentes aos beneficiarios do plano de saude
UNIMED nos autos do SEI n.° 0000036-11.2018.6.02.8000 e
subsequentes.

Sem manifesta¢do da unidade.

Verificamos que foi inaugurado um novo Processo SEI n.° 0001136-
64.2019.6.02.8000 para encaminhamento das planilhas a SFP.
Contudo, ainda nédo verificamos a insercao das planilhas dos
beneficiarios do plano de saide UNIMED, conforme recomendado.

A4 - Incongruéncias em dados cadastrais do SGRH

A4.1 - Divergéncias nas datas lancadas nos médulos dependentes e
beneficios do SGRH

Maior sintonia e padronizacdo de entendimento entre unidades da SGP,
especialmente quanto aos dados de inclusdo e exclusado de beneficiarios
e dependentes;

Atualizar controles das planilhas/sistemas da AAMO.

Sem manifestacé@o da(s)
unidade(s).

Uma vez que autos ndo foram encaminhados a SRS e a SFP,
inviabilizada andlise do recomendado.

A4.2 — Auséncia de cadastro de dependente no SGRH

Atencao e tempestividade ao serem efetuados registros de inclusdes e
exclusdes, de modo que sistema SGRH retrate fidedignamente dados em
seus diversos modulos.

A AAMO, para verificacdo dos controles e, sendo caso, a sua atualizacéo

Sem manifestagdo da unidade.

Com relacéo as situagfes encontradas, ja foram adotadas as devidas
providéncias pela SRS e pela SFP. Contudo, nao foi possivel verificar
se os controles da AAMO estéo atualizados.
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A4.3 - Registro equivocado de relacdo de parentesco do dependente

Realizar recadastramento periodico dos servidores, com sugestao de ser
utilizado link ja existente na area segura, chamado “Recadastramento
SGRH".

Sem manifestagdo da unidade.

Com relacdo a situacado encontrada, a SRS realizou a corregao dos
dados no mddulo do SGRH. N&o foi localizada manifestagdo ou
iniciativa quanto a recomendacéo de realizacdo de recadastramento.

A6 — Auséncia de comprovantes de pagamentos das despesas médicas de servidores que possuem outros planos nos controles da AAMO

Cobrar periodicamente o envio dos comprovantes de quita¢do de outros
planos de saude;

Avaliar a necessidade de atualizacdo da OS TRE/AL n.° 15/2004,
verificando a possibilidade de comprovacao anual das despesas médicas.
Sugeriu-se a criacdo de campo préprio na intranet para anexacao de
documentos pelos servidores.

Sem manifestagdo da unidade.

Pendente de manifestacdo quanto ao recomendado.

A7 - Auséncia de registro de dependéncia econdmica nos médulos do SGRH com ocorréncia de reembolso

A SRS/CODES e a SFP/COPES, para atualizagéo dos registros de
dependéncia econdmica das genitoras nos moédulos do SGRH;

Atualizar registros téo logo sejam conferidos os beneficios nos diversos
modulos do SGRH.

Sem manifestacdo da unidade.

Dados foram retificados pela CODES/SRS. Contudo, os autos ainda
nao foram remetidos a SFP/CODES, assim, ainda pendente a
atualizagdo no modulo beneficios do SGRH.

A8 — Atraso na comprovacio e

/lou comunicacao de alteracdes e reajustes de outros planos

Exigir maior celeridade, por parte dos servidores, na comprovacao de
reajustes e alterag6es de plano de salde;

Cautela nas comunicagdes de exclusédo e de inclusao no plano de satude
pela AAMO, a fim de nao pairar ddvidas quanto aos procedimentos a
serem realizados;

Sem manifesta¢cdo da unidade.

Incluir diferenca devida ao servidor Alex Flavio Santos da Silva em
procedimento de pagamento de despesas anteriores.

Verificamos, em consulta ao médulo folha de pagamento — SGRH,
gue valores devidos ao servidor ainda ndo foram pagos. Para as
demais recomendacdes, ainda pendente de manifestacao.

A9 - Auséncia de atualizagao periodica de dados cadastrais

Realizar recadastramento perioédico dos servidores. Sugeriu-se utilizar
link na area segura ja existente, chamado “Recadastramento SGRH";

Ao disponibilizar link para atualizagéo de cadastro, disponibilizar também
canal de acesso aos servidores para sanar possiveis ddvidas, tal como a
indicac&o de e-mail ou contato/ramal.

Sem manifesta¢do da unidade.

Inviabilizado monitoramento em decorréncia da auséncia de
manifestacgédo.

A10 - Devolucao de reembolso

Agilizar concluséo dos trabalhos de elaboracdo do normativo interno
proposto nos autos do SEI n.° 0004638-79.2017.6.02.8000, que trata da
reposi¢do de valores recebidos indevidamente por magistrados e
servidores, entre outros assuntos;

Sem manifestacdo da unidade.

Observar entendimento reiterado do TCU consubstanciado na Sumula n.°

249, quanto a devolugdo de reembolso indevido.

Verificamos que o SEI n.° 0004638-79.2017.6.02.8000 foi remetido
pela Direcdo-Geral a COPES em 09/04/2019 para alteragéo da
minuta.
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