RECOMENDACAOQ CNJ N° 144 de 25/08/2023

A PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ), no uso de suas
atribuicoes legais e regimentais,

CONSIDERANDO os objetivos fundamentais da Reptblica Federativa do Brasil de construir uma
sociedade livre, justa e solidaria, erradicar a pobreza e a marginalizacao e reduzir as desigualdades
sociais e regionais, e promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminacdo, previstos no art. 3° incisos I, IIl e IV, da Constituicdo
Federal;

CONSIDERANDO a Resolucao CNJ n. 325/2020, que traz como um dos seus macrodesafios o
fortalecimento da relacao institucional do Poder Judiciario com a sociedade, incluindo a adogao de
estratégias de comunicacdo e de procedimentos objetivos, ageis e em linguagem de féacil
compreensao;

CONSIDERANDO a Resolucdo CNJ n. 401/2021, que dispde sobre o desenvolvimento de
diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgaos do Poder Judiciario e
de seus servicos auxiliares, e regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e
inclusao;

CONSIDERANDO a Resolucao CNJ n. 215/2015, que dispde, no ambito do Poder Judiciario,
sobre o acesso a informacao e a aplicacdo da Lei n. 12.527/2011;

CONSIDERANDO a Lei n. 13.460/2017, que dispde sobre participacdo, protecdo e defesa dos
direitos do usuario dos servigos publicos da administracdo publica, e estabelece em seu art. 5°, XIV,
a utilizacdo de linguagem simples e compreensivel, evitando o uso de siglas, jargdes e
estrangeirismos;

CONSIDERANDO a necessidade de disseminar a producdo de comunicacGes claras, objetivas e
inclusivas que permitam que os cidaddos e cidadas tenham acesso facil, entendam e consigam
utilizar as informacg6es produzidas pelos érgaos do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO a linguagem como meio para a reducdo das desigualdades (ODS 10, da
Agenda 2030 da ONU) e para a promocao da transparéncia, da participacdo, do controle social e do
acesso aos servicos publicos;

CONSIDERANDO os resultados de pesquisa realizada pelo Conselho Nacional de Justica no ano
de 2023 sobre “Percepcao e Avaliacao do Poder Judiciario Brasileiro” acerca da linguagem utilizada
pelo Judiciario;

CONSIDERANDO os principios estabelecidos na Resolucdo CNJ n. 395/2021, que institui a
Politica de Gestao da Inovagao no ambito do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO a decisdao plenaria tomada no julgamento do Ato Normativo n. 0000585-
76.2023.2.00.0000, na 11* Sessdo Virtual, finalizada em 18 de agosto de 2023;

RESOLVE:


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3973
https://www.ipea.gov.br/ods/ods10.html
https://www.ipea.gov.br/ods/ods10.html
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13460.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2236
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3365
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm

Art. 1° Recomendar aos Tribunais e Conselhos, com excecdo do STF, a utilizacdo de linguagem
simples, clara e acessivel, com o uso, sempre que possivel, de elementos visuais que facilitem a
compreensdo da informacao.

§ 1° A utilizacdo de linguagem simples deve prevalecer em todos os atos administrativos e judiciais
expedidos pelos Juizos, Tribunais e Conselhos.

§ 2° Para os atos que veiculam conteudo essencialmente técnico-juridico, os Tribunais e Conselhos
poderdo construir documento em versao simplificada que facilite a compreensao.

§ 3° Os Tribunais e Conselhos poderao utilizar o cédigo de resposta rapida (QR Code) para fornecer
informacoes complementares relacionadas ao documento, bem como para possibilitar o acesso a
formas alternativas de comunicacdo, como audios, videos legendados e com janela de libras ou
outras.

§ 4° Para disseminar e incentivar a implementacdo do uso da linguagem simples, os Tribunais e
Conselhos poderao promover oficinas e desenvolver guias, cartilhas, glossarios e modelos que
auxiliem a simplificacdio e a uniformizacdo da identidade visual, com a participacdo dos
laboratérios de inovacdo e da drea de comunicagdo social.

Art. 2° Esta Recomendacado entra em vigor na data de sua publicagao.

Ministra ROSA WEBER



