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1 - Consideracoes Iniciais

Este relatorio apresenta os resultados alcancados pelo TRE-AL
durante o ano de 2022, considerados os indicadores estratégicos
definidos no seu Planejamento Estratégico Institucional para o ciclo
2021-2026 e instituido pela Resolucdo TRE-AL n° 16.650, de 17 de
agosto de 2021

Informar sobre os indicadores €& importante para comunicar a
sociedade o compromisso do TRE-AL com a transparéncia prestando
contas das medidas tomadas para o atingimento das metas tracadas.

O Planejamento organizacional do TRE-AL teve seu processo de
elaboragédo dentro do contexto de revisdo da Estratégia Nacional do
Poder Judiciario, conforme estabelecido pela Resolugdo CNJ n°® 325 de
30 de junho de 2020, ap6s construgcado democratica e participativa no
ambito de atuacéo institucional do 6rgéo do Poder Judiciario.

Durante as Reunides de Analise da Estratégia (RAE) os membros do
Conselho de Gestédo Estratégica e Governanca Corporativa de posse
dos resultados extraidos, por meio de medicdo dos indicadores de
desempenho, tem condi¢cdes de deliberar de forma mais assertiva. Com
base nas decisdes, sdo emitidos relatdrios gerenciais ( relatorio de
Analise da Estratégia), facilitando o conhecimento sobre a execugéo do
Plano Estratégico e propiciando uma célere tomada de deciséo pela Alta
Administracao.
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#Bo_Estrategia do TRE-AL

O Plano Estratégico € o instrumento pelo qual a Organizacao traga seus
principais objetivos. Por meio dela, sdo declarados a misséo, a visao e os
valores institucionais, que sdo os direcionadores principais da Estratégia. A
missao constitui a propria razado de existéncia da instituic&do, os elementos
motivadores de sua criagdo. A visido traz a perspectiva de futuro, onde a
organizacao quer chegar ou como quer ser vista pela sociedade. Por fim, os
valores sd0 0s imperativos éticos que norteardo a instituigao durante a
vigéncia da Estratégia. Em outras palavras, a estratégia condensa uma série
de objetivos e projetos que tém o objetivo de conduzir a instituicdo a
concretizacdo de sua visdo, a manter o compromisso com sua missao sem
se afastar dos seus valores, alem de trazer os indicadores de desempenho
que permitirdo a Administracao verificar o sucesso do que foi planejado.

Missao

Garantir a legitimidade do processo eleitoral;

Visao

Consolidar a credibilidade da Justi¢a Eleitoral, em especial
quanto a transparéncia, seguranca e efetividade;

Valores

S&o0 principios ou crengas que orientardo o comportamento
da organizagcdo. Esse conjunto de virtudes deve
comprometer todos o0s integrantes da instituicdo e ser
incorporado em sua cultura, deslocando a perspectiva
individual dos colaboradores para uma outra, colaborativa.
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a) Acessibilidade: garantir o direito constitucional do cidadado de acesso a
lustica Eleitoral;

b) Transparéncia: garantir & sociedade o acesso as informacgdes, agcoes e
decisbdes institucionais de forma clara e padronizada, tornando mais facil e
transparente o acesso aos dados de gestao;

c) Responsabilidade social e ambiental: atuar para a promogéo da cidadania
e para o uso racional de recursos naturais e bens publicos por meio de
praticas sustentaveis;

d) Imparcialidade: primar por julgamentos retos e justos;

e) Etica: garantir a atuagdo sob os principios da honestidade, lealdade e
dignidade;

f) Modernidade: propiciar a adog&o de solugdes modernas alicergcadas em
novas tecnologias; e

g) Celeridade: ressaltar o combate & morosidade na entrega da prestacao
jurisdicional.

Para o planejamento do TRE-AL identificamos objetivos e acdes de
melhoria a curto, médio e longo prazo. Para tanto, cada um dos niveis é
extremamente importante para que essas metas saiam do papel e
realmente alcancem os resultados esperados.

O processo € integrado e interdependente, ou seja, cada um dos niveis
tem a sua importancia, assim:

» Planejamento estratégico: orienta a visédo estratégica do departamento
a longo prazo;

« Planejamento tatico: desdobra a visdo em planos de acdes para
resultados a médio prazo;

« Planejamento operacional: transforma os planos e metas em acodes
reais, ou seja, executa os planos de acao desenvolvidos no nivel tatico.




Estratégia do TRE-AL
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O atendimento da viséo de uma organizacéo € desdobrada em
uma série de grandes objetivos de longo prazo, também chamados
de Macrodesafios. Ao atingir os macrodesafios, entende-se que se
esta cumprindo a Estratégia. Alguns macrodesafios s&o ainda
bastante amplos e complexos, motivo pelo qual podem ser
desdobrados em Objetivos Estratégicos.

A metodologia utilizada pelo TRE-AL para a elaboragéao de seu
Plano Estratégico € a do Balanced Scorecard — BSC, que aloca os
macrodesafios em perspectivas de analise, tendo sido escolhidas as
perspectivas: Sociedade, Processos Internos e Aprendizado e
Crescimento. Por fim, todos os direcionadores, macrodesafios e
perspectivas sao inseridos em um diagrama chamado Mapa
Estratégico, que resume a Estratégia Organizacional.
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A seguir, apresenta-se o Mapa Estratégico deste Regional, ilustrado
conforme o impacto do desempenho dos indicadores nos objetivos
estratégicos no ano de 2022.

WS Y N YA Y =
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Da analise geral do desempenho da Estratégia Institucional do TRE-AL
referente a 2022, constatamos que 15 (quinze) objetivos estratégicos
alcangaram os resultados propostos , 7 (sete) ndo alcangaram e 4 (quatro)
alcangaram parcialmente. Nao mensuramos 3 (trés) objetivos, um por nao
ser mais aplicado, outro por ainda aguardar indice de desenvolvimento
sustentavel e outro por auséncia de ferramenta adequada para afericao.

O portfolio completo dos indicadores estratégicos podem ser

encontrados por meio do link :
https://static.tre-aljus.br/portal/o-tre/governanca-corporativa/gestao-estrategica/indicadores-estrategicos.pdf
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APURACAO DO ATINGIMENTO DA ESTRATEGIA

Os procedimentos para a verificagdo do atingimento dos macrodesafios
sdo disciplinados pela propria Resolucédo n® 16.150/2021, que definiu o Plano
Estratégico Institucional para o periodo de 2021-2026, como pela Portaria da
Presidéncia n® 477/2021 que institui os indicadores e as metas do Planejamento
Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Alagoas.

Art. 6° O monitoramento e a avaliacdo do plano estratégico dar-se-&o por
meio dos seguintes instrumentos, sem prejuizo de outros:

I — analise dos indicadores; e

IT - verificagdo da realizacdo de programas, projetos ou agdes
implementados pelas unidades que promovam o alcance dos obijetivos
estratégicos e dos seus respectivos indicadores.

Paragrafo unico. Os relatorios de monitoramento e avaliagédo do plano
estratégico serdo consolidados anualmente pela Assessoria de Gestéo
Estratégica da Diretoria-Geral e disponibilizados no portal eletréonico do
Tribunal.

Gestao do Planejamento Estratégico

TRE— ALAGOAS 4 ETAPAS PARA A GESTAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Medicao
Informacao das afericées dos
indicadores, projetos, estratégias e
calculo dos desempenhos.
Analise
Comparagéao dos resultados
obtidos com os resultados
pretendidos.

Avaliacao

Apreciagao e deliberacao sobre
os indicadores estratégicos,
metas e projetos.

Implementacao
implantagéo e monitoramento
do plano.
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« Facilitar o acompanhamento e controle ativo das metas;

o Compartilhar informacdes com menos burocracia;

« Nutrir o modelo de gestédo com as informacdes necessarias para

ajustar os planos;

Manter o planejamento estratégico aderente as mudangas de

cenario;

* Promover o alinhamento e coordenacéo das agdes e projetos entre
O niveis estratégico, tatico e operacional.

Objetivos

3 - Analise do desempenho com base nos
indicadores estratégicos. Medindo o Progresso

As metas de desempenho sdo uma boa maneira de monitorar e medir o
progresso. Os relatorios de desempenho incluem detalhes como indicadores
identificados, dados coletados e atividades realizadas relativas ao
planejamento estratégico. Por meio de metas de desempenho claras e
concretas buscamos facilitar a geracédo de dados relevantes, consistentes e
comparaveis ao longo do tempo, em formatos que nosso publico possa
entender e apreciar.

Para efeito de classificacdo do atendimento das metas tracadas
adotamos conforme legenda abaixo:

Cumprido quando a meta foi atingida por meio de
providéncias incorporadas as atividades regulares do
indicadores analisados;

Cumprido parcialmente: quando nao atingimos a meta mas ha
a constatagdo de agdes em curso, que visem a solucionar o
atendimento da meta. Neste caso, ou as acdes estdo no prazo
estipulado no plano de agédo, ou mesmo estando fora do prazo
0 gestor justifica a n&do implantacéo total da solugéo proposta.

Nao cumprido: quando ndo alcancamos as metas almejadas;

Nao mais aplicavel: em razédo de mudancgas de condi¢gao ou
de superveniéncia de fatos que tornem inexequivel a
implantacédo acdes das apresentadas. Ndo mensurado no
periodo.

0 OO0
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Objetivo Estratégico 1: Garantia dos direitos fundamentais

Taxa do eleitorado entre os maiores de dezesseis e menores de
dezoito anos

Meta Igualar ou superar o percentual nacional de alistamento de
jovens de 16 e 17 anos.

Resultado/2022 30,46% Percentual Nacional* 29,087

*Percentual calculado utilizando a mesma formula e metodologia do resultado estadual.

Taxa de alcance das agdes e projetos de aproximagao com a
sociedade.

Meta Aumentar, pelo menos, 207 pessoas por ano

Resultado/2022 107,50% Resultado/2021 17.41%%

Publico alcangado - 12485 pessoas.

Tempo meédio de resposta a contatos dirigidos a Ouvidoria

Meta Reduzir o tempo de respostas aos contatos
recebidos pela ouvidoria

Resultado/2022 4 dias Resultado/2021 12 dias

As acles voltadas ao publico externo buscaram ampliar os
conhecimentos sobre o funcionamento do processo eleitoral, incentivar o
exercicio consciente da cidadania, fomentar a participacao do eleitorado
de 16 e 17 anos, incentivar a participacao de grupos politicamente sub-
representados, combater a desinformagédo em matéria eleitoral e garantir
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canais de comunicacao com a sociedade para registros de ocorréncias,
reclamacdes, pedidos de informacdes, sugestdes e denuncias, visando a

melhoria dos servigcos prestados.
Quanto ao requisito da taxa de eleitorado houve alteracédo da

metodologia de mensuragdo da meta, em virtude de inconsisténcia na
formula de medicé&o e na classificagcdo da meta anterior, pois 0 que se deseja
fomentar € aumento da quantidade de pessoas atingidas pelas acdes da EJE
e nao o acerto do planejamento das acgdes, logo ndo poderia ter sido
classificado como indicador de tendéncia.

Todos os indicadores ligados a garantia dos direitos fundamentais
tiveram pleno éxito em 2022.
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Fortalecimento da relagao institucional do

Objetivo Estratégico 2:
Poder Judiciario com a sociedade.

Transparéncia Publica

Meta Alcancar o percentual de 1007 no ranking da
Transparéncia do Poder Judiciario.

Resultado/2022 100%

Pesquisa de Avaliagao

Meta Atingir, conforme o ano, 0s seguintes percentuais de
avaliacdes com conceito "bom" e "6timo", e manter o
ultimo indice ao final do periodo.

Resultado/2022 10072
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Indice de acessibilidade na Justica Eleitoral de Alagoas

Meta Alcancar 70% e manter o indice até o final do periodo

Resultado/2022 73,05%

- Ranking da Transparéncia
Tribunal Regional Eleitoral de Alagoas

Transparente

D . sl

2019 2021

Os indicadores que compdem o objetivo estratégico 2 apresentam
excelentes resultados e tém-se mostrado estaveis ao longo do tempo,
denotando a capacidade do TRE-AL de entregar valor a sociedade. Em
2022 a satisfacdo média dos usuarios foi de 100% dos entrevistados e a
transparéncia atendeu a 1007 dos critérios estabelecidos pelo CNJ.

Imbuido em construir uma cultura da transparéncia, ano a ano o Tribunal
procura promover o0 aprimoramento da “Transparéncia” no portal
eletrénico, melhorando a comunicac&o n&do apenas para a sociedade, mas
também, para seu publico interno, a partir da ampliacdo da divulgacao das
informacdes institucionais, relativas as licitacdes e contratos; receitas e
despesas; execucao orcamentaria e financeira; remuneracoes, diarias e
passagens; prestacdo de contas, auditorias e inspec¢odes; indicadores de
desempenho, metas e resultados; programas, agdes, projetos e obras,
assim como ao Servigo de Informacdes ao Cidadéo, seja presencial ou
eletrénico.
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uiga de Satisfacao

Bom
0% ;
14.3% " gime
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e Ruim
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85.7% RESPONDA A PESQUISA DO TRE-AL

Qutrossim, na tentativa de prestar informacdes de maneira mais rapida
e eficiente, € que o Tribunal Regional de Alagoas esta implementando nova
ferramenta de transparéncia, denominada Businees Inteligence, que tera
por finalidade a aglutinagéo de todas informagdes do Orgéo, permitindo ao
usuario a expedicao de graficos e resultados estatisticos.

Para a acessibilidade, o resultado supera a meta estabelecida. Reflete
as acgdes continuas direcionadas a eliminar barreiras arquitetbnicas
(degraus, obstaculos etc) que impedem o acesso de pessoas com
deficiéncia aos imoveis, principalmente cadeirantes ou demais pessoas com
mobilidade reduzida.
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Em busca do aprimoramento do planejamento da ocupacao imobiliaria,
promoveu- se melhorias nas instalacées e espacos dos Cartorios Eleitorais,
através de locacdo, restauracao, realizacdo de adaptacdes, respeitando,
inclusive, as necessarias normas de acessibilidade.

No que toca a tematica da acessibilidade, este Tribunal, em acréscimo
a divulgacado de informacdes de utilidade puablica aos eleitores com
deficiéncia, teve na Comissdo Multidisciplinar de Acessibilidade um esteio
seguro no tratamento do tema, sempre perseverando em seu objetivo de
implementar medidas graduais para a remocdo de barreiras fisicas,
arquiteténicas, atitudinais e de comunicacéo que embaracam o exercicio dos
direitos das pessoas com deficiéncia.

Para tanto, a Comissao realizou reunides com associacdes e entidades
que atuam em defesa da pessoa com deficiéncia em Alagoas e com a
Seccional da Ordem dos Advogados do Brasil no Estado, objetivando discutir
melhorias nos recursos de acessibilidade e acdes efetivas para facilitar o
exercicio do voto dessa parcela do eleitorado.

Taxa de acessibilidade na Justica Eleitoral de Alagoas.
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Agilidade e produtividade na prestagéao

Objetivo Estratégico 3: =~
urisdicional

Taxa de congestionamento no 1° grau de Jurisdigédo

Meta Reduzir em 20% a Taxa de Congestionamento, no Q_
periodo de 2021 a 2026

1° semestre 2% semestre
Resultado/2022 587 79%%

Taxa de congestionamento no 2° grau de Jurisdigdo

Meta Reduzir em 15% a Taxa de Congestionamento, no
periodo de 2021 a 2026

Resultado/2022 246 dias

Indice de atendimento 4 demanda, no 1° grau de jurisdigéo

o_

Meta Atingir o percentual de 105% do indice de
atendimento a demanda no periodo de 2021 a 2026
1° semestre 2° semestre
Resultado/2022 587 797

Indice de atendimento a demanda, no 2° grau de jurisdigao

Meta Atingir o percentual de 1057 do indice de @_

atendimento a demanda no periodo de 2021 a 2026

Resultado/2022 246 dias
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Tempo de tramitagao dos processos pendentes, considerando as

fases dentro do judiciario, no 1° grau de jurisdigao. Q
Meta Reduzir o tempo de tramitacdo dos processos
pendentes, considerando as fases dentro da
Justica Eleitoral.
1° semestre 00 camestre
Resultado/2022 58% 79%

"Tempo de tramitagao dos processos pendentes, considerando as
fases dentro do judiciario, no 2° grau de jurisdigao. Q_

Meta Reduzir o tempo de tramitag&o dos processos
pendentes, considerando as fases dentro da
Justica Eleitoral.

Resultado/2022 246 dias

Quanto ao nao atingimento do tempo de tramitacéo de processos
pendentes no 2° grau, podemos salientar que se deu principalmente em
razado do grande volume de processos de prestacdes de contas eleitorais
oriundas das Eleicdes 2022, as quais exigem analise contabil complexa e
muitos recursos (aumentando significativamente o tempo de tramitacéo
processual). Quanto ao primeiro grau, levando em conta que a linha base
paradigma & de 2020, ano de eleicdes municipais, foram autuados milhares
de processos novos com tempo de tramitacado menor.

Enfrentamento a corrupc¢ao, a improbidade

Objetivo Estratégico 4:
administrativa e aos ilicitos eleitorais

Tempo Médio dos Processos Pendentes de Improbidade, Corrupgao
e Crimes Eleitorais, no 1° grau de Jurisdigao;

Meta Reduzir em 157 o tempo de duracdo de casos
pendentes ao final do ciclo do planejamento estratégico

Resultado/2022 878 dias
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Tempo Médio dos Processos Pendentes de Improbidade, Corrupgao e
Crimes Eleitorais, no 2° grau de Jurisdigéo; @

Meta Reduzir em 1572 o tempo de duracio de casos
pendentes ao final do ciclo do planejamento estratégico

Resultado/2022 246 dias

Em virtude da inclusao das acdes penais, varios processos estédo com
réeus cumprindo condicdes. Tais processos ficam paralisados até o
cumprimento integral. Sdo acdes julgadas esperando o cumprimento. Para
0s proximos anos, o TRE-AL adotara sistematica de arquivar as acodes
penais com a consequente autuacao das execucdes penais.

Consolidagao do sistema de precedentes
obrigatorios

Objetivo Estratégico 5:

Obs.O Objetivo Estratégico 5 (Consolidagcdo do Sistema de Precedentes
Obrigatorios) foi atribuido ao segmento da Justica Eleitoral pelo CNJ. Porém,
as unidades técnicas deste Regional ndo vislumbraram a aplicabilidade do
presente indicador, haja vista que os julgamentos no segundo grau no
TRE/AL sdo de competéncia do plenario, ndo havendo o6rgéo fracionario
(pressuposto para ainstauragéo do IAC conforme art. 947, 1o e 20 do CPC).

Objetivo Estratégico 6: Promocéo de sustentabilidade

Indice de desempenho de sustentabilidade do Tribunal g

Meta Alcangar o percentual de 65% do IDS no balango de
sustentabilidade do poder judiciario

Resultado/2022 Aguardando divulgacao do indice de Desenvolvimento

Sustentavel pelo Conselho Nacional de Justica.
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A implementacgé&o e o desenvolvimento das praticas de sustentabilidade
buscaram construir em 2022 uma nova cultura institucional visando a
insercédo de critérios sustentaveis nas atividades realizadas pelo Tribunal,
envolvendo suas diversas areas e buscando a integracao de todos.

Nao se pode olvidar que a incorporacdo na cultura organizacional das
praticas de sustentabilidade € um processo de construcao progressiva,
sendo que a avaliacao peridodica e o acompanhamento das acdes e
indicadores & essencial para a melhoria do desempenho institucional na
tematica socioambiental.

TRE-AL e 0 IDS do CNJ

Resultado do IDS do TRE-AL
a IDS

100%

IDS

Indice de Desempenho
de Sustentabilidade
46.2%
N @ 2 %

= 31.3% v

75%

0%
2019 2020 2021

A Resolucdo CNJ N. 400/2021 demostra no rol de indicadores a serem
monitorados nos Planos de Logistica Sustentavel informacdes que sé&o
mensuradas em diversas categorias diferentes formando o IDS -Indice de
Desempenho de Sustentabilidade, cujo objetivo & criar um indicador
sintético que seja capaz de avaliar, em uma Unica dimensao, o resultado
combinado de varios indicadores distintos, permitindo assim, compracao
objetiva entre os tribunais.

O TRE-AL aguarda o IDS de 2022 para mensurar o presente indicador
estratégico.
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No que se refere a avaliacdo do desempenho do Plano de Logistica
sustentavel, em relacao a 2022, demonstra a necessidade de se aperfeicoar
alguns indicadores e metas, tanto para ajusta-los a dindmica das demandas
de determinadas areas de atuacao (ex. reformas, construgdes, veiculos e
combustiveis), quanto para aprimorar a metodologia adotada no PLS aos
parametros definidos pela Resolucédo TSE n° 23.474/2016, de 19 de abril de
2016, no que respeita as peculiaridades de avaliagcdo aplicaveis a Justica
Eleitoral (ex: impresséao).

7 Copos descartaveis para

. 0 consumo do publico interno

Fato que merece destaque, € que em relacédo ao consumo de copos
descartaveis, convém assinalar que desde o ano de 2021, o TRE/AL, tendo
em vista a publicacdo da Portaria Presidéncia n° 39/2020 TRE-AL/PRE/AEP,
em 13 de fevereiro de 2020, suspendeu, definitivamente, a disponibilizacéo,
na Justica Eleitoral de Alagoas, de copos plasticos descartaveis para
consumo de bebidas quentes ou frias, pelos membros, servidores
efetivos/comissionados, requisitados, estagiarios, terceirizados e
colaboradores eventuais. Nesse sentido, apds o referido ato, todas as
aquisicbes de copos sdo para atendimento de pulblico externo, sendo
adquiridos copos de material biodegradavel.

Contudo, para o atendimento das
demandas de eleicdo, ainda sdo
adquiridos copos descartaveis.
Mesmo assim, no ano de 2022
foram consumidos 756 centos de
copos descartaveis , uma reducao
de 62% em relacdo ao ano de
2020.
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+. Aperfeicoamento da gestédo administrativa e da

Objetivo Estratégico
governanga judiciaria

Taxa de desempenho do Tribunal no Prémio CNJ de qualidade no eixo

"governanga". Q_

Meta Alcancar 90% ao final do ciclo do planejamento estratégico

distribuicdodameta 2021 2022 2023 2024 2025 2026
80% 82% 847 86% 88% 907

Resultado/2022 66%

Taxa de agilidade na tramitagao dos processos de aquisi¢ao de bens e

servigos do Tribunal. @_

Meta Alcancar 50% ao final do ciclo do planejamento estratégico

Resultado/2022 50,97%

O Prémio CNJ de Qualidade foi criado em 2019, em substituicdo ao
antigo Selo Justica em Numeros, implementado desde 2013. Ao longo dos
anos, varios critérios foram sendo aperfeicoados e incluidos no
regulamento da premiagado, que € dividida em quatro eixos principais:
governanca; produtividade; transparéncia; dados e tecnologia. O eixo que
tem maior peso atualmente & o de Dados e Tecnologia (39%); seguido da
area de Produtividade (31%); de Governanca (23%) e, por fim, de
Transparéncia (5,6%). A pontuagado maxima do tribunal pode chegar a 2125
pontos.

O Prémio CNJ de Qualidade para o ano de 2022, de acordo com a
Portaria CNJ n° 170/2022, apresentou avangos em relagcdo ao ano anterior
por meio da implementacdo de mudancgas nos critérios de pontuacédo. O
TRE-AL atendeu a 80,407 dos critérios, sendo premiado com o Selo Prata.
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TRE-AL E O PREMIO CNJ DE QUALIDADE

2021 2022
Conquista o selo Conquista o selo
diamante prata

Para aprimorar cada vez mais a cultura organizacional, por meio de
um melhor alinhamento das expectativas, bem como aperfeicoar
constantemente o processo decisorio, de maneira a assegurar que as
decisbes sejam adotadas no melhor interesse da sociedade, € que o
indicador busca fomentar o aperfeicoamento do eixo da governancga.

Em 2022, especificamente quanto ao eixo da governanga, em que
pese a pontuacdo do TRE-AL ter apresentado aumento (160 pontos), se
comparada ao ano anterior (111 pontos), houve a alteracéo de requisitos e a
instituicdo nao alcancou pontuacdo suficiente para permanecer no
enquadramento da categoria de premiagao diamante, pois esta se da pela
juncdo dos demais eixos, e ainda, em comparacdo entre 0s demais

tribunais.

EIXO GOVERNANCA DO PREMIO CNJ DE
QUALIDADE

TRE-AL CONTINUOU AVANCANDO A PONTUACAO, MESMO DIMINUINDO A
PORCENTAGEM DE ATINGIMENTO.

111 PONTOS DE 155
2021 PONTOS

160 PONTOS DE 240
2022 PONTOS

0 50 100 150 200 250
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No eixo governanga, estdo contemplados itens que avaliam funcionamento
de unidades e comissodes, implantacao de resolucdes, utilizacédo do Processo
Judicial Eletrénico (PJe) e estrutura na Area de Tecnologia da Informagcéo,
praticas socioambientais, capacitacdo, acdes voltadas a saude de
magistrados e servidores, respostas as demandas da ouvidoria e gestio
participativa na formulag&o de metas nacionais.

O aumento na taxa de agilidade
na tramitacdo dos processos de
aquisicado de bens e servicos indica
os esforcos do Tribunal no sentido
de aperfeigoar a gestdo interna na
busca por melhores resultados,
sempre com vistas a economicidade,
eficiéncia, eficacia, efetividade e
demais principios da administracao
publica.

Quanto aos Pregdes e as Tomada de Precos, foi utilizado como parametro
para termo inicial a data do Termo de Referéncia ou do Projeto Basico, nos
casos de auséncia do DOD (Documento de Oficializagdo da Demanda) ou do
DFD (Documento de Formalizacdo de Demanda). No caso de repeticdo do
certame, foi adotado como termo inicial a data que determinou a instrucao da

repeticao.
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Quanto aos casos de Dispensa e Inexigibilidade de Licitagéo, foi utilizado,
na auséncia de DOD ou DFD, como parametro a data do Termo de Referéncia
ou do Projeto Basico, ou ainda do Memorando ou do documento que
inicialmente detalhou a proposicao nos procedimentos em que ndo ha Termo
de Referéncia ou Projeto Basico.

Objetivo Estratégico 8: Aperfeigoamento da gestio de pessoas

Taxa de execucao do plano anual de capacitagao

Meta Alcancar o percentual de 307% ou mais de cumprimento

Resultado/2022 2655 7

Taxa de desenvolvimento de competéncias gerenciais estratégicas g

Meta Alcancar o percentual de 50% ou mais de cumprimento

Prejudicada, uma vez que o projeto de Gestao por
Resultado/2022 Competéncias nao foi finalizado no Tribunal, carecendo
de ferramenta que realize a mensuracéo.

Indice de absenteismo 0_
Alcancar um percentual menor de absenteismo

Meta

anualmente.

Catrilg T 2021 2022 2023 2024 2025 2026
D|str|bU|andameta<=4% <=30% <=38% <=37% <=36% <=35%

Resultado/2022 35 Resultado/2021  189%
Indice de capacitacio de servidores 6_
Meta Alcancar o percentual de 40% ou mais de cumprimento

Resultado/2022 59,80%
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O indicador "Taxa de execucgéo do Plano Anual de Capacitacao”, ficou
dentro da margem de aceitabilidade. O melhor desempenho do indicador
ficou prejudicado devido a baixa execucéo das capacitagdes especificas
requeridas no PAC pelas Unidades, que atingiu apenas 17,997%..

Ha dois aspectos a serem levados em conta para tal resultado: 1 -
capacitacdes demandadas pelas Unidades no PAC nao foram executadas; 2
- realizacédo de capacitacdes nao previstas no PAC. Por outro lado, as
capacitagoes institucionais atingiram 30,23%. No geral, o indicador totalizou
de 26,55%.

Quanto ao indicador "Taxa de desenvolvimento de competéncias
gerenciais estratégicas", o projeto de Gestdo por Competéncias nio foi
totalmente implementado no Tribunal e ndo pode ser mensurado, tendo
em vista a auséncia de cumprimento das ultimas etapas. O TRE-AL ja
realizou amplo mapeamento das rotinas e responsabilidades na maioria
das Unidades no Tribunal. Foi feito mapeamento e identificadas 3117
responsabilidades e tarefas, 69 mapas das unidades e 118 competéncias
técnicas. No entanto, o TRE-AL entende que ainda ha margem relevante de
atuacao. Pelo acima exposto, com o material hoje a disposicdo e sem a
ferramenta de gestdo adequada, o Tribunal nao possui condicdes de
afericao do indicador.
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Em 2022 diversas iniciativas, agdes e projetos do Tribunal foram realizadas
pelo Programa Qualidade de Vida voltados ao servidor e ao fornecimento de
boas condi¢cbes de trabalho. De certo, um clima organizacional favoravel
contribui com baixas taxas de absenteismo, na medida em que proporciona

melhorias na qualidade de vida| dos servidores.
NS

Quanto ao indice de Absenteismo, apesar do TRE-AL ter apresentado
um leve aumento, se comparado ao ano anterior, a instituicdo conseguiu
atender a um percentual menor de auséncias conforme meta tracada. Vale
ressaltar que o ano de 2021 foi diretamente impactado pelo isolamento social
e regime de trabalho remoto adotado pelo 6rgdo (em decorréncia da
pandemia decretada pela Orgazanizacao Mundial de Saude, repercutindo em
baixo indice de absenteismo.

No tocante ao indicador "Taxa de capacitacio de servidores" foi atingido
o percentual de 59,80%, bem acima da meta prevista.

X
I}
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Ressalta-se , ainda, que o Tribunal investe na formagao académica das
servidoras e servidores, através da concesséo de Auxilio-Bolsa destinado ao
custeio parcial das participacdées em cursos de Pds- Graduacao, conforme
disciplinamento interno, com publicacédo anual do edital de selecéo.

N

- , B 4

Ao buscar empreender melhorias nas acdes voltadas ao desenvolvimento
funcional dos servidores, permanece a necessidade de reestruturagéo da area,
com a criacdo de unidades que atuem, exclusivamente, na capacitacao e
desenvolvimento funcional, em observéncia ao disposto no art2l da
Resolugdes CNJ 192/2014, c/c o 2lo, do artl3, da Resolugcdes CNJ 240/2016.
Em complementacao, observa-se a necessidade de ampliacdo dos recursos
educacionais e de desenvolvimento, tais como: conclusdo do Projeto de
Gestao por Competéncias, Plataforma EAD com suporte ativo de TI e, criacéo
e estruturacdo de Salas de Treinamentos
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Aperfeicoamento da gestiao orgamentaria e

Objetivo Estratégico 9:
financeira

Aderéncia da execugao ao planejamento orgamentario Q_

Meta Alcancar o percentual de 78,5%

Resultado/2022 60,197

Perdas Orgamentarias

Meta Alcancar o percentual de 7,27

Resultado/2022 7,667

Taxa de inscrigao em restos a pagar
Alcancar o percentual de 87 Q-

Meta

Resultado/2022 11417%

Utilizagao do limite de pagamento

Meta Alcancar o percentual de 967

Resultado/2022 98,397

Acompanhamento trimestral da execu¢ao orgcamentaria

Alcancar anualmente os percentuais estabelecidos por

Meta

trimestre.
distribuicdo 1° trimestre 2° trimestre 3° trimestre 4° trimestre
da meta 35% 60% 85% 95%
Resultado/2022 33,517 4787% 74277% 92347

Critério de aceitabilidade: até 90% da meta
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No que se refere ao indicador de
Aderéncia da execugdo ao planejamento
orgcamentario, cujo percentual aferido ficou
aguém da meta e da margem aceitavel, ha de
se ressaltar que, na dindmica da execucao
orcamentaria, o Orgdo pode enfrentar
demandas no transcurso do exercicio que
merecam tratamento prioritario, em
detrimento de acdes planejadas.

No @mbito da aderéncia a execugéo planejada, convém mencionar,
no entanto, que, de acordo com os dados divulgados pelo TSE, o TRE-AL
obteve o percentual de aderéncia de 80,9% (oitenta virgula nove por cento)
relativamente as despesas da Agéo Pleitos Eleitorais. Para esse indicador,
da Justica Eleitoral, foi fixada a meta de 65% (sessenta e cinco por cento)
para 2022.

Nesse sentido, deve-se observar que o Tribunal, embora n&o tenha
tido éxito na consecucao de contratacdes de reformas de imoveis de valor
expressivo, a exemplo do Forum Eleitoral da Capital, recebeu, em
contrapartida, créditos que possibilitaram a aquisicdo de equipamentos de
TI (computadores) para atendimento de demandas reprimidas de outros
exercicios.

Em outra vertente, o percentual de inscrigéo de restos a pagar, em

ambito local, ficou acima da margem aceitavel 2,6 pontos percentuais,
porém, no ambito da avaliagcdo dos 6rgaos da Justica Eleitoral, também
divulgada pelo TSE, o Tribunal obteve o percentual de 11,1% (onze virgula
um por cento), dentro da meta fixada para 2022, a saber: 16,0% (dezesseis
por cento).
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O Tribunal no exercicio de 2022 reduziu 80,97% do montante do saldo
de Restos a Pagar existente no inicio do exercicio, ja levando-se em
consideracao os cancelamentos efetuados no montante de R$ 391,00.

Em valores monetarios corresponde ao pagamento e cancelamentos,
no exercicio de 2022 , no montante de R$ 4.177,54, sendo R$ 3.906,67 de
RPs Nao Processados e R$ 270,87 de RPs Processados.

REDUCAO PERCENTUAL DOS VALORES DE RESTOS A PAGAR
DO INICIO DO EXERCICIO

79,91%

Processados 100%

80,977

Da Inscricdo de Restos a Pagar do Exercicio findo de 2022, em que
pese a forte atuagao na redugao do estoque de Restos a Pagar em anos
anteriores, em relacdo ao exercicio de 2022, tivemos uma elevagdo no

estoque dessa rubrica, se comparada com 2021, em R$ 1.482,68.
Os demais indicadores foram aferidos dentro dos parémetros

esperados e/ou tolerados, como se pode perceber acima.
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Fortalecimento da estratégia nacional de tic e

Objetivo Estratéegico 10: de protegio de dados

Indice de governancga de tecnologia da informagéo

Aumentar o percentual em 1% da nota obtida no IgovTICJUD Q
até o ano de 2023. Obter o percentual de 987 ou maior a
partir de 2023.

Meta

distribuigéo da meta 2021 2022 2023 2024 2025 2026
>=96% >=97% >=98% >=98% >=98% >=987%

Resultado/2022 76,307

Disponibilidade da rede de comunicagao de dados da sede com as zonas
eleitorais

Assegurar indice acima de 997 de disponibilidade de
comunicacao de dados da Sede com as Zonas
Eleitorais.

Meta

Resultado/2022 9710%

Ja no IgovTIC, o TRE-AL alcancou o nivel “aprimorado”, compativel com a
meta de maturidade estabelecida pelo CNJ para os Tribunais, embora a
pontuacgéo obtida tenha ficado abaixo do esperado. Vale salientar, também, que o
indice de disponibilidade de comunicacdo de dados do edificio-sede com os
cartorios eleitorais implica maiores exigéncias por ser um tema sensivel na
politica de gestao de riscos do Tribunal.

De outro lado, o novo PDTIC (Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéo), aprovado na metade de 2021, tem forte influéncia da nova
Estratégia Nacional de TIC do Judiciario, que incorpora novos requisitos a
governanca e gestao de TIC.
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O resultado consideravelmente abaixo do esperado expds algumas lacunas
ligadas temas relevantes, como a segurang¢a da informagéo. Neste ponto, vale
ressaltar que o TRE-AL ja esta tomando medidas concretas para elevar seu nivel
de maturidade no tema, esperando melhorar os resultados futuros.

(GOVTIC-JUD / TRE-ALTEE==a

85,00 a100,0 A Exceléncia

65,00 a 84,99 &, Aprimorado

® iGovTIC/TRE-AL A

100% AN
0,00 a 34,99 @ Baixo

25%

0%
2018 2019 2020 2021 2022

97.10%
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Proximos Passos

E daqui pra frente? O
acompanhamento dos indicadores
estratégicos nao trata de olhar apenas
para tras, mas também para o futuro.
Este relatorio de progresso €& um
trabalho continuo em andamento; uma
forma do TRE-AL acompanhar seu
impacto e melhorias ao longo do tempo.

s

Acao ou compromisso

Buscar implementar a criagcéo do
Escritorio de Processos Organizacionais
e Riscos no ambito do TRE-AL, bem
como empreender esforgcos para a plena
aplicabilidade da gestdo de riscos nos
processos de trabalho das unidades
administrativas.

Acao ou compromisso

Acao ou compromisso

Em 2022 foi celebrado o
Contrato n° 12/2022, com a
empresa Bio Digital Reciclagem de
Eletrénicos Ltda, cujo objeto & a
doacéo de equipamentos
eletrénicos irrecuperaveis, no
montante de 982 quilos de
residuos de informatica,
promovendo, assim, a destinacio
final ambientalmente adequada

destes residuos, em atendimento a
Lei n° 12.305/2010, que institui a
Nacional de

Politica Residuos

Solidos.

Acao ou compromisso

Concluir implantagao da politica

Projeto para estudo de
implantagédéo do uso de energia
solar no TRE/AL.

de protecdo de dados no ambito do
TRE-AL dando cumprimento ao
plano de agao elaborado.
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LOADING...

Acao ou compromisso

Dar cumprimento as proximas etapas da Gestdo por Competéncias
realizando o 1° Ciclo de Avaliagcdo de Competéncias, Preparo de Gestores
e Servidores para o Feedback e Plano de Desenvolvimento Individual.

Acao ou compromisso

Criacéo da Plataforma EAD com suporte ativo de TI. 1
Acao ou compromisso | ’

Criacao e estruturacao de Salas de Treinamentos. e
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4 - Conclusao

-O presente relatdrio € resultado das
Reunides de Analise da Estratégia. As
RAEs sédo de fundamental importéncia
para O processo de aprendizado
organizacional.

-Com o inicio do ciclo de um novo
Plano Estratégico, o TRE-AL renova
as expectativas de consolidacéo e
de melhoria continua de uma gestéo
comprometida com a oferta de
resultados a sociedade, com foco
na Missdo, Valores e Viséo
estabelecidos.

-Nesse  sentido, continuou a
valorizar todas as perspectivas do
Mapa Estratégico (Aprendizado e
Crescimento, Processos Internos,
Sociedade), proporcionando a
aplicacdo dos recursos financeiros
em todos 0Ss seus oObjetivos,
indicadores, metas e  acodes
estratégicas.

"A mensuracéo dos indicadores € importante para a tomada de decisdo baseada em dados, o
que contribui para a redugéo de riscos e incertezas na gestéo publica. Com dados confiaveis e
precisos, € possivel realizar analises mais assertivas e tomar decisdes mais embasadas".

Diretor-Geral Mauricio de Omena Souza

"Impende registrar a manutengédo do compromisso perene desta Casa de Justica na
potencializagdo de processos de gestdo aptos a assegurar cada vez mais seguranga e
eficiéncia na entrega dos relevantes servicos prestados pela Justica Eleitoral, em sua
qualidade indissociavel de fiadora da mais ampla e democratica manifestacdo da vontade
popular, por ocasido da escolha de seus representantes”.

Desembargador Presidente Washington Luiz Damasceno Freitas
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O monitoramento da estratégia envolve supervisionar muitas unidades, com
distintas atribui¢cdes. Para ter uma implementacdao bem-sucedida, sobressai-se a
necessidade do estabelecimento de indicadores com metas suscetiveis de
alcance, mas com relativo grau de dificuldade para impulsionar o Tribunal a
implantar as melhorias que facilitem o alcance dos resultados esperados.

Os projetos e planos devem ser bem elaborados para garantir que os objetivos
sejam atingidos dentro do prazo estabelecido e de acordo com o orcamento
disponivel. O ciclo PDCA constitui uma metodologia capaz de auxiliar na
execucao do planejamento estratégico da instituicdo. Dessa forma, & possivel
identificar possiveis problemas que porventura possam ocorrer, contribuindo,
assim, para a melhoria continua das acdes.

A Assessoria de Gestao Estratégica coloca-se a disposicao das unidades do
Tribunal para as criticas construtivas e elucidagcao de eventuais duvidas,
mobilizando esforcos. para o continuo processo de melhoria do Planejamento
Estratégico institucional.

Tribunal Regional Eleitoral de Alagoas

Avenida Aristeu de Andrade n°® 377, Farol, Maceio/AL
CEP 57051-090

(82) 2122-7700, (82) 2122-7728
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