ATA - TRE-AL/PRE/DG/AGE

1. Identificacao da Reuniao:

Data: 10/07/2019.

Horario: 18h.

Local: Sala de reunido da Direcao-Geral do TRE-AL, 112 andar.

Objetivo da reuniao: Andlise do cumprimento das deliberagdes dos objetivos do

CGOVTIC.

2. Discussao e deliberacao sobre os assuntos da pauta:

De inicio, o Senhor Diretor-Geral asseverou que a reunido foi
designada com o objetivo de avaliar o cumprimento das deliberagdes adotadas
na ultima reunidao. Ato continuo, os membros da Comissdo passaram a expor
as providéncias adotadas, ponto a ponto, constantes do questionario de
governanca de TIC, referente ao ano de 2018, deliberando, principalmente,
sobre aqueles em que é possivel alcangar melhora na situagdao do Tribunal no
que se refere a governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao,

conforme tabela a seguir apresentada.

REVISADO e DISPONIBILIZADO em local de
facil acesso e livre na INTRANET do 6rgéo.

boas praticas em outros Tribunais.

DESCRICAO DAS ACOES DELIBERAGAO F:JE,\_%II?C/)-\I\IIDSEAVEL PROVIDENCIA ADOTADA
1.2.j. A Politica de Gestao de Pessoas de TIC Solicitar, junto as unidades Despacho de evento 0558663,
que promove a andlise situacional da drea de | vinculadas a Presidéncia, o rapido no SEI n° 0000621-
TIC, a minimizagao da evasao e a valorizagdo andamento do processo para que AGE 29.2019.6.02.8000,
dos servidores do quadro permanente do a minuta possa ser examinada determinando envio a plenario.
6rgéo, dentre outros, é formalmente pelo Plenario. Incluido em pauta de julgamento
INSTITUIDA. do dia 11/07
As diretrizes sdo estabelecidas pelo Conforme manifestacdo de
13 o Comité de Governanca de TIC. evento 0563975, a resolucéo foi
.3.a. O Comité de Governanca de TIC Verificar aprovacdo do PDTIC (SEI incluida na pauta de julgamento
DEFINE e COMUNICA as diretrizes para a n? 0004957-47.2017.6.02.8000). Ha AGE da 512 Sess3o Ordinaria. a
obtencdo de resultados com o uso da que se.e}aborar documento para que realizar-se em data de '
Tecnologia da Informacdo e Comunicacgao. o Comité de Governanga aprove !
formalmente para posterior 11/07/2019, a partir das 15
divulgacgédo. horas.

Ja elaborado. Encaminhado para
13b. 0 Comité de G de TIC aprovacao dos membros do
CorTNTRe dh?etr‘;z"ggé:;gagegt& d[c))E[i)H;]t?é(laio Elaborar minuta de ato normativo CGOVTIC. SEI n® 0005379-
de projetos e de acdes de TIC, inclusive define I(J:ara_gAucel, aé)os aprovagao_pelo AGE 51.2019.6.02.8000.PROPOSTA
critérios de priorizagdo e de alocagao omite ceé sovernanca, seja aprova_da. Prog:esso. .
orgamentaria. submetido a Presidéncia do Tribunal encaminhado & Presidéncia.
1.3.d. O Comité de Governanca de TIC fg)lfgiséeon;:fa?Zr?JZiléré?nto sobre
DEFINE e COMUNICA diretrizes para os indicadores constantes do STI Providenciado. Evento 0570600.
avaliagao do desempenho de TIC. Planejamento Estratégico de TIC.

Despacho de evento 0558663,
1.4.d. A Politica de Gestdo de Pessoas de TIC Solicitar a Presidéncia a publicacédo no SElI n? 621-29.2019,

é DISPONIBILIZADA em local de fécil acesso e |apds a aprovacdo da norma. Depende |AGE determinando envio a plendrio.

livre no sitio do 6rgao na INTERNET. do item 1.2j. Pauta de julgamento do préximo
dia 11 de julho.

1.4.h. Os resultados com uso da Tecnologia

da Informacdo e Comunicacdo, projetos e . . .

acdes sao DISPONIBILIZADOS em local de facil Depende do item 1.3.d. - Providenciado. Evento 0570600.

acesso e livre na INTRANET do érgao.

PROPOSTA aprovada pela
1.4.n. O portfélio de projetos de TIC é Depende de aprovacio da minuta de Comissao.

REVISADO e DISPONIBILIZADO em local de penc provag - o
. . P portfoélio SEI n2 0005379-
facil acesso e livre na INTRANET do érgao. 51.2019.6.02.8000.Processo
encaminhado a Presidéncia.
1.4.p. O catdlogo com os acordos de nivel de
servicos essenciais de TIC, definidos pelos | Propor a instituicdo de comissdo ou Comité de Providenciado. Criado SEI de ne
seus respectivos clientes demandantes, é |grupo de trabalho para anélise das Governanca 0005428-92 2'019 6.02.8000

2.1. Em relagdo a estrutura organizacional.




2.1.b. Ha no organograma da area de TIC OU | Modificar o Regulamento da
do orgao unidade(s) responsavel(is) | Secretaria de moda a incluir nas Processo SEI N2 0005285-
diretamente pelo Macroprocesso de | atribuicoes da Coordenadoria de AGE 06.2019.6.02.8000.
Seguranca da Informacao, bem como de todos | Solugodes Corporativas a Incluido na pauta de julgamento
0s seus processos minimos estabelecidos na | Coordenacao da Comissdo de da 512 Sessao Ordinaria do dia
ENTIC-JUD. Seguranga da Informacéo. 11 de julho.
2.3.e. O processo de planejamento Taelloas(;ao e 1mpag(t)?l(tiia 21111;:‘3121?1112?1?22 Proposta atendida.
orcamentario de TIC é EXECUTADO de acordo p - g -
com o seu ato constitutivo orga{mentanos (}ecorrentes do
’ cenario orcamentario restritivo.
2.3.g. O processo de gerenciamento de
projetos de TIC é formalmente INSTITUIDO
como norma de cumprimento obrigatério.
2.3.h. O processo de gerenciamento de Propor a Presidéncia a criagéo de A : ; ;
projetos de TIC & EXEgCUTADO de acordo com | comiss&o ou grupo de trabalho Comité de Providenciado. Criado SEI de n?
o seu ato constitutivo. para estudar as boas praticas de Governanga |0005428-92.2019.6.02.8000.
outros Tribunais
2.3.i. O processo de gerenciamento de
projetos é REVISADO anualmente e
APERFEICOADO quando necessario.
2.3.j. O processo de gerenciamento de
capacitacdo de TIC é formalmente
INSTITUIDO como norma de cumprimento
obrigatorio. Falta apresentacdo de normativo.
Elaborar minuta de ato
normativo instituindo o |SGP Manual apresentado (0567388)
2.3.k. O processo de gerenciamento de 'QI]‘Iecl;enCIamento de capacitagao de SEl n? 0005319-
capacitagdo de TIC é EXECUTADO de acordo com ’ 78.2019.6.02.8000
o seu ato constitutivo. ' T
2.3.1. O processo de gerenciamento de
capacitagdo de TIC é REVISADO anualmente e
APERFEICOADO quando necessario.
2.3.p. O processo de gerenciamento de contratos
de TIC é formalmente INSTITUIDO como norma de Foi enviado pela SAD. SEI n?
cumprimento obrigatério. 0005284-21.2019.6.02.8000
2.3.q. O processo de gerenciamento de contratos Elaborar minuta de ato L ;
de TIC é EXECUTADO de acordo com o seu ato normativo instituindo o processo Sera incluida na proposta
constitutivo. de gerenciamento de contratos de SAD apresentada a possibilidade de
TIC utilizacdo de outros normativos
2.3.r. O processo de gerenciamento de contratos do G.overno Fec'jerz?l,.de§d.e que
de TIC é REVISADO anualmente e previsto em edital licitatério.
APERFEICOADO quando necessario.
?‘3'5' (1) protcelslflgﬁ%%’)%ao por Compﬂdendas e Depende da instituicdo da gestéo Foi designada reunido para o dia
C?IIITI‘I;lpaI‘iIIl"lneeIll'IS) obrigatério como norma de por competéncias no Tribunal. 15/07, as 17 horas.
%%&%ngezioa%igfjﬁ:’ggrs‘;?:glfc’stendas e Depende da instituicdo da gestéo Foi designada reunido para o dia
constitutivo. por competéncias no Tribunal. 15/07, as 17 horas.
lzkg\.}ll'sggéogiizcl)rsgngsS;?PE%;E?(EH(?X})ESCiizg 4o | Depende da instituicdo da gestdo | _ Foi designada reunido para o dia
necessario. ! por competéncias no Tribunal 15/07, as 17 horas.
2.4.Em relagdo aos processos de seguranca da informacao
2.4.d. O processo de classificacdo e tratamento
da informacao é formalmente INSTITUIDO como Executado
norma de cumprimento obrigatério. e, parcialmente.Considerar- se-a
2.4.e. O processo de classificagao e tratamento (S)eg?e)f:;?lodj: ”f’?tlia?&?ﬁﬁé?entar totalmente executado
da mftorma(;at_(; et.EXECUTADO de acordo com o informacoes sobre a execucio do STI se pgs_5|b|htada a expedlcaNO de
Seu alo consttullvo. processo de classificagdo da relato.rllo das documentacbes
2.4.f. O processo de classificagio e tratamento da | informagéo classificadas pela STI.
informagao é REVISADO anualmente e
APERFEICOADO quando necessario.
2.4.g. O processo de gerenciamento de riscos de
seguranca da informacéo é formalmente
INSTITUIDO como norma de cumprimento
obrigatério. B taria de T lodia d Minuta apresentada pela STI
2.4.h. O processo de gerenciamento de riscos de Ilff((:)l;?n?ango 3aie(flgob(?r%l:m?nuta de (evento 0562921).
seguranca da informagdo é EXECUTADO de normati\(f;o sobre instituicio do STI
acordo com o seu ato constitutivo. gerenciamento de riscoscde TIC SEI n2 0005319-
2.4.1.0 processo de gerenciamento de riscos de 78.2019.6.02.8000.
seguranca da informacgdo é REVISADO
anualmente e APERFEICOADO quando
necessario.
2.4.p. O processo de gerenciamento de
incidentes de seguranca da informacao é
formalmente INSTITUIDO como norma de
cumprimento obrigatdrio. Secretaria de Tecnologia da
2.4.q. O processo de gerenciamento de incidentes |Informagéo vai elaborar minuta de SEI n? 0005982-
de sequranca da informacéao é EXECUTADO de normativo sobre instituicao do STI
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acordo com o seu ato constitutivo.

2.4.r. O processo de gerenciamento de incidentes
de seguranga da informagéo é REVISADO
anualmente e APERFEICOADO quando
necessario.

gerenciamento de incidentes de
seguranca da informacéo.

L1.£VULT.U.VL.OUUVU

2.5.a. O processo de gerenciamento de escopo
e requisitos é formalmente INSTITUIDO como
norma de cumprimento obrigatério.

2.5.b. O processo de gerenciamento de escopo e
requisitos € EXECUTADO de acordo com o seu ato
constitutivo.

2.5.c. O processo de gerenciamento de escopo e
requisitos € REVISADO anualmente e
APERFEICOADO quando necessario.

Propor a constituicao de Comissao
ou grupo de trabalho para estudar e
pesquisar boas praticas de outros
regionais, com o objetivo de
implementar os normativos e agdes
necessarias a instituicdo do
gerenciamento de escopo, processo
de gerenciamento de arquitetura,
processo de desenvolvimento,
processo de sustentagdo ou
manutencgdo, tendo como referéncia
as boas préticas de outros Tribunais,
a exemplo do TJ Rondonia, TRE/SE,
TRE/RN, dentre outros.

Providenciado. Foi criado o
processo SEI n? 0005428-
92.2019.6.02.8000.

2.5.d. O processo de gerenciamento de
arquitetura é formalmente INSTITUIDO como
norma de cumprimento obrigatério.

2.5.e. O processo de gerenciamento de
arquitetura é EXECUTADO de acordo com o
seu ato constitutivo.

2.5.f. O processo de gerenciamento de
arquitetura é REVISADO anualmente e
APERFEICOADO quando necessario

Propor a constituicdo de Comissédo
ou grupo de trabalho para estudar e
pesquisar boas praticas de outros
regionais, com o objetivo de
implementar os normativos e agoes
necessarias a instituigdo do
gerenciamento de escopo, processo
de gerenciamento de arquitetura,
processo de desenvolvimento,
processo de sustentagdo ou
manutencgéo, tendo como referéncia
as boas praticas de outros Tribunais,
a exemplo do TJ Rondonia, TRE/SE,
TRE/RN, dentre outros.

Providenciado. Foi criado o
processo SEI n® 0005428-
92.2019.6.02.8000.

2.5.i. O processo de desenvolvimento é
REVISADO anualmente e APERFEICOADO de
acordo com indicadores de qualidade.

Propor a constituicao de Comissao
ou grupo de trabalho para estudar e
pesquisar boas praticas de outros
regionais, com o objetivo de
implementar os normativos e agdes
necessarias a instituicao do
gerenciamento de escopo, processo
de gerenciamento de arquitetura,
processo de desenvolvimento,
processo de sustentagdo ou
manutengdo, tendo como referéncia
as boas praticas de outros Tribunais,
a exemplo do TJ] Rondonia, TRE/SE,
TRE/RN, dentre outros.

Providenciado. Foi criado o
processo SEI n? 0005428-
92.2019.6.02.8000.

2.5j. O processo de sustentacao ou manutencao
é formalmente instituido como norma de
cumprimento obrigatorio.

2.5.k. O processo de sustentacao ou manutengao
é EXECUTADO de acordo com o seu ato
constitutivo.

2.5.1. O processo de sustentagdo ou manutengao é
REVISADO e APERFEICOADO de acordo com
indicadores de qualidade.

Propor a constituicao de Comissao
ou grupo de trabalho para estudar e
pesquisar boas praticas de outros
regionais, com o objetivo de
implementar os normativos e agoes
necessarias a instituicdo do
gerenciamento de escopo, processo
de gerenciamento de arquitetura,
processo de desenvolvimento,
processo de sustentagdo ou
manutengdo, tendo como referéncia
as boas préticas de outros Tribunais,
a exemplo do TJ] Rondonia, TRE/SE,
TRE/RN, dentre outros.

Providenciado. Foi criado o
processo SEI n? 0005428-
92.2019.6.02.8000.

2.5.m. O processo de gerenciamento de solucao
de software (ciclo de vida) é formalmente
INSTITUIDO como norma de cumprimento
obrigatoério.

2.5.n. O processo de gerenciamento de solugdo de
software (ciclo de vida) é EXECUTADO de acordo
com o seu ato constitutivo.

2.5.0. O processo de gerenciamento de solugao de
software (ciclo de vida) é REVISADO anualmente
e APERFEICOADO quando necessario.

2.5.p. Os gestores (clientes demandantes) de
solugdo de software sdo DESIGNADOS e
COMUNICADOS FORMALMENTE de suas
responsabilidades.

2.5.q. Os gestores técnicos de solugao de software
sao DESIGNADOS e COMUNICADOS
FORMALMENTE de suas responsabilidades.

Submeter o normativo do TRT13
ao Coordenador de Solucgbes
Corporativas para que avalie se é
cabivel no ambito deste Regional e
em que termos, para que possa
ser sugerida a aprovagao pelo
Presidente.

Ressaltar a necessidade que o
normativo preveja que a
designacao dos gestores seja feita
pelo Comité de Governanca de
TIC.

Processo enviado a
Coordenadoria de Solugdes
Corporativas. SEI n2 0005275-
59.2019.6.02.8000

3.1.d. Sao definidas FORMALMENTE diretrizes
para garantir o desenvolvimento continuo das
competéncias técnicas e gerenciais dos
servidores do quadro permanente do érgao.

Atende. Plano anual de
capacitagdo baseado em
competéncias . Decisao n?

328/2019. SEIn©0007119-78.2018

3.1.e. H4 ag0Oes no Plano de Capacitacdo de TIC
voltadas para que os servidores do quadro
permanente de TIC do 6rgéo, que exercem funcao
de coordenacédo e de geréncia, possam
EXECUTAR ADEQUADAMENTE as competéncias
gerenciais definidas.

IDEM

3.1.f. H4 agbes no Plano de Capacitagdo de TIC
voltadas para que os servidores do quadro
permanente de TIC do 6rgdo possam EXECUTAR
ADEQUADAMENTE as competéncias técnicas

IDEM




definidas.

3.1.g. Ha ag0Oes no Plano de Capacitagao de TIC ATENDE

voltadas para que os servidores do quadro
permanente de TIC do 6rgdo possam EFETUAR e
GERIR adequadamente as aquisi¢cdes de bens e as
contratacoes de servigos de TIC.

Obs: O Secretario de TI demandara os
setores competentes para que sejam
diligenciadas as providéncias para
inclusao no PAC

3.1.h. HA critérios objetivos formalmente
INSTITUIDOS para a escolha de lideres ocupantes STENDE. (Regulamento da
de fungoes de coordenagao e de geréncia. ecretaria)

ATENDE
3.1.i. Ha programa de beneficios, financeiro ou ( H& um programa de bolsa dentro
ndo, para INCENTIVAR o desenvolvimento das das finalidades institucionais do TRE
competéncias. para incentivar o desenvolvimento

das competéncias)

3.1,j. H4 REVISAO anual e aperfeigcoamento,
quando necessario, das competéncias técnicas e
gerenciais definidas para as unidades que
compdem a area de TIC.

Encontra-se em elaboracao. ATENDIDO

Fica consignada a auséncia justificada da Secretaria Judiciria por falta de convocagao,
nas Ultimas reunides realizadas nos dias 17, 18 e 19 de junho.

Préxima reunido designada para o dia 17, as 17 horas.

3. Identificacao dos participantes:
Diretor-Geral - Filipe Lobo Gomes;
Representante da Secretaria de Administracao - José Ricardo Araujo e Silva;

Representante da Secretaria de Tecnologia da Informacgao - Carlos Henrique Tavares
Méro;

Representante da Assessoria de Gestdo Estratégica - Renato Floering Tavares;

Representante da Coordenadoria de Controle Interno e Auditoria - Giane Duarte Coelho
Moura.

Representante da Secretaria de Gestdo de Pessoas - Katherine Maria Ferro Gomes
Teixeira

Representante da Secretaria Judicidria- Cliciane de Holanda Ferreira Calheiros.

Representante da Secretaria Judicidria- David Magalhdes de Azevedo.

! @ Documento assinado eletronicamente por FILIPE LOBO GOMES, Diretor-Geral, em
:i;...r.::‘u:; 01/08/2019, as 18:34, conforme art. 12, III, "b", da Lei 11.419/2006.

eii Documento assinado eletronicamente por KATHERINE MARIA FERRO GOMES
¥ mie @ TEIXEIRA, Secretaria, em 02/08/2019, as 08:19, conforme art. 19, III, "b", da Lei
elellronlflca 11.419/2006.

’ eii Documento assinado eletronicamente por CARLOS HENRIQUE TAVARES MERO,
;3_"3! ook @ Secretario de Tecnologia da Informacao, em 12/08/2019, as 16:36, conforme art. 12,
eletronica 111, "b", da Lei 11.419/2006.

ii Documento assinado eletronicamente por CLICIANE DE HOLANDA FERREIRA
* CALHEIROS, Secretaria Judiciaria, em 12/08/2019, as 17:15, conforme art. 19, III, "b",
Zi:.'?:é.”!: da Lei 11.419/2006.

fD
B.

ei Documento assinado eletronicamente por GIANE DUARTE COELHO MOURA,
L A @ Coordenadora de Controle Interno e Auditoria, em 13/08/2019, as 15:13, conforme
Sietranica art. 12, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

eii Documento assinado eletronicamente por JOSE RICARDO ARAU]JO E SILVA,
a3 e @ Secretario de Administracao, em 24/09/2019, as 19:09, conforme art. 12, III, "b", da
Stranics Lei 11.419/2006.

+ A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tre-

al Jjus.br/sei/controlador_externo.php?

! acao=documento_conferir&id | orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador
LW 0568030 e 0 cédigo CRC 9F70F503.



ATA - TRE-AL/PRE/DG/AGE
1. Identificacao da Reuniao:
Data: 17/07/2019.
Horario: 18h.
Local: Sala de reuniao da Direcao-Geral do TRE-AL, 112 andar.

Objetivo da reuniao: Andlise do cumprimento das deliberacdes dos obijetivos do
CGOVTIC.

2. Discussao e deliberacao sobre os assuntos da pauta:

De inicio, o Senhor Diretor-Geral asseverou que a reuniao foi designada com o
objetivo de dar continuidade a avaliacao do cumprimento das deliberacgoes
adotadas nas ultimas reunides. Ato continuo, os membros da Comissao
passaram a expor as providéncias adotadas, ponto a ponto, constantes do
questionario de governanca de TIC, referente ao ano de 2018, deliberando,
principalmente, sobre aqueles em que é possivel alcangar melhora na situacao
do Tribunal no que se refere a governanca de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao, conforme tabela a seguir apresentada:

3.2. Em relacao ao desempenho Deliberacoes

3.2.a. Sao definidas FORMALMENTE
diretrizes para avaliacao e incentivo
ao desempenho de gestores de TIC.

3.2.b. Sao definidas FORMALMENTE
diretrizes para avaliacao e incentivo
ao desempenho de técnicos de TIC.

3.2.c. Sao definidas FORMALMENTE
metas especificas conforme atividade
exercida para os gestores e técnicos
de TIC.

3.2.d. Ha programa de beneficio,
financeiro ou nao, para incentivar e
impulsionar o desempenho.

3.2.e. Ha revisao anual e
aperfeicoamento, quando
necessario, dos critérios de

desempenho exigidos.

6.2.d. O processo de gerenciamento
de capacidade de TIC é formalmente
INSTITUIDO como norma de
cumprimento obrigatério.

6.2.e. O processo de gerenciamento
de capacidade de TIC é EXECUTADO
de acordo com o seu ato constitutivo.




6.2.f. O processo de gerenciamento
de capacidade de TIC é REVISADO
anualmente e APERFEICOADO
quando necessario.

6.2.j. O processo de monitoramento e
de afericao periddica dos acordos de
nivel de servigos essenciais de TIC
para o orgao ¢é formalmente
INSTITUIDO como norma de
cumprimento obrigatério.

6.2.k. O processo de monitoramento
e de afericdao periddica dos acordos
de nivel de servigcos essenciais de
TIC para o 6rgao é EXECUTADO de
acordo com o seu ato constitutivo.

6.2.1. O processo de monitoramento
e de afericdo periédica dos acordos
de nivel de servigcos essenciais de
TIC para o o6rgao é REVISADO
anualmente e aperfeicoado quando
necessario.

6.1.p. O processo de gerenciamento
de mudancas de TIC é formalmente
INSTITUIDO como norma de
cumprimento obrigatério.

6.1.q. O processo de gerenciamento
de mudancas de TIC é EXECUTADO
de acordo com o seu ato constitutivo.

6.1.r. O processo de gerenciamento
de mudancas de TIC é REVISADO
anualmente e APERFEICOADO
quando necessario.

6.1.s. O processo de gerenciamento
de problemas de TIC é formalmente
INSTITUIDO como norma de
cumprimento obrigatério.

6.1.t. O processo de gerenciamento
de problemas de TIC é EXECUTADO
de acordo com o seu ato constitutivo.

6.1.u. O processo de gerenciamento
de problemas de TIC é REVISADO
anualmente e APERFEICOADO
quando necessario

6.1.v. O processo de gerenciamento
de liberacao e implantagdao de TIC é
formalmente  INSTITUIDO  como
norma de cumprimento obrigatorio.

6.1.w. O processo de gerenciamento
de liberacao e implantagdao de TIC é

Sera instituida
uma comissao
ou grupo de
trabalho para
estudar as boas
praticas dos
outros
Tribunais.

Criado o processo
SEI n? 0005428-
92.2019.6.02.8000.
Aguardando
deliberacao da
Presidéncia.




EXECUTADO de acordo com o seu
ato constitutivo.

6.1.x. O processo de gerenciamento
de liberacao e implantagdao de TIC é
REVISADO anualmente e
APERFEICOADO quando necessario.

3.2.f. Ha gratificacao especifica para
os servidores do quadro permanente
de TIC do o6rgao lotados nas
unidades diretamente subordinadas
a area de TIC.

ATENDE

3.2.g. Ha bianualmente andlise de
rotatividade de pessoal para avaliar
a efetividade das medidas adotadas
na politica de gestdao de pessoas de
TIC definida pelo orgao, para
minimizar a evasao de servidores do
quadro permanente.

Adota

4.1. Em relacao a gestao de riscos

4.1.a. H4& normativo formalmente
INSTITUIDO com diretrizes para a
devida gestao dos riscos que afetem,
especialmente, a seguranca da
informacao, aos servigos judiciais e
demais ativos de TIC criticos do
orgao.

4.1.b. Os papéis e as
responsabilidades sao DEFINIDOS e

COMUNICADOS aos atores
envolvidos.

A STI
elaborou minuta
de Resolucao, a
qual foi enviada
a Presidéncia.

Providenciado. SEI
n 2 0005319-
78.2019.6.02.8000

Evento 0569414

4.2. Em relacao ao monitoramento

4.2.a. A Governanca de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdao ¢é
ACOMPANHADA e AVALIADA
periodicamente pelo Comité de
Governanca de TIC, especialmente
quanto a sua efetividade.

ATENDE

e 4.2.g. A Politica de Gestao de
Pessoas de TIC é ACOMPANHADA e
AVALIADA periodicamente pelos
Comités de Governanca e de Gestao
de TIC quanto a efetividade das
acoes planejadas.

ATENDE




4.3. Em relacao a auditoria interna

4.3.a. A area de Auditoria Interna do
orgao realiza, no minimo, auditoria
anual na area de TIC com vistas a
aferir o atendimento das diretrizes
formuladas pelo CN]J relacionadas a
Tecnologia da Informacao e
Comunicacao estabelecidas na
ENTIC-JUD - Resolucao n® 211/2015.

4.3.b. A area de Auditoria Interna do
orgao realiza, no minimo, auditoria
anual na area de TIC com vistas a
aferir o atendimento das diretrizes
formuladas pelo CN]J relacionadas as

contratacoes de solucgoes de
Tecnologia da Informacao e
Comunicacao estabelecidas na

Resolugao n? 182/2013.

4.3.c. A drea de Auditoria Interna do
orgao realiza, no minimo, auditoria
anual quanto a eficdcia dos controles
da Governanca e da Gestao de TIC,
inclusive nos aspectos relativos aos
riscos afetos a seguranca da
informacao, aos servicos judiciais e
aos demais ativos de TIC criticos do
orgao.

4.3.d. A 4rea de Auditoria Interna do
orgao realiza, no minimo, auditoria
anual quanto a eficacia dos controles
das contratacgoes de solucoes de TIC,
inclusive nos aspectos relativos aos
riscos criticos para o 6rgao.

4.3.e. A area de Auditoria Interna do
orgao realiza, no minimo, auditoria
anual das contratagoes de solucoes
de TIC nos aspectos relacionados a
gestao dos contratos.

Em planos para
adotar

Sera criado um
processo SEI para
que seja avaliada a
criacao de uma
auditoria por
amostragem, no
ambito de TL

Dominio: Infraestrutura de TIC

5. Dos Sistemas, Integracao e Nivelamento

5.1. Em relacao aos sistemas de informacao

5.1.i. E utilizada ferramenta de
inteligéncia e de exploragao de
dados para disponibilizar
informagoes relevantes para os seus

ATENDE
PARCIALMENTE

Obs:
acoes

existem
para

Existe processo
tramitando.

Constatou-se a
necessidade de
verificar junto aos




usuarios internos e externos,
inclusive para a tomada de decisoes.

aaquirir
ferramenta
propria.

servidores da STI.

SEI n? 0003337-
29.2019.6.02.8000

5.3. Em relacao ao nivelamento tecnoldgico

5.3.b. E provida 1 (uma) estacado de
trabalho do tipo desktop ou 1 (um)
computador portatil com acesso a

rede para cada usudrio interno nas ATENDE
P 5 °rho PARCIALMENTE
salas de sessao e de audiéencia, e
uma tela para acompanhamento dos
usuarios externos, quando possivel.
5.3.d.~ E dlspom}glhzada. 1 (uma) o DG afirmou
solucao de gravacao audiovisual de | ATENDE I
S ~ existir = processo
audiéncia para cada sala de sessao e | PARCIALMENTE .
A tramitando.
de audiéncia.
5.3.. E disponibilizada 1 (uma) | ATENDE
central de servicos de 1° e 2° Il.iVNGiS PARCIALMENTE
para atendimento de requisicoes ,
efetuadas pelos usuérios internos e | OPs: Ha norma
externos, e tratamento de incidentes | Qu€ Instituiu o
no que se refere ao uso de servicos e | Sistema de
sistemas essenciais. chamados.
Dominio: Infraestrutura de TIC
6. Dos Servicos de Infraestrutura
6.1. Em relagao aos processos de
gerenciamento de servicos
Sera
encaminhado pela
TI o catalogo de
servicos de TIC
para analisar a
6.1.b. O processo de gerenciamento necessidade de
do catdlogo de servicos de TIC é revisao,
EXECUTADO de acordo com o seu manifestando-se
ato constitutivo. conclusivamente
ATENDE

6.1.c. O processo de gerenciamento
do catdlogo de servicos de TIC é
REVISADO anualmente e
APERFEICOADO quando necessario.

pela necessidade
ou nao.

@) Secretdario
apresentara

proposta de
normativo que

objetive a revisao
do catalogo,




através do CGTIC.

6.1.g. O processo de gerenciamento
de central de servicos de TIC é
formalmente  INSTITUIDO  como | gMm PLANOS
norma de cumprimento obrigatoério. PARA ADOTAR

6.1.h. O processo de gerenciamento | Ops: TI ird
da central de servicos de TIC é sugerir um
EXECUTADO de acordo com o seu | aperfeicoamento
ato constitutivo. normativo do
6.1.i. O processo de gerenciamento | Sistema de
da central de servicos de TIC ¢ | chamados.
REVISADO anualmente e

APERFEICOADO quando necessario.

Os membros do Comité de Governanca de TIC registraram a aprovacao dos seguintes
normativos que foram encaminhados para a Presidéncia:

Resolucao n? 15.971/2019; Resolucao n® 15.972/2019 e Resolucao n? 15.973/2019.

Foram aprovadas as minutas de resolucdes abaixo descritas com determinacao de
encaminhamento a Presidéncia:

Instituicao do processo de copias de seguranca (backup) e de restauracao (restore) de
dados é - Processo SEI n® 0006019-54.2019.6.02.8000

Instituicao do processo de gerenciamento de disponibilidade de TIC - Providenciado SEI
n2 0006049-89.2019.6.02.8000

Instituicao do processo de gerenciamento de incidentes de TIC Processo SEI
n2 0005982-27.2019.6.02.8000

A respeito da necessidade de realizacao de auditoria anual na area de TIC, segundo a
servidora representante da Auditoria Interna, "foi realizada avaliacdo sobre as
diretrizes formuladas pelo CNJ em relacdo a Resolucao CNJ n° 182/2013, nos anos de
2013, 2014, 2016 e por conta do presente trabalho, em 2017. Quanto a Resolucao
CNJ n? 211/2015, foi mencionada, de forma breve, em auditoria que teve foco na
analise das contratacdes de 2016, mas que também citou o resultado do
Levantamento de Governanca, Gestéo e Infraestrutura de TIC do Poder Judiciario -
iGovTIC - JUD 2015/2016, no procedimento SEI n° 0009610-92.2017.6.02.8000".

Outras deliberacoes

O Grupo de trabalho a ser designado por Portaria da Presidéncia apresentara ao
CGOVTIC os planos de acao dos trabalhos.

Nada mais havendo a ser tratado, deu-se o encerramento da presente reuniao,
lavrando-se a presente ata, a qual, apds lida e conferida, segue devidamente assinada
pelos presentes.

3. Identificacao dos participantes:

Diretor-Geral - Filipe L6bo Gomes;



Representante da Secretaria de Administracao - Andrea Cristina de Lima Belchior;

Representante da Secretaria de Tecnologia da Informacao - Carlos Henrique Tavares
Méro;

Representante da Assessoria de Gestao Estratégica - Ney Willer S. S. da Palma;
Representante da Assessoria de Gestao Estratégica - Renato Floering Tavares;

Representante da Coordenadoria de Controle Interno e Auditoria -Waleska Silva de
Carvalho Cardoso

Representante da Secretaria de Gestao de Pessoas - Katherine Maria Ferro Gomes
Teixeira

Representante da Secretaria Judiciaria- Cliciane de Holanda Ferreira Calheiros.

Documento assinado eletronicamente por ANDREA CRISTINA DE LIMA BELCHIOR,
Secretario de Administracao Substituto, em 01/08/2019, as 18:26, conforme art. 19,
I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

1
sel A
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por FILIPE LOBO GOMES, Diretor-Geral, em
01/08/2019, as 18:33, conforme art. 19, III, "b", da Lei 11.419/2006.

1
sel A
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por CARLOS HENRIQUE TAVARES MERO,
Secretario de Tecnologia da Informacao, em 12/08/2019, as 16:36, conforme art. 19,
I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

1
sel A
Jstnng:yu
eletronica

Documento assinado eletronicamente por CLICIANE DE HOLANDA FERREIRA
CALHEIROS, Secretaria Judiciaria, em 12/08/2019, as 16:55, conforme art. 19, III, "b",
da Lei 11.419/2006.

1
sel! A
Jstnngn_u.}
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por WALESKA SILVA DE CARVALHO
CARDOSO, Assistente IV, em 13/08/2019, as 14:49, conforme art. 19, III, "b", da Lei
11.419/2006.

1
Sel o
assinatlura
eletréonica

[m] e ]
o -"',_':-.':_ 4+ A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.tre-
"%-rﬂ == al.jus.br/sei/controlador_externo.php?

= st oy~ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 informando o cédigo verificador
i o 0568055 e o codigo CRC 37FBF6AS.
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