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ACESSIBILIDADE NAS ELEIÇÕES 2026



 

A participação política das pessoas com deficiência é um direito garantido pela legislação brasileira. 

A Lei Brasileira de Inclusão – Lei nº 13.146/2015 – assegura às pessoas com deficiência o exercício
dos direitos políticos em igualdade de condições com as demais pessoas. 

Isso significa garantir que procedimentos, instalações, materiais e equipamentos utilizados na
votação sejam acessíveis e permitam o exercício do voto com segurança e autonomia. 

A legislação também garante que a pessoa com deficiência possa receber auxílio de alguém de
sua escolha no momento da votação, quando esse apoio for necessário. 

Acessibilidade é um direito

Em resumo: acessibilidade nas eleições não é favor. É direito.

Lei Brasileira de Inclusão – Lei nº 13.146/2015

No dia da eleição, cada atitude faz diferença.

O que orienta a Justiça Eleitoral?

Eleição acessível é direito de todos1.

2.

3.

Toda pessoa tem o direito de votar com autonomia, segurança e respeito.
Acessibilidade é garantir condições para que pessoas com deficiência ou mobilidade
reduzida exerçam esse direito em igualdade de oportunidades.

E acessibilidade não envolve apenas rampas e estruturas físicas. Existem também
barreiras na comunicação, na informação, na tecnologia e nas atitudes. 

A atuação da Justiça Eleitoral em matéria de acessibilidade
está baseada em diferentes normas. 

Assegura os direitos políticos das pessoas com deficiência e
o exercício do voto em igualdade de condições. 

Instituiu o Programa de Acessibilidade da Justiça Eleitoral,
voltado à remoção gradual de barreiras físicas, arquitetônicas,
de comunicação e de atitudes no processo eleitoral. 

Resolução TSE nº 23.381/2012



Estabelece diretrizes de acessibilidade e inclusão das pessoas com deficiência no Poder
Judiciário. 

Instituiu o Programa Seu Voto Importa, voltado à ampliação da acessibilidade no exercício
do voto nas Eleições 2026. 

se há espaço suficiente para aproximação de uma
pessoa em cadeira de rodas.

se o caminho até a seção está livre de obstáculos; 

se existem batentes, escadas ou desníveis; 

se portas e corredores permitem a passagem de cadeira de rodas; 

se os fios da urna estão protegidos; 

se a cabina está posicionada de forma acessível;

Antes da abertura da seção, observe o ambiente. 

As seções eleitorais devem funcionar, prioritariamente, no andar térreo. Quando isso
não for possível, devem ser priorizadas no térreo aquelas que possuem eleitoras e
eleitores com deficiência ou mobilidade reduzida identificados no cadastro eleitoral. A
urna eletrônica deve ser posicionada próxima à borda da mesa, de modo a facilitar seu
alcance por pessoas com mobilidade reduzida nos membros superiores ou que utilizem
cadeira de rodas.

Também é importante verificar:

A urna não deve ser instalada sobre palco, batente
ou outro desnível que dificulte o acesso.

Em Alagoas, a Justiça Eleitoral conta com coordenadores
de acessibilidade nos locais de votação.

Acessibilidade começa antes da votação

Coordenador de acessibilidade:
você faz a diferença

4.

5.

Resolução CNJ nº 401/2021

Resolução TSE nº 23.753/2026



Fale diretamente com a pessoa, mesmo quando ela estiver acompanhada. 

Não empurre uma cadeira de rodas, não pegue uma bengala e não conduza ninguém sem
autorização. 

Dê tempo para que a pessoa fale, compreenda a orientação e 
realize os procedimentos. 

Mas lembre-se: acessibilidade é responsabilidade de toda a equipe. 

Algumas deficiências não podem ser
percebidas imediatamente. 

O uso do cordão de girassóis pode indicar
uma deficiência não aparente. 

A pessoa pode precisar de atendimento
preferencial, mais tempo para compreender
uma orientação, ambiente mais tranquilo ou
alguma adaptação na comunicação.

Nem toda deficiência é visível

Respeitar a autonomia também é acessibilidade. 

A pessoa designada para essa função deve verificar se as condições de acessibilidade
estão adequadas, adotar as medidas possíveis para melhorá-las e, no dia da eleição,
orientar e atender pessoas com deficiência ou mobilidade reduzida.

Também cabe ao coordenador apoiar a mesa receptora sempre que houver
necessidade. 

Não presuma. Pergunte. 

“Você precisa de ajuda?”           
“Como posso ajudar?”

Antes de ajudar, pergunte 6.

7.



Quem tem atendimento preferencial?

Acompanhante na hora do voto

8.

.

6

Têm direito ao atendimento preferencial:

Sempre que alguém apresentar situação de evidente desconforto ou
necessidade específica, aja com bom senso, empatia e respeito.

A pessoa com deficiência ou mobilidade reduzida pode
precisar do auxílio de alguém de sua confiança para
votar.

Quando esse apoio for necessário, o acompanhante
pode entrar na cabina de votação e auxiliar a pessoa,
inclusive na digitação dos números na urna. 

Não é necessária autorização judicial prévia. 

A necessidade do auxílio é avaliada pelo presidente da
mesa receptora no momento da votação. 

Evite julgamentos e não exija que a pessoa explique ou exponha sua condição. Acolha
primeiro. 

pessoas com deficiência; 

pessoas idosas; 

pessoas com mobilidade reduzida; 

pessoas com transtorno do espectro autista; 

gestantes; 

lactantes; 

pessoas com criança de colo; 

pessoas enfermas; 

pessoas obesas. 

Entre esses públicos, pessoas com mais de 80 anos têm prioridade sobre as demais.



O TRE/AL também conta com o Conecta Libras. 

Por meio de videochamada, o serviço permite o atendimento com apoio de intérprete
de Libras, facilitando a comunicação entre a pessoa surda e a equipe da Justiça
Eleitoral no dia da Eleição. 

Sempre que perceber a necessidade, informe sobre o serviço e facilite o acesso. 

Garantir que a informação seja compreendida também é acessibilidade.

A urna eletrônica também é acessível

Conecta Libras

10.

11.

A urna eletrônica possui recursos de acessibilidade que ajudam pessoas com
diferentes tipos de deficiência a votar com mais autonomia. 

Para pessoas cegas ou com baixa visão, a urna conta com:

Para pessoas surdas, a urna conta com tradução em Libras. 
Esses recursos ajudam a garantir mais independência e segurança no momento do voto.

alto contraste;

sistema de áudio; 

fone de ouvido; 

teclado em braile; 

identificação tátil na tecla 5. 



Cão-guia pode entrar

Programa Seu Voto Importa

Acessibilidade também é atitude 

12.

13.

14.

A pessoa com deficiência visual tem direito de permanecer acompanhada de seu cão-
guia. 

Não toque, alimente, chame ou distraia o animal enquanto ele estiver trabalhando. 

O cão-guia está auxiliando seu usuário e deve permanecer junto a ele durante o
atendimento.

Nas Eleições 2026, a Justiça Eleitoral conta com o Programa Seu Voto Importa, instituído
pela Resolução TSE nº 23.753/2026. 

A iniciativa amplia as condições de participação de pessoas com deficiência ou
mobilidade reduzida no processo eleitoral e integra as ações da Justiça Eleitoral
voltadas à eliminação de barreiras no exercício do voto. 

O programa reforça o compromisso de garantir que mais pessoas possam 
chegar ao local de votação e exercer sua cidadania com 
segurança e autonomia.

pergunte antes de ajudar; 

fale diretamente com a pessoa; 

respeite o tempo de cada eleitor; 

use linguagem simples; 

não infantilize; 

não presuma limitações;

A forma como recebemos e orientamos cada pessoa também pode
criar ou eliminar barreiras. 

Por isso:



Barreiras atitudinais são comportamentos que dificultam ou impedem a participação
das pessoas com deficiência em igualdade de condições. 

Uma eleição acessível começa nos pequenos cuidados.

Observe o espaço. 
Escute o eleitor. 
Pergunte antes de ajudar. 
Respeite a autonomia.
Facilite a comunicação.
Elimine barreiras sempre que possível.

mantenha os espaços livres de obstáculos; 

preserve a autonomia e o sigilo do voto; 

em caso de dúvida, procure o coordenador de acessibilidade. 

Para lembrar no dia da eleição15.

A inclusão acontece quando todas as pessoas têm condições de participar.



Uma eleição acessível começa
com cada um de nós. 

Justiça Eleitoral mais acessível,
inclusiva e perto de você.
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