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ConsiperacoEs INiciAls

O Catalogo de Servicos de Tecnologia da Informag¢do e Comunicag¢do é um documento
gue faz referéncia aos servigos prestados pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo
do Tribunal Regional Eleitoral de Alagoas. Nele, cada servico esta detalhado, com
orientacbes que servem para facilitar as requisicGes dos servicos e a resolucdo de

incidentes.

GLOSSARIO

- Categoria: refere-se aos segmentos das atividades onde estdo alocados os
servigos. Dividem-se em:

10.

Aplicativos e sistemas operacionais: categoria de sistemas
desenvolvidos por terceiros, livres ou licenciados, homologados para
utilizacdo em ambiente da Justica Eleitoral;

Banco de dados: servicos relacionados a administragdao e a geragao de
consultas em banco de dados;

Desenvolvimento de sistemas corporativos: servicos relacionados ao
desenvolvimento de novos sistemas ou a modificacdo das
funcionalidades dos sistemas ja desenvolvidos neste TRE/AL;

Equipamentos de microinformatica: referem-se aos bens fisicos de
informatica que integram o parque computacional de microinformatica
do Tribunal;

Equipamentos de rede: referem-se aos bens fisicos de informatica que
integram o parque de comunicagao de dados do Tribunal;

Equipamentos eleitorais: referem-se aos bens fisicos de informatica
gue integram o parque de equipamentos eleitorais, como urnas
eletronicas e kits biométricos;

Internet e intranet: servicos disponibilizados para gestdo de contetdo
na Web;

Manutenc¢do de usudrios: servicos relacionados a habilitacdo ou ao
bloqueio de wusudrios para utilizagdo dos diversos recursos
computacionais disponiveis no ambiente da Justica Eleitoral de
Alagoas;

Servigos de rede: servicos relacionados a infraestrutura de rede de
comunicacao de dados;

Sistemas corporativos: sistemas informatizados utilizados pelas
unidades do Tribunal para os fins de controle e desenvolvimento de
suas atividades;



11. Sistemas eleitorais: sistemas informatizados para a consecucdo das
atividades relativas aos pleitos eleitorais;

12. Suporte técnico a eventos: servicos relacionados a prestacdao de
suporte técnico a eventos especificos.

Servigo: nome do servico.

Descrigdo: descricdao do servico, conforme informacgGes colhidas no TSE e nas
areas técnicas do TRE/AL

Unidade provedora: unidade responsavel pelo desenvolvimento ou
procedéncia do servico

Unidade gestora: unidade responsavel pela validagao, liberagdo e
cancelamento do acesso aos usudrios do servico.

Usuarios: qualquer pessoa autorizada pela Unidade Gestora a acessar, ler,
inserir, alterar ou eliminar determinada informacao.

Grupo responsavel pelo suporte: grupo técnico para onde devem ser
direcionados os chamados.

Regulamentagdo: normas relativas ao acesso e ao funcionamento dos servigos.
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. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servigo Descricao Usuarios responsavel pelo | Regulamentacao
provedora gestora
suporte
Aplicativos de uso especifico, adquiridos sob
Aplicativos e sistemas Software de uso demanda de alguma unidade. O suporte estd TRE/AL
. . fee . . ~ COINF . . SEGI
operacionais especifico. limitado a instalagdo do produto. Ex.: Corel Zonas Eleitorais
Draw, AutoCAD, MS Office, Libre Office.
Aplicativos e sistemas ' ' Apllcatlvo§ utilizados ' para  controle ' e TRE/AL
L Engenharia e arquitetura | desenvolvimento de projetos de engenharia e COINF . . SAU
operacionais . Zonas Eleitorais
arquitetura.
Aplicati ist F t i F t it itaca TRE/AL ,
plica vos?sm.emas erramen .asApara ensino er.ramen as qug E)er.ml em a c.apau acdo e o CSCOR /. . SESCOR Nivel 2
operacionais a distancia treinamento a distancia dos servidores. Zonas Eleitorais
Aplicativos e sistemas | Navegadores e clientes de | Suporte a aplicativos destinados ao acesso a COINF TRE/AL SAU
operacionais e-mail internet e a clientes de e-mail. Zonas Eleitorais
L . F t tilizad | d
Aplicativos e sistemas | Ferramentas de clonagem err'amen as . zadas para clonagem de TRE/AL
.. . .. equipamentos, visando acelerar o processo de COINF . . SAU
operacionais de disco rigido (HD) - . - Zonas Eleitorais
recuperacao de equipamentos danificados.
- . Aplicativos utilizados para o monitoramento e a
Aplicativos e sistemas P NV ! .IZ pN I o TRE/AL
operacionais Seguranca protecdo das informagbes da organizacdo. Ex.: COINF Zonas Eleitorais SAU
P Certificado Digital; Office Scan.
Sistemas operacionais homologados para
.. . utilizagdo no ambiente do TRE/AL: MS
Aplicati t . L . . . TRE/AL
plica vos?sm.emas Sistemas operacionais | Windows; MS Windows Server; SUSE Linux COINF /. . SEGI
operacionais . . . Zonas Eleitorais
Enterprise Server, Red Hat, Debian, Oracle Linux
e CentOS.
L . . Sist é dicional 2 TSE COINF SAU
Aplicativos e sistemas SIS (subsistema de 'S enja dque prove seguranca adicional as TRE/AL
operacionais instalagdo e segurancga) estacbes de trabalho que acessam a base de Zonas Eleitorais
P ¢ g s dados dos Sistemas Eleitorais.
Outros aplicativos homologados para utilizacao
. . no TRE/AL. tais como: 7zip — Compactador de
Aplicati t . . s . . TRE/AL
P ch :;i;:):‘l:i:mas Utilitarios diversos arquivos;  Diciondrio  Eletrénico  Aurélio; COINF Zonas EI{eitorais SAU
P Papercut; PrimoPDF; UltraVNC  (Acesso
Remoto); VMWare.
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. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servigo Descricao Usuarios responsavel pelo | Regulamentacao
provedora gestora
suporte
Aplicativos e servigos utilizados para gerenciar o
Servidor de banco de banco de dados corporativo do TRE/AL. TRE/AL ,
Banco de dados dados corporativo Atualmente o Unico SGBD homologado é o CSCOR Zonas Eleitorais SESCOR Nivel 2
Oracle.
Outros servidores de Bancos de dados especificos para alguns
Banco de dados servidores de aplicagdo. Ex.: PostgreSQL, CSCOR STI SESCOR Nivel 2
banco de dados
MySQL, SQL Server.
Criacdo e atualizacdo de |Servigo de criagdo e atualizagdo dos objetos de
Banco de dados objetos do banco de banco de dados utilizados nos sistemas CSCOR STI SESCOR Nivel 2
dados corporativos.
info:{ni;ugggagsgs:ncos Realizacdo de consultas especificas em bancos TRE/AL
Banco de dados ¢ . . de dados dos sistemas administrativos e CSCOR Zonas Eleitorais SESCOR Nivel 2
de dados administrativos |. . . o
DR judiciais. Publico Externo
e judiciais
Recuperagdo de - " TRE/AL
Banco de dados informagdes dos bancos Realizagdo d.e cohsultas especificas em bancos CSELE Zonas Eleitorais SISE
. , de dados eleitorais. -
de dados eleitorais Publico Externo
Desenvolvimento de Ambientes de Apl'lcathvos utlllzac'los como serV|dor'es . de TRE/AL
. . . aplicacdo para os sistemas em uso. Aplicativos CSCOR . . SEDESC
sistemas corporativos desenvolvimento Zonas Eleitorais
homologados: Tomcat, JBoss.
. Aplicativos utilizados para desenvolvimento de
I')esenvolwmento'de Ferramen.tas de sistemas. Aplicativos homologados: Eclipse, SQL CSCOR TRE//-.\L . SEDESC
sistemas corporativos desenvolvimento Zonas Eleitorais
Developer, Mavem.
Desenvolvimento de Ferramentas de controle Aplicativos utilizados pa'ra controle de'versoes TRE/AL
. . ~ durante o desenvolvimento de sistemas. CSCOR . . SEDESC
sistemas corporativos de versdo N . Zonas Eleitorais
Aplicativos homologados: Subversion e GIT.
Desenvolvimento de | Ferramentas de controle |Aplicativos e metodologias utilizadas para TRE/AL
. . . . CSCOR . . SEDESC
sistemas corporativos de projetos controle de projetos. Zonas Eleitorais
Desenvolvimento de Solicitacdo de Solicitagdo de alteragdo nos sistemas e CSCOR CSCOR TRE/AL SEDESC

sistemas corporativos

modificagdo de sistemas

aplicativos desenvolvidos pela CSCOR.

Zonas Eleitorais
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. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servigo Descricao Usuadrios responsavel pelo | Regulamentagao
provedora gestora
suporte
Aplicativos utilizados para desenvolvimento de
Desenvolvimento de . . . TRE/AL
. . Outras ferramentas sistemas e sites, controle de projetos, controle CSCOR /. . SEDESC
sistemas corporativos o . Zonas Eleitorais
de versdes e outros relacionados.
Manutenc¢des preventivas e corretivas em
Equipamentos de . equipamentos que compreendem as estagdes TRE/AL
.. Lo EstacOes de trabalho . COINF . . SAU
microinformatica s de trabalho: desktop/torre (CPU, Monitor, Zonas Eleitorais
teclado e mouse) e notebook.
Manutengdes preventivas e corretivas em
. relacdo aos equipamentos de impressao,
Equipamentos de . g. . quip - P TRE/AL
.. g Impressora incluindo impressoras em rede. Nao abrange os COINF . . SAU
microinformatica . . .. Zonas Eleitorais
servicos de impressora matricial, de protocolo e
multifuncional.
Equipamentos de Leitores de digitais para | Manutencdo e substituicdo de equipamentos de CSCOR TRE/AL SEDESC
microinformatica ponto eletronico ponto eletrénico. Zonas Eleitorais
. Manutencdes preventivas e corretivas em
Equipamentos de - . ¢ preve ) . N TRE/AL
. . Impressora matricial impressoras matriciais destinadas a impressao COINF . . SAU
microinformatica , . . Zonas Eleitorais
de titulos eleitorais.
. Manutencdes preventivas e corretivas em
Equipamentos de Impressora . ¢ P . . . . TRE/AL
. ‘o . . equipamentos multifuncionais destinados aos COINF . . SAU
microinformatica multifuncional . . o e Zonas Eleitorais
servicos de impressao e digitalizacdo.
Equipamentos de Outros equipamentos e |Manutengdes preventivas e corretivas em COINF TRE/AL SAU
microinformatica periféricos equipamentos periféricos de informatica. Zonas Eleitorais
Equipamentos de . Testes de aceite em equipamentos de
q_ p. .. Testes de aceite o o quip COINF TRE/AL SAU
microinformatica microinformatica.
Manutenc¢des preventivas e corretivas em
. Outros equipamentos e | equipamentos eriféricos homologados: TRE/AL
Equipamentos de rede q. ,p. qauip P . . -g . COINF /. . SEGI
periféricos modem; roteador; servidores fisicos e virtuais; Zonas Eleitorais
switch.
Equipamentos de rede Testes de aceite Testes de aceite em equipamentos de Rede. COINF TRE/AL SEGI
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. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servigo Descricao Usuarios responsavel pelo | Regulamentacao
provedora gestora
suporte
Equipamentos a. Manutengdes preventivas e corretivas em urnas . .
. . Urnas eletronicas o CSELE Zonas Eleitorais SPLOG
eleitorais eletronicas.
Equi t - Manuten¢d t ti kit . .
qU|p:';|mer:| °s Kits biométricos .anul erlgoes preventivas € cofretivas em Kits CSELE Zonas Eleitorais SISE
eleitorais biométricos.
Eqmp.amerl'ltos Testes de aceite Testes de aceite em equipamentos eleitorais. CSELE TRE/AL SPLOG
eleitorais
. . Disponibiliza¢do de arquivos para download nos
Internet e intranet Download de arquivos . TRE/AL CSCOR TRE/AL SEDESC
sites Intranet ou Internet.
Servicos e ferramentas utilizados para a
Internet e intranet Publicacdo de pdginas e |publicacdo de pdginas e cﬂocumentos na CSCOR TRE/AL SEDESC
documentos Intranet ou Internet que n3do possam ser
realizados pelos préprios usuarios.
Sistema e ferramentas que possibilita a TSE
Internet e intranet Portal da transparéncia |publicagdo de informagdes relacionadas ao TRE/AL CSCOR TRE/AL SESCOR
Portal da Transparéncia.
Paginas internet do Servicos  relacionados a orientacdio e TSE
Internet e intranet & manutencdo de usuarios do Portal do TRE/AL na CSCOR TRE/AL SESCOR Nivel 2
TRE/AL TRE/AL
Internet.
. Paginas intranet do Servigos relacionados ao site do TRE/AL na TSE
Internet e intranet TRE/AL Intranet. TRE/AL CSCOR TRE/AL SESCOR
.. . Criacdo, atualizacdo de informacdes e atribuicao
Manutengao de Usuarios do ambiente a¢ . uN 'zac I ¢ ) I. uie TRE/AL
P de permissdes em pastas para usudrios do COINF . . SEGI
usuarios TRE . Zonas Eleitorais
ambiente TRE.
Criacdo, atualizacdo de informagGes e atribuigdo
de permissdes dos usudrios do ambiente SPLOG
Manutengao de Usudrios do ambiente |eleitoral. Observagao: a SISE atua para Zonas CSELE TRE/AL
.. . . . . . . . SISE
usudrios Eleitoral Eleitorais sem servidor de dominio e a SEGI atua COINF Zonas Eleitorais SEGI

para as Zonas Eleitorais com servidor de
dominio.
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. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servigo Descricao Usuarios responsavel pelo | Regulamentacao
provedora gestora
suporte
~ Ajuste  das permissdes  aos recursos
Manut - ~ . . . s SESCOR TRE/AL
anu e’n?ao de Inicio de lotagdo informatizados em decorréncia de inicio de , /. . STI IN 03/2013
usudrios . Nivel 1 Zonas Eleitorais
lotagdo.
- Remocdo das permissdes aos recursos
Manutelnf;ao de Fim de Lotacdo informatizados em decorréncia de fim de SE,SCOR TRE//-.\L . SESCOR Nivel 1 IN 03/2013
usuarios - Nivel 1 Zonas Eleitorais
lotagdo
~ Remocdo de permissdes aos  recursos
M t N . TRE/AL
anu eln?ao de Desligamento do Tribunal |informatizados em decorréncia de desligamento SESCOR /. . STI IN 03/2013
usuarios . , Zonas Eleitorais
do Tribunal. Nivel 1
" . o . Ajuste  das  permissdes aos  recursos
Manute’n?ao de De5|gnfgao / <j,||s!:>ensa de informatizados em decorréncia de Designacdo SE,SCOR TRE//-.\L . SESCOR Nivel 1 IN 03/2013
usudrios funcdo comissionada . ~ s Nivel 1 Zonas Eleitorais
ou dispensa de fun¢do comissionada
~ ODIN (SI.Stenja de Sistema desenvolvido com a finalidade de
Manutengao de Autenticacao e . . . STI
P o . integrar e gerenciar a autenticagdo e TSE STI . . SISE
usudrios autorizacdo da Justica . . . . Zonas Eleitorais
. autorizagdo dos sistemas da Justica Eleitoral.
Eleitoral)
Manutengao de Usuarios de sistemas | Criagdo, atualizacdo e ajustes de permissdes dos TRE/AL
- . L. . . CSCOR . . SESCOR
usudrios corporativos usuarios dos Sistemas Corporativos. Zonas Eleitorais
Manutengao de Usuarios de sistemas | Criagdo, atualizacdo e ajustes de permissdes dos CSELE TRE/AL SPLOG
usuarios eleitorais usudrios dos Sistemas Eleitorais. Zonas Eleitorais SISE
' Correio Eletrdnico (e- Servico que possibAiIitca o envio elz recebimento de TRE/AL
Servicos de rede . mensagens eletrOnicas através de endereco COINF . . SEGI
mail) . Zonas Eleitorais
corporativo.
zla)rrn:/aezgn(aer;pea:\gtz C:Z Espaco de armazenamento de arquivos das TRE/AL
Servigos de rede Unidades em rede disponivel para os COINF SEGI

arquivos institucionais em

rede)

servidores.

Zonas Eleitorais
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. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servigo Descricao Usuarios responsavel pelo | Regulamentacao
provedora gestora
suporte
Drive Y (espago de
Servicos de rede arm.azenamentf) de Espaco de-armalzenamento de a.rquwos pessoais COINE TRE/AL . SEG]
arquivos pessoais em | em rede disponivel para os servidores. Zonas Eleitorais
rede)
Disponibilizacdo ou bloqueio do acesso a TRE/AL
Servigos de rede Acesso a internet Internet, de acordo com as normas e politicas COINF . . SEGI
. . Zonas Eleitorais
da Justica Eleitoral.
Servigos de rede Listas de discussdo Servigo E)ermlt.e @ crlagao,. gerenua.mento € COINF TRE//-.\L . SEGI
moderacgdo de listas de e-mail corporativas. Zonas Eleitorais
- Servico que possibilita gerenciar usudrios e a
Servigos de rede Rede de comunlca?ao de comunicacdo de dados entre as Zonas Eleitorais, Ol COINF TRE//-.\L . SEGI
dados corporativa Zonas Eleitorais
o TRE/AL e o TSE.
Servicos de rede Rec.ie rrlovel de DISpOI’lIbI|IZIa§aO de alcesso, a .rede enj banda COINE TRE/AL . SEGI
comunicacdo de dados |larga através de estacdes moéveis (conexdo USB). Zonas Eleitorais
Aplicativos, equipamentos e Servigos
laci d iaca t dgo d TRE/AL
Servigos de rede Backup e restauracgdo rel a'C|ona 0s com a criacao e': restatiragdo de COINF /. . SEGI
coOpias de segurancas dos arquivos e dos bancos Zonas Eleitorais
de dados em uso no TRE/AL.
O sistema ALEPH (Automated Library EXLBR
Expandable Program) ¢ utilizado para o .
ALEPH - Sistema de gerenciamento do acervo da biblioteca da Tecnologia
Sistemas corporativos N - . . . Solugdes e CSCOR COJUR SESCOR Nivel 2
Gestdo da Biblioteca Justica Eleitoral, permitindo o controle dos Servicos
empréstimos, devolug¢des e consulta de obras Ltdg
disponiveis. '
Sistemas corporativos ASI WEB - Modulo Médulo do S|st-ema para gerenua.r solicitagbes Link Data CSCOR SAD SESCOR Nivel 2
Almoxarifado de materiais existentes no almoxarifado.
ASI WEB - Médul Mddulo do sist dast trol ,
Sistemas corporativos . (.) ulo oauio .O SIS. e.ma para cadastrar & controfar Link Data CSCOR SAD SESCOR Nivel 2
Patriménio bens patrimoniais.
Sistemas corporativos Cadastro de Ramais Sistema de manutengdo dos ramais/telefones CSCOR CSCOR SAPEV SESCOR Nivel 2

do TRE e Cartérios Eleitorais
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. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servico Descrigdo Usuarios responsavel pelo | Regulamentagdo
provedora gestora
suporte
Sistema que possibilita o controle automatizado
Sistemas corporativos Chamados dos chamados das unidades STI, SAD e CSCOR CSCOR TRE/AL SESCOR Nivel 2
Ouvidoria
Sistema que permite a emissdao de comunicados TRE/AL
Sistemas corporativos Comunicados entre as unidades do TRE/AL e os Cartdrios CSCOR CSCOR . . SESCOR Nivel 2
. . Zonas Eleitorais
Eleitorais
Sistema que possibilita o controle automatizado TRE/AL
Sistemas corporativos Concurso de remogdo | da remocgdo dos servidores da Justica Eleitoral CSCOR CSCOR . . SESCOR Nivel 2
Zonas Eleitorais
de Alagoas.
Sistema que permite que os bens pertencentes
Sistemas corporativos Controlg LAoc'aI de a uma' unidade no  Sistema  ASI 'seJ?m CSCOR CSCOR TRE/AL SESCOR Nivel 2
Patrimonio reorganizados de acordo com localizagdes
fisicas definidas pelos gestores.
. Sist ibilit trol t tizad CRE/AL ,
Sistemas corporativos Controle de dbitos 'S ema. que p05,5|. ita o controle automatizado TSE CSCOR /. . SESCOR Nivel 2
dos registro de obitos. Zonas Eleitorais
- Sist ivel pela tramitagdo eletroni TRE/AL ,
Sistemas corporativos Diarias stema reép'onsNave pe'la' ramitagdo eletronica CSCOR CSCOR /. . SESCOR Nivel 2
de uma solicitagdo de diarias Zonas Eleitorais
DJE Editor - Diario de Sistema que permite a edi¢do, assinatura e Secdo de
Sistemas corporativos Justica Eletronico, . ~q p., . . 0, . TSE CSCOR Biblioteca e SESCOR Nivel 2
. . publicagdo do Diario de Justiga Eletronico. . ~
Modulo Editor Editoracdo
Dje remessa - Diariode | _. . . -
Sistemas corporativos Justica Eletronico, S|ste.ma fwe per.r"m.te N envu? de ma'Eer.las para a TSE CSCOR TRE//-.\L . SESCOR Nivel 2
. publicagdo no Diario de Justica Eletronico. Zonas Eleitorais
Mddulo Remessa
Sistema que permite as comunicac¢des oficiais Presidéncia
H - Sist d CRE/AL ,
Sistemas corporativos ermes - >istema de entre o Conselho Nacional de Justigca (CNJ) e os TJ-RN CSCOR / SESCOR Nivel 2

Malote Digital

Tribunais.

Direcao Geral
Zonas Eleitorais
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. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servico Descrigdo Usuarios responsavel pelo | Regulamentacao
provedora gestora
suporte
Sistema que permite o armazenamento do teor
. completo de acdrdaos, resolugdes, portarias,
Sistemas corporativos IT/,-\R ~|nte|ro Teor Sle ordens de servigo, atas de julgamento, oficios, TSE CSCOR S SESCOR Nivel 2
Acdrdaos e ResolugGes S
fotos, pareceres juridicos, contratos, dentre
outros documentos.
N Sistema que permite a publicagdo dos atos
PAN - Publ de At ,
Sistemas corporativos Jor:]cqz;?v%se °s normativos do Tribunal, disponibilizando-os CSCOR CSCOR COJUR SESCOR Nivel 2
para consulta publica.
Sistemas corporativos Pardal —.Denynuas Slst.ema que_z permite a re.:c?pgao de Dendncias TRE-ES CSCOR CRE/AL . SESCOR Nivel 2
Eleitorais de irregularidades nas eleicOes. Zonas Eleitorais
Sistema para consulta a base histérica de TRE/AL
Sistemas corporativos Ponto eletronico frequéncia dos servidores antes da implantagao CSCOR CSCOR . . SESCOR Nivel 2
. . . Zonas Eleitorais
do sistema de Frequéncia Nacional.
R bolso de Oficiais de | Sist it trole d bol ,
Sistemas corporativos | o000 € Pliciais de oistema que permite o controle do reembolsol - cqoap CSCOR TRE/AL SESCOR Nivel 2
Justica de oficiais de justica.
SADP - Sistema de Sistema que permite o acompanhamento de TRE/AL
Sistemas corporativos acompanhamento de |documentos, processos e procedimentos TSE CSCOR 7onas Eleitorais SESCOR Nivel 2
documentos e processos | administrativos.
SAPF - Sistema de Sistema que permite acompanhar e validar os TRE/AL
Sistemas corporativos | Apoiamento a Partido em | apoiamentos e gerenciar o cadastro de partidos TSE CSCOR . . SESCOR Nivel 2
= ~ Zonas Eleitorais
Formagdo em formagdo
Sistemas corporativos SEI - Sistema EIeEronlco Slstemla 'de gesta? c!e processos e documentos TRF4 CSCOR TRE/AL ' SESCOR Nivel 2
de Informagdes arquivisticos eletrénicos Zonas Eleitorais
Sistemas corporativos SejudWEB - Slstemf\ de SlsteNma destinado ao cadastro de decisdes das CSCOR CSCOR S) SESCOR Nivel 2
controle de decisdes sessoes do Pleno.
SEVP - Sist d Sist d trole d I tais utilizad ,
Sistemas corporativos - Istema de . stema de co.nNro € de vaies pos alslu_ zados CSCOR CSCOR Zonas Eleitorais SESCOR Nivel 2
Emissdo de Vales Postais | durante as eleicdes em favor dos mesarios
SGIP - Sistema de gestdo Sistema que permite a gestdao de informagdes
Sistemas corporativos de informacgGes que p & ¢ TSE CSCOR SJ SESCOR Nivel 2

partiddrias

de partidos politicos
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. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servico Descrigdo Usuarios responsavel pelo | Regulamentagdo
provedora gestora
suporte
. ~_ | Sistema que controla toda a vida funcional do
SGRH - Sist d t , ,
Sistemas corporativos Istema de gestao servidor e permite o cdlculo da folha de TSE CSCOR SGP SESCOR Nivel 2
de recursos humanos
pagamento
SIAC - Sistema de Sistema que permite o acompanhamento de
Sistemas corporativos Acompanhamento de |contratos, cadastro de contratos vigentes, TSE CSCOR SAD SESCOR Nivel 2
Contratos rescindidos e encerrados.
SICEL - Sistema de Sistema que possibilita maior eficiéncia na
Sistemas corporativos inspecdes e correicbes |coleta e apuragdo de informacgles relativas a TRE/RS CSCOR CRE/AL SESCOR Nivel 2
eleitorais inspecoes, correi¢des e procedimentos similares
Sistema que tem o objetivo de atender as
Sistemas Corporativos | . SIEL (s~|stema' de . soI|'C|tago‘es de Qados cons'tz'm'tes no C'ac':lasltr'o TRE/RS CSCOR CRE/AL SESCOR Nivel 1
informacdes eleitorais) |Eleitoral as autoridades Judiciais e ao Ministério
Publico.
SIGEPRO - Sistema de
h t Sist. destinado a elab do d t ,
Sistemas corporativos | oo Pannamento e - joistema gestinado @ elaboracao da propostal 1qp CSCOR TRE/AL SESCOR Nivel 2
gerenciamento da orcamentaria.
proposta orgamentaria
SISRACF - Sistema de
. . Apoio a Secdo de Sistema que permite o controle do orgamento ,
Sistemas corporativos - - CSCOR CSCOR TRE/AL SESCOR Nivel 2
Recrutamento, Avaliacdo | de capacitacdo
e Capacitacdo Funcional
. . - . TRE/AL
Sist d bil lendd d .
Sistemas corporativos Sistema de Eventos istema - que . Ispon .I 'za 0 calendario de CSCOR CSCOR Zonas Eleitorais SESCOR Nivel 2
eventos da Justica e Eleitoral .
Publico Externo
Sistema que permite o cadastramento das
licitagG a éncia, t da d ,
Sistemas corporativos Sistema de Licitagdo citagoes (.prega.oi concorrencia, toma .a € CSCOR CSCOR SAD SESCOR Nivel 2
preco, convite, leildo e atas) a serem publicadas
na intranet/internet
Sistemas corporativos Sistema de SangGes Sistema para controle e acompanhamento de TRE-SE CSCOR ) SESCOR Nivel 2

Eleitorais

penalidades imputadas a cidadaos
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. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servigo Descricao Usuarios responsavel pelo | Regulamentacao
provedora gestora
suporte
Sistemas corporativos Sistema de Seguranga dos | Criagdo e manutengdo de usuarios e permissdes CSCOR CSCOR STI SESCOR Nivel 2
P Aplicativos Web dos Aplicativos Web
' ' SJUR - Sistema de Permite a atualiza?éoNda Jurisprudérlcia do TSE ,
Sistemas corporativos - . e dos TREs (acdrddos e resolugbes) pelas TSE CSCOR S SESCOR Nivel 2
jurisprudéncia . . . n
respectivas Coordenadorias de Jurisprudéncia
Sistema  que  possibilita os  cadastros
. . a complementares para publicacdo das , Resolugdo CNJ n?
t ti T Int L CIS CSCOR CSCOR SESCOR Nivel 2
Sistemas corporativos ransparencia fnterno informacgdes dos servidores, de estatistica, de ve 102/2009
remunerag¢ao e orcamentarias;
Pje—P Judicial | Sist it h t
Sistemas corporativos | 1 | Oocoo0 SUdicial olstema que permite o acompanhamento € aj - gqp CSCOR TRE/AL SESCOR
Eletrénico tramitacdo de processos judiciais eletrénicos
Sistemas eleitorais Agregadqr de'segoes Slst'ema' que permite a agregacdo das secoOes CSCOR CSELE STI' ' SISE
eleitorais eleitorais. Zonas Eleitorais
Sistema que é responsavel pela automatizacdao
Sistemas eleitorais CAND (.sistema de dos .procedimento reIativosNaos registro. gos TSE CSELE SJ . . SISE
candidaturas) candidatos que concorrerdo em elei¢cbes Zonas Eleitorais
ordinarias e suplementares.
Sistema que é destinado aos Partidos Politicos e
CANDex (sistema de Candidatos para o preenchimento das
Sistemas eleitorais candidaturas - médulo |informagBGes relativas ao  registro das TSE CSELE S SISE
externo) candidaturas em elei¢es ordindrias e
suplementares.
Sistema que viabiliza o acompanhamento do
Sistemas eleitorais Dia E funcionamento das urnas eletrbnicas no CSELE STI SISE
decorrer do periodo de votagdo das eleigGes.
Sistema que é responsavel pela divulgacdo dos
DIVULGA (sist d Itad d leicd lo TRE/AL I
Sistemas eleitorais (sistema de resultados das eleibes pelo TRE/AL e pelas|  iop CSELE ASCOM SISE

divulgagdo de resultados)

empresas de comunica¢do cadastradas pelo
TSE.
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Catalogo de Servicos de TI (versao 2019.7) - STI/TRE-Alagoas

. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servico Descrigdo Usuarios responsavel pelo | Regulamentacao
provedora gestora
suporte
ELO (sistema de Sistema que permite a administracdo do STI
Sistemas eleitorais ) : aue P . ¢ TSE CSELE CRE/AL SISE
atendimento ao eleitor) |cadastro nacional de eleitores. . .
Zonas Eleitorais
Sistemas eleitorais ELO6 (5|ster_nal Qe filiacao SlsterPa quTe. permite a. manu’fe?ngao das TSE CSELE CRE/AL . SISE
partidaria) relagdes de filiados dos partidos politicos. Zonas Eleitorais
- . . Sistema que permite aos partidos politicos a
FiliaWEB t I
Sistemas eleitorais e s (NSIS emf'a (?n.me administragdo e a divulgagdo na internet de TSE CSELE CRE/AL SISE
de filiagdo partidaria) . e D
suas listas de filiagdo partidaria.
Sistema responsavel pela geragao das midias de
carga e de votacdo das urnas eletrbnicas, a
Sistemas eleitorais GEDAI (5|stelma gerador |partir dos dados ve'rlﬁcados, consolldadosN e TSE CSELE STI' ' SPLOG
de midias) exportados pelo sistema de preparagdo. Zonas Eleitorais.
Também é responsavel por receber e transmitir
a tabela de correspondéncia.
Sistema responsdvel pelo cdlculo da distribui¢do
. . . L. . de tempo do horario eleitoral gratuito entre os S
Sistemas eleitorais HE (horario eleitoral) . » . TSE CSELE . . SISE
partidos politicos, organizando a grade do Zonas Eleitorais.
hordrio exibido em rede.
Sistemas eleitorais NSE (navega.dor c.je Navegador Web que .forn.ece seguranca de TSE CSELE STI. . SISE
sistemas eleitorais) acesso aos Sistemas eleitorais. Zonas Eleitorais.
PesqEle (sistema de Sistema de utilizagdo obrigatdria para registro
Sistemas eleitorais registro de pesquisas |de pesquisas eleitorais por entidades e TSE CSELE SJ SISE
eleitorais) empresas previamente cadastradas.
Sistema utilizado no dia da elei¢do para
Sistemas eleitorais SAVP (Sistema de Apoio a | promover, por amostragem, auditoria de TSE CSELE Zonas Eleitorais SPLOG

Votacgdo Paralela)

verificagdo do funcionamento das
eletronicas por meio da votacdo paralela.

urnas
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Catalogo de Servicos de TI (versao 2019.7) - STI/TRE-Alagoas

. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servico Descrigdo Usuarios responsavel pelo | Regulamentagdo
provedora gestora
suporte
Sistemas  eleitorais  utilizados para o
funcionamento das urnas eletronicas: a) ajuste
de data e hora; b) autoteste; c) gerenciador de
. . . aplicativos; d) justificativa eleitoral; e)
. . . Sistemas eleitorais de - STI
Sistemas eleitorais . recuperador de dados; f) apuracdo; g) carga da TSE CSELE . . SPLOG
urna eletronica . . N Zonas Eleitorais.
Urna Eletronica; h) teste exaustivo (run in); i)
visualizador de log; j) verificador pré e pds
eleigdo; k) votagdo; I) validagdo e visualizagdo
de fotos.
SPCA (sistema de Sistema utilizado pelos partidos politicos para
Sistemas eleitorais prestacdo de contas o P P s p P TSE CSELE COCIN SISE
prestacdo anual de contas partidarias.
anual)
SPCE Cadastro (sistema |Sistema utilizado para automatizar a prestacdo
Sistemas eleitorais de prestagdo de contas |de contas eleitorais de candidatos e comités TSE CSELE COCIN SISE
eleitorais) financeiros.
SPCEweb (sistema de |Sistema que permite o cadastro de informacdes
prestacdo de contas prévias de receitas e despesas (circularizagdes);
eleitorais - médulo Web) |informagGes voluntdrias de doadores e
fornecedores e a fiscalizagdo de eventos COCIN
Sistemas eleitorais (arrecadagdo de recursos). Também permite a TSE CSELE . . SISE
N - . o Zonas Eleitorais
recepcdo das midias com informacdes sobre
registro de comité financeiro (recepgdo
imediata), prestacdo de contas parcial e
prestacdo de contas final.
SRCF (Sistema de Registro Sistema destinado ao cadastramento dos dados
Sistemas eleitorais U g referentes aos comités financeiros constituidos TSE CSELE COCIN SISE
de Comités Financeiros) . Y
pelos partidos politicos.
Servigo pelo qual o eleitor pode iniciar o pré-
. . . , tendi t licit titulo eleitoral . .
Sistemas eleitorais Titulo Net atendimento para solicitar o ttulo elertoral o a TSE CSELE Zonas Eleitorais SISE

transferéncia de municipio ou de local de
votagao.

Pagina 15 de 17




Catalogo de Servicos de TI (versao 2019.7) - STI/TRE-Alagoas

. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servico Descrigdo Usuarios responsavel pelo | Regulamentacao
provedora gestora
suporte
TOT Gerenciamento Slst'ema' responsfa\vel pela to'tallzagao das segc?es
(sistema de eleitorais a partir do recebimento dos boletins STI
Sistemas eleitorais . de urna, bem como pelo acompanhamento da TSE CSELE . . SISE
gerenciamento da . o - Zonas Eleitorais.
. situacdo das transmissdes efetuadas pelos
totalizacdo) . . .
Cartérios Eleitorais.
Sistema utilizado para: a) configurar as juntas
eleitorais; b) importar se¢Oes agregadas do
Sistema ELO; c) importar Mesas Receptoras de
. Justificativa; d) importar os dados dos
TOT Preparagao (sistema " . v ). 'mp .
. . . - candidatos registrados no Sistema de STI
Sistemas eleitorais de preparagdo da . TSE CSELE . . SISE
totalizagio) Candidaturas; e) montar e gerar os dados para o Zonas Eleitorais.
¢ Sistema Gerador de Midias; f) armazenar as
tabelas de correspondéncia; g) gerar arquivos
com dados para fornecimento aos partidos
politicos e coligacdes.
. Sistema que possibilita a leitura e transmissdo
Transportador (sistema dos dados nas midias de resultado gravadas STI
Sistemas eleitorais de transmissdo de . . . Ng TSE CSELE . . SPLOG
. pela urna eletrénica no dia da elei¢do para a Zonas Eleitorais.
arquivos de urna) L ]
totalizagdo em banco de dados centralizado.
' ' ' VAD (verificador de Verllﬁca.r a autfentladade. .dos ap.llcatlvos de
Sistemas eleitorais . . auditoria de entidades legitimadas junto ao TSE TSE CSELE TRE/AL SPLOG
assinatura digital) .
Nos seus arquivos.
. . . VAP (verificador de Yerlﬁcar a autfentladade dos prograr’qas
Sistemas eleitorais . instalados nos microcomputadores da Justica TSE CSELE TRE/AL SPLOG
aplicacdes) .
Eleitoral.
Sistema de informagdo de | Consolidar os dados referentes ao julgamento
Sistemas eleitorais contas eleitorais e das contas eleitorais e partidarias em ambito TSE COCIN Zonas Eleitorais SISE
partiddrias - SICO nacional
. . . L. Permiti Ita d latori d | TRE/AL
Sistemas eleitorais SPCE Relatoérios ermitir a constifta dos refatorios gerados pelo TSE COCIN / SISE

SPCE cadastro

Zonas Eleitorais
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. . Grupo
. . e Unidade Unidade L. h ~
Categoria Servigo Descricao Usuadrios responsavel pelo | Regulamentagao
provedora gestora
suporte
. . . . . s a . . TRE/AL
Sistemas eleitorais SPCE Envio Realizar a transmissdo das contas eleitorais TSE COCIN . . SISE
Zonas Eleitorais
Padronizar o encaminhamento de informacdes secretarias de
Sistemas eleitorais FiscalizaJE .. al. N . . ¢ TSE COCIN Fazenda Estaduais SISE
e notas fiscais eletronicas a Justica Eleitoral L
e Municipais
Sistema que permite aos eleitores realizar
Sistemas eleitorais Justifica justificativa de auséncia as urnas por meio da TSE CRE/AL Zonas Eleitorais TSE
internet
Suporte técnico a e Suporte técnico destinado a realizacdo de . . SPLOG
P Eleicdo suplementar p N ¢ TRE/AL CSELE Zonas Eleitorais
eventos elei¢cdes suplementares. SISE
P . Suporte técnico ao servico que permite o TRE/AL CSELE Zonas Eleitorais SISE
Suporte técnico a Posto de atendimento . . .
» atendimento a eleitores fora do ambiente do
eventos itinerante L. .
Cartorio Eleitoral.
Suporte técnico a o .. Suporte técnico direcionado a sala de sessbes Presidéncia
P Sessoes plenarias P .. TRE/AL COINF SAU
eventos plenarias. SJ
rte técnic - - Suporte técnico relativo ao servi¢o de cessdo de InstituicOes
Suporte técnico a Eleicdes Comunitdrias up -\ Vo ao s Ve o TRE/AL TSE uie SISE
eventos urnas eletrénicas para eleigdes comunitdrias. externas
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